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RESOLUCAO CONSELHO DELIBERATIVO Ne 005, DE 25 DE SETEMBRO DE 2023

Aprova o Relatério Global de Avaliagao
do Contrato de Gestdao 2021-2023 da
Agéncia Brasileira de Desenvolvimento
Industrial.

O CONSELHO DELIBERATIVO DA AGENCIA BRASILEIRA DE
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Art. 12, Fica aprovado o Relatdrio Global de Avaliagdo do Contrato de
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MENSAGEM DO PRESIDENTE

Os ultimos trés anos foram bastante significativos em nossos
esforgos para consolidar a ABDI como a Agéncia da transformacao digital.
Mesmo nossa economia sendo duramente afetada pelas consequéncias
da pandemia de COVID-19, avancamos de forma substancial em relacao

ao modelo de atuacao e gestao estratégica.

O ciclo do Contrato de Gestdao 2021 -2023 validou o empenho da
ABDI em ser uma Agéncia extremamente técnica e qualificada, capaz de
desenvolver projetos de forma rapida e eficiente, caracteristica

indispensavel em um ambiente de negdcios cada vez mais competitivo.

Esse amadurecimento se fez evidente em nossa missdo de promover o

aumento de maturidade digital do setor produtivo brasileiro.

Trabalhando em conjunto com o Ministério supervisor, estabelecemos metas claras e obijetivas,
facilitando a comunicacdo e a transparéncia dos resultados alcangados. Gracas a colaboragao indispensavel
da nossa equipe técnica e a receptividade do setor produtivo, conseguimos manter nosso compromisso com
os objetivos estratégicos, que neste ciclo foram direcionados principalmente para a transformagao digital e
a adocgao e difusdo de tecnologias e de novos modelos de negdcios no setor produtivo. Isso é comprovado
pelos resultados positivos das sete metas estratégicas do nosso Contrato de Gestdo, apresentados neste
relatério. Eles reforcam e confirmam o caminho que estamos trilhando para uma atuagdo ainda mais

sistematizada e coordenada.
Olhando para o futuro, vamos continuar comprometidos em aprimorar a produtividade e a
competitividade nas empresas, nas industrias e nos servicos, contribuindo para o crescimento sustentavel

do pais, agora com uma atencdo ainda mais centrada na nova economia sustentavel e na industria verde.

Agradecemos a todos que, de alguma forma, colaboraram para os excelentes resultados registrados

neste ciclo 2021-2023. E convidamos vocé a ler o relatério que evidencia nossas conquistas.

Igor Calvet — Presidente da Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial.
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1. APRESENTACAO

A Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial - ABDI foi criada pelo Governo Federal em 2004
com a missao de promover a execucao de politicas de desenvolvimento industrial e produtivo, especialmente
as que contribuam para a geracdo de empregos, em consonancia com as politicas de comércio exterior e de
ciéncia e tecnologia (Lei n2 11.080/2004 e Decreto n2 5.352/2005). Sua natureza é de servico social auténomo
como pessoa juridica de direito privado, sem fins lucrativos e de interesse coletivo e de utilidade publica.

As atividades da ABDI s3do orientadas pelo Planejamento Estratégico Plurianual, construido em
consonancia com as diretrizes do Governo Federal. Seu desempenho ocorre, primordialmente, na articulagao
entre as entidades representativas do setor produtivo brasileiro e o Governo Federal, buscando fornecer
subsidios técnicos e operacionais para formulacdo de politicas publicas, conforme as necessidades dos
diversos atores envolvidos no processo produtivo e as diretrizes industriais vigentes. As acdes da ABDI estdao
estruturadas e alinhadas as atividades e objetivos do setor produtivo por meio de programas e projetos
voltados para apoiar a operacionalizacdo das diretrizes estabelecidas em seu Planejamento Estratégico e no

Contrato de Gestdo vigente.
2. OBJETIVO DO RELATORIO GLOBAL

Conforme estabelecido no Contrato de Gestdao 2021-2023, assinado entre o Ministério supervisor e a
ABDI, este relatério é um instrumento de monitoramento cujo objetivo é descrito em sua Clausula Décima

Sexta, que trata:

“PARAGRAFO NONO — O Relatdrio Global de Avaliagdo e de Aperfeicoamento do
Contrato de Gestdo deverd ser elaborado pela ABDI com o objetivo de aprimorar e
subsidiar a renovag¢do deste CONTRATO e deverd conter, no minimo, resultados
alcangados na vigéncia do CONTRATO em relagdo aos objetivos, metas; identificagdo
dos fatores que influenciaram esses resultados; métodos de andlise de desempenho
de entes similares a ABDI, nacionais e internacionais; consultas a atores de interesse
da ABDI e avaliagdo do CONTRATO como instrumento de acompanhamento e
avaliagdo.

PARAGRAFO DECIMO — O Relatdrio Global de Avaliagdo e de Aperfeicoamento do
Contrato de Gestdo deverd ser apresentado pela ABDI a CAA até 30 de junho de
2023.”



De forma pratica, o contelddo deste Relatério foi estruturado, conforme estabelecido no paragrafo
nono supracitado, a partir das informacgdes prestadas nos Relatdrios de Gestdo Anual de 2021, 2022 e 2023
(resultado parcial), bem como nos anexos do préprio Contrato de Gestao pactuados.

Este relatério contempla os seguintes capitulos:
i Resultados alcangados na vigéncia do Contrato em relagdo aos objetivos e metas

ii. Orgamento Programa 2021-2023
iii.  Avaliacdo do CONTRATO como instrumento de acompanhamento e avaliacdo, e

iv. Consideracdes finais

3. CONTRATO DE GESTAO 2021-2023

Por forca de lei, a ABDI firma Contrato de Gestdo com o Ministério supervisor de forma periddica,
associando o orcamento com resultados fisicos da aplicacdo dos recursos, conforme previsto na Lei
11.080/2004:

“Art. 10. A ABDI firmard contrato de gestdo com o Ministério do
Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior para execugdo das

finalidades previstas nesta Lei.”

O Contrato de Gestdo para o periodo de 2021 a 2023 foi aprovado pela Resolu¢cdo n® 008/2020 do

Conselho Deliberativo, em 12 de agosto de 2020, composto pelos seguintes anexos:

o Anexo | — Planejamento Estratégico em vigor;
o Anexo Il — Quadro de Indicadores Estratégicos e Metas;
o Anexo lll — Modelo de Plano de A¢do Anual; e

o Anexo IV—Modelo de Orgamento-Programa Anual.

O primeiro instrumento de gestdo, o Planejamento Estratégico (Anexo |), racionaliza as acdes da ABDI,
sua visdao, missdo e objetivos estratégicos, formas e valores, fechando o seu escopo de atuac¢do junto a
sociedade.

Do Planejamento Estratégico se extraem as bases do Contrato de Gestdo formalizado no mesmo ciclo
plurianual, juntamente com os indicadores e metas a serem atingidas em cada ano do ciclo em execucao,
usualmente também de trés ou quatro anos. Assim, Planejamento Estratégico e Contrato de Gestdo
determinam a atuacdo plurianual de médio prazo para a ABDI.

No Anexo Il foram estabelecidos os 7 (sete) indicadores estratégicos com metas plurianuais para os

trés anos de vigéncia do Contrato. Assim, do Contrato de Gestdo e das respectivas metas e indicadores



estratégicos, sdo desmembrados os Planos de Ag¢ao (Anexo Ill), os Orcamentos-Programa (IV) e os programas
e projetos anuais, estabelecendo, assim, os resultados do ano que serdo acompanhados e monitorados.

O Orgcamento-Programa anual da ABDI é vinculado diretamente ao Plano de A¢do anual por meio dos
resultados a serem alcangados naquele ano e de quanto a Agéncia se programa para investir no atingimento
daqueles resultados por intermédio dos seus projetos. Essa vinculacdo é materializada na Tabela 8 do

Orgamento-Programa juntamente com a Tabela 1 do Plano de Acdo.

3.1. RESULTADOS ALCANGCADOS NA VIGENCIA DO
CONTRATO EM RELAGAO AOS OBJETIVOS E METAS

3.1.1. INDICADORES ESTRATEGICOS 2021-2023

A transformacdo digital estd no topo da agenda global e é impulsionada por dois pilares: a digitalizacao
e a interconexdo. A internet permitiu a interconexao crescente em escala global e a digitalizacdo reduz as
restricdes fisicas ao compartilhamento e exploracdo de informacdes. Esses dois pilares aliados a um
crescente ecossistema de novas tecnologias inter-relacionadas tém permitido o desenvolvimento
exponencial de novas tecnologias e sua ado¢do, com consequente aumento da produtividade da economia
global.

Nesse contexto, a ABDI estabeleceu como foco de atuacdo a promogdo do aumento da maturidade
digital do setor produtivo brasileiro.

Dois sdo os atores de interacdo da ABDI: o setor produtivo, razdo de ser da Agéncia, e o setor publico,
parceiro para alavancar os resultados para o setor produtivo. Portanto, dentro dessa dualidade de atuacdo,
a proposta de valor da ABDI se sintetiza em:

“Promover o aumento da maturidade digital do setor produtivo pela difusdo e apoio a implementacdo
de instrumentos que demonstrem os beneficios das tecnologias digitais e de novos modelos de negdcios para
as empresas brasileiras de forma sustentavel.”

Os programas, projetos e agdes da ABDI demonstram e materializam, em escala controlada, conceitos
da era digital, bem como seus beneficios, de forma clara para os setores produtivos.

Na 432 reunido ordinaria do Conselho Deliberativo da ABDI, realizada em novembro de 2019, foram
estruturados dois programas finalisticos: i) Programa de Transformacdo Digital do Setor Produtivo; ii)
Programa de Adogdo e Difusdo de Inovagao e Novos Modelos de Negdcios, que culminaram posteriormente
nos objetivos estratégicos atuais.

A escolha de ambos os eixos foi realizada a partir da evolu¢do no entendimento e da internalizacdo

dos conceitos do contexto digital e do papel da Agéncia nele. Duas perspectivas foram fundamentais nessa



definicdo: i) fatores externos; e ii) fatores internos a digitalizagdo, a transformacdo digital das empresas, o
uso de tecnologias 4.0 e ESG.

O primeiro eixo de Transformacdo Digital do Setor Produtivo trata do ambiente, de questGes
habilitadoras, mas sobretudo da remogdo de barreiras externas as empresas que dificultam a adogdo de
tecnologias digitais: (i) Capital Humano; (ii) Politicas Publicas; (iii) Infraestrutura Digital; (iv) Ambiente
Regulatdrio; e (v) Cidades.

Por sua vez, o eixo de Adocdo e Difusdo de Inovacdo e Novos Modelos de Negdcios tem como objetivo
prover ao setor produtivo instrumentos voltados a incorporacdao de tecnologias, removendo as barreiras
internas que dificultam a adogdo de tecnologias digitais nas empresas. Aqui se trata do apoio a tomada de
decisdo sobre: (i) adogdo de tecnologias 4.0; (ii) praticas produtivas e gerenciais; (iii) conexdes com startups;
(iv) ASG (Ambiental, Social e Governang¢a); e (v) novos modelos de negdcios.

Os eixos citados convergem e se complementam ao trabalhar o aumento da maturidade digital do
setor produtivo por meio de acdes estruturantes e operacionais com impacto de curto, médio e longo prazos.

Neste contexto, justifica-se a escolha dos sete indicadores estratégicos para medir os resultados
alcancados junto aos beneficiarios finais da Agéncia, ou seja, do Planejamento Estratégico e do Contrato de
Gestdo sdo desdobrados os indicadores e metas estratégicas que orientam a atuacdo e o portfélio de
programas e projetos da ABDI. Por meio desses instrumentos sdo estabelecidas as bases de mensuracao e
avaliacdo dos resultados almejados pela instituicdo.

O quadro a seguir apresenta os resultados alcancados nos anos de 2021 e 2022 referentes as sete

metas estratégicas do Contrato de Gestdo:

Quadro 1: Resultados dos Indicadores Estratégicos ABDI - ciclo 2021 a 2023

Resultado Meta Resultado Resultado
Indicador Meta 2021 Meta 2023
2021 2022 2022 20231
indice de aumento médio da
maturidade digital do setor 5% 6% 10% 11% 15% Em execugdo
produtivo brasileiro
indice de adog3o de novas Construgao
Linha de base: 18%3
tecnologias, metodologias e do indice de 10% 20% Em execugdo
(1602 adogdes) (189 adogdes)
processos digitais referéncia
indice de aumento médio da
maturidade digital do setor 5% 40,22% 10% 39% 15% Em execugao
produtivo atendido pela ABDI

1 Ainda ndo ha avaliacdo dos resultados alcancados referente ao Plano de Ac¢do 2023, tendo em vista que a prestacio
de contas parcial sera finalizada somente em julho de 2023, conforme previsado contratual;

2 Ajuste do nimero de adogBes de 152 para 160 adogdes de novas tecnologias, metodologias e processos digitais;

3 Ajuste do resultado de 24,14% para 18%;




Taxa de adesdo dos beneficidrios dg
4 2% 8,1%* 2,5% 13% 3% Em execugao
servigos e produtos ABDI
Custo médio por beneficiario das Construgao
Linha de base: -5% -23%
iniciativas voltadas a economia do indice de -5% | 2022 | Em execugdo
R$1.065,81 |2021 (R$817,65)

digital referéncia
IGEAR - indice geral de eficiéncia na

80% 104,96% 80% 104% 80% Em execugao
aplicagdo dos recursos finalisticos
indice de maturidade corporativa e

45 71 70 92 75 Em execugao
transformacao digital da ABDI

Fonte: Relatério de Gestdo Anual 2021 e 2022 (www.abdi.com.br/transparencia)

Conforme a sistemdtica de avaliacdo acordada com o Ministério supervisor, a avaliacdo de

desempenho da performance da Agéncia ocorre anualmente e baseia-se nos indicadores, respectivos pesos

estabelecidos e em sua contribuicdo aos indicadores estruturantes constantes do Anexo Il do Contrato de

Gestdo. No quadro acima, evidencia-se o alcance das metas pactuadas em todos os indicadores estratégicos.

Conforme calculos demonstrados a seguir, a nota média global dos indicadores (NMI) agregados em

suas metas estratégicas nos anos de 2021 e 2022 foram respectivamente 32,22 e 14,17.

Quadro 2: Avaliagdo de desempenho institucional da ABDI em 2021

Fonte: Relatdrio de Gestdo Anual 2021 (www.abdi.com.br/transparencia)

4 Ajuste do resultado de 22% para 8,1%;

Performance da Normalizacdo do
meta no final do resultado do ano
ano (%) por 10
indice de aumento médio da maturidade
digital do setor produtivo brasileiro 120,00 12,00
Indice de aflogao de novas tfacfm?logms, 228,21 22,82
metodologias e processos digitais
indice de aumento médio da maturidade
572,51 57,25
digital do setor produtivo atendido pela ABDI ’ !
Taxa de adesdo dos beneficidrios de servigos e 888,25 88,83
produtos ABDI
Custo me1d io por b:_anef_|§|ar|0 das iniciativas 100,00 10,00
voltadas a economia digital
IGEAR - Indice ger)al _de eficiéncia na aplicacdo 131,20 13,12
dos recursos finalisticos
indice de maturidade corporativa e
. 157,00 15,70
transformagdo digital da ABDI

Peso do
indicador
estratégico

Resultado do CG
ponderado
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Quadro 3: Avaliagdo de desempenho institucional da ABDI em 2022

i
Performance da meta Mormalizagéo do Peso do indicador |Resultado final do CG|
Indicador Estratégico Estratégico
el r <8 e no final do ano resultado do ano por 10 estratégico ponderado i
|
indice de aumento médio da maturidade digital do
. L 110,00 11,00
setor produtivo brasileiro
Indice de adlol‘;éo_ de novas tecnologias, metodologias e 125,74 12,57
processos digitais
indice de aumento médio da maturidade digital do 18193 1812
setor produtivo atendido pela ABDI " '
Taxa de adesdo dos beneficidrios de servigos e
produtos ABDI 209,01 20,90
Custo médio por beneficidrio das iniciativas voltadas a
o 100,00 10,00
economia digital
IGEAR - indi | de eficiénci i dos
ndice geral de eficiéncia na aplicacdo 130,00 13,00
recursos finalisticos
indice de maturidade corporativa e transformagiio
digital da ABDI 133,33 13,33

Fonte: Relatdrio de Gestdo Anual 2022 (www.abdi.com.br/transparencia)

De forma objetiva, a nota média global anual foi acima de 10 pontos nos anos de 2021 e 2022, o que
denota que a ABDI excedeu positivamente o desempenho esperado.

Destacam-se os desempenhos no ambito dos indicadores que medem o resultado auferido pela ABDI
sobre as empresas que tiveram contato direto com os projetos da Agéncia. O indice de maturidade digital do
setor produtivo atendido pela ABDI e a taxa de adesdo dos beneficidrios de servicos e produtos ABDI tiveram
os maiores resultados tanto em 2021 quanto em 2022, denotando a alta eficacia dos projetos da instituicdo
que, de forma agregada e indireta, culminaram na superacao dos indicadores de efetividade.

Importante ressalvar sobre os resultados do ano de 2021, em relagdo as suas metas, que grande parte
dos indicadores apresentaram resultados muito superiores as metas fixadas para o ano. Esse fato se deu em
fungdo de que, ao se estabelecer o Contrato de Gestao 2021-2023 e o Plano de Agdo 2021, ndo existia série
histdrica, sequer linha de base, para os indicadores propostos pela ABDI. Foram utilizadas referéncias de
mercado para definicdo das metas, a exemplo do indice CESAR de Transformagdo Digital e de metas
relacionadas as plataformas de e-commerce. Para balanceamento das metas de 2022, a ABDI reconheceu o
problema, mas s6 tomou conhecimento no inicio de 2022, com a apurag¢do dos resultados descritos no
Relatério de Gestdo Anual de 2021. Este problema foi sanado no processo de repactuagdo das metas em
agosto de 2022, aprovada pelo Conselho Deliberativo da ABDI.

Sistematica de avaliagdo de performance

NOTA MEDIA GLOBAL ANUAL CONCEITO
8,0 a 10,0 pontos Atingiu plenamente o desempenho esperado
6,0 a 7,5 pontos Atingiu parcialmente o desempenho esperado
Abaixo de 6,0 pontos Mao atingiu o desempenho esperado
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Fonte: Relatério de Gestdo Anual 2021 e 2022 (www.abdi.com.br/transparencia)

Os resultados apresentados demonstram que a ABDI continua a superar as metas estabelecidas e
acordadas com o Ministério supervisor. A¢cdes voltadas para o atendimento das demandas do setor produtivo
brasileiro, a colaboracdo do corpo técnico da ABDI e a adesdo das empresas asseguraram a continuidade do
atendimento dos objetivos estratégicos da Agéncia.

Os indicadores internos apresentados demonstram a eficiéncia do sistema operacional da Agéncia,
que é garantido por seus sistemas de acompanhamento e gestdo, os quais se baseiam em uma forte
governanca, em uma moderna infraestrutura tecnoldgica e na alta capacidade de seus colaboradores, que,
por sua vez, garantem agilidade e resultados cada vez mais satisfatérios e o atingimento da sua missao

institucional.

3.1.2. INDICADORES ANUAIS (PLANO DE ACAO ANUAL 2021 A 2023)

Para cada exercicio dentro do periodo de vigéncia do atual Contrato de Gestdo (2021 a 2023), foi
aprovado pelo Conselho Deliberativo da ABDI o Quadro de Indicadores e Metas (Anexo lll), que apresenta os
meios para verificar se os programas e projetos prioritdrios do Plano de A¢do Anual estdo atingindo o que foi
proposto.

O Plano de Ag¢do Anual contempla os indicadores de desempenho e as respectivas metas de resultados
anuais, classificados em efetividade, eficicia e eficiéncia. Destaca-se que essa composicdo de indicadores
anuais contribui com os resultados agregados dos 7 (sete) indicadores estratégicos plurianuais do Contrato
de Gestdo 2021-2023, conforme representado na imagem abaixo.

Hierarquia de indicadores

4 N
INDICADOR
k ESTRATEGICO )
) 4 p l “ h 4
INDICADOR INDICADOR INDICADOR
ANUAL : ANUAL ANUAL

Fonte: Plano de Agdo 2021, 2022 e 2023 (www.abdi.com.br/transparencia)

Na sequéncia, sdo apresentados os resultados das metas relacionadas aos programas e projetos

finalisticos da ABDI, pactuadas nos Planos de A¢do em 2021 a 2023:
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Quadro 4: Indicadores dos planos de agdo 2021, 2022 e 2023

Ano

Indicador

Meta

Resultado

Projetos
indice de aumento médio da maturidade
1 5% 6% Data ABDI
digital do setor produtivo brasileiro em 2021
Numero de tecnologias, metodologias e
2 processos da Industria 4.0 adotadas pelas 50 169 Data Labs 4.0
empresas atendidas pela ABDI
3 indice de prontidao 4.0 5% 28,23% Data Labs 4.0
Aumento médio de maturidade digital das
4 5% 49,2% Jornada Digital
pequenas e médias empresas
Consumo de produtos/servicos para a Jornada
5 2% 10,2% Jornada Digital
Digital
Taxa de conversdo de visitantes cadastrados Programa Brasil
6 2% 9,62%
no Portal do Programa Brasil Mais Mais
Nivel de maturidade digital de empresas
7 beneficiadas pelo Digital.BR em comparagado 5% 62,14% Digital BR
com empresas nao beneficiadas
38 Taxa de adesdo de instituigdes ao Digital.BR 5% 13,54% Digital BR
Numero de adesdes de tecnologias pelos
9 5 7 Conect@ Cidades
municipios atendidos pela ABDI
indice de adog&o da conectividade a internet
10 10% 24% Conect@ Cidades
pelas empresas atendidas pela ABDI
2021 _
Indice de adogdo de novas tecnologias,
11 35% 43% BIM
metodologias e processos BIM
12 Taxa de adesdo das capacitagdes em BIM 2% 3,54% BIM
indice de aumento médio da maturidade BIM
13 5% 21,18% BIM
das empresas atendidas
indice de resiliéncia dos profissionais com Cyber Arena
14 15% 40,27%
capacitagdo em seguranca cibernética Solutions
15 Taxa de conversdo/registros no HUBTEC 2% 7,9% HUBTEC
Taxa de conversdo/registros no Monitor das Monitor das
16 2% 2,09%
Profissdes Profissdes
Custo médio por beneficiario das iniciativas Valor de .
17 R$1.065,81 |-
voltadas a economia digital em 2021 referéncia
IGEAR - indice geral de eficiéncia na aplicacdo
18 80% 104,96% |-
dos recursos finalisticos em 2021
Aperfeigoamento
da governanga e
19 indice de maturidade corporativa da ABDI 40% 60% integridade
corporativa da
ABDI
20 indice de maturidade digital da ABDI 50% 82% DATA ABDI

12



Ano

Indicador

Meta

Resultado

Projetos
Convergéncia
Digital
indice de aumento médio da maturidade
1 10% 11% Data ABDI
digital do setor produtivo brasileiro em 2022
Numero de adogdo de tecnologias, Agro 4.0
metodologias ou processos da industria 4.0 Saude 4.0
pelo setor produtivo atendido pela ABDI ABDI Open
2 60 62
Policy Lab 5G
Industria do
Futuro
Numero de adogdo de novas tecnologias,
3 metodologias ou processos BIM pelo setor 70 96 BIM
produtivo atendido pela ABDI
indice de aumento médio da maturidade BIM
4 10% 30% BIM
do setor produtivo atendido pela ABDI
Taxa de adesdo das capacitagdes em BIM pelo
5 10% 12% BIM
setor produtivo atendido pela ABDI
indice de resiliéncia cibernética do setor Cyber Arena
6 40% 42,4%
produtivo atendido pela ABDI Solutions
Taxa de adesdo de beneficiarios ao Cyber Cyber Arena
7 30% 54%
Arena Solutions Solutions
Numero de adogdo de processos,
2022
metodologias ou tecnologias digitais, com
8 6 15 Jornada ASG
foco ASG pelo setor produtivo atendido pela
ABDI
9 Taxa de conversdo no portal do HUBTEC 6% 6,31% HUBTEC
10 Taxa de conversdo no portal Jornada MEI 6% 7,51% Jornada MEI
Numero de adogdo de processos,
11 metodologias ou tecnologias digitais pelos 6 6 Conect@ Cidades
municipios atendidos pela ABDI
indice de adogdo da conectividade & internet
12 10% 15% Conect@ Cidades
pelas empresas atendidas pela ABDI
Numero de adogdo de modelos de negdcios,
modelos tecnoldgicos, processos,
13 ) ] ) 5 5 Conect@ 5G
metodologias ou tecnologias de infraestrutura
5G pelos municipios atendidos pela ABDI
Taxa de conversdo no portal do Programa
14 6% 13,66% Brasil Mais
Brasil Mais
indice de aumento médio da maturidade Digital BR
15 digital dos pequenos e médios negdcios 15% 45,8% Jornada Digital
atendidos pela ABDI Origens Brasileiras
16 Taxa de conversdo no portal Jornada Digital. 6% 20,37% Jornada Digital
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Ano

Indicador

Meta

Resultado

Projetos
Custo médio por beneficiario das iniciativas
17 -5% | 2021 | R$817,65 |-
voltadas a economia digital em 2022
IGEAR - indice geral de eficiéncia e aplicagdo
18 80% 104% -
dos recursos finalisticos em 2022
Governanga,
Integridade e
19 indice de maturidade corporativa da ABDI 80% 100% Riscos
Adequacdo a
LGPD
Data ABDI
Convergéncia
20 indice de maturidade digital da ABDI 84% 85% Digital
Financeiro Digital
Integrado
indice de aumento médio da maturidade Em
1 15% Data ABDI
digital do setor produtivo brasileiro em 2023 execugao
Agro 4.0
Saude 4.0
ABDI Open
Numero de adogdo de tecnologias,
Em Policy Lab 5G
2 metodologias ou processos da industria 4.0 75
execugao Inddstria do
pelo setor produtivo atendido pela ABDI
Futuro
Data Space
Meta Lab
Numero de adogdo de novas tecnologias,
Em
3 metodologias ou processos BIM pelo setor 76 BIM
execugao
produtivo atendido pela ABDI
Taxa de adesdo das capacitagdes em BIM pelo Em
2023 4 10% BIM
setor produtivo atendido pela ABDI execugao
indice de resiliéncia cibernética do setor Em Cyber Arena
5 40%
produtivo atendido pela ABDI execugao Solutions
Taxa de adesdo de beneficiarios ao Cyber Em Cyber Arena
6 30%
Arena Solutions execugao Solutions
Numero de adogdo de processos, Em
7 metodologias ou tecnologias digitais com foco 12 execugao Jornada Digital
ASG pelo setor produtivo atendido pela ABDI
Taxa de conversdo nos editais de desafio de Em
8 5% HUBTEC
inovagdo (ANA-ABDI) execugao
Em
9 Taxa de conversdo no portal Jornada MEI 6% Jornada MEI
execugao
indice de adog&o da conectividade a internet Em
10 15% Conect@ 5G
pelas empresas atendidas pela ABDI execugao
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Ano # Indicador Meta Resultado

Projetos
Numero de adogdo de modelos de negécios, Em
modelos tecnoldgicos, processos, execugao
11 7 Conect@ 5G
metodologias ou tecnologias de infraestrutura
5G pelos municipios atendidos pela ABDI
Numero de tecnologias da industria 4.0 Em
12 15 Brasil Mais
adotadas em MPMES execugao
indice de aumento médio da maturidade Em
Digital BR
13 digital dos pequenos e médios negdcios 15% execugao

Jornada Digital
atendidos pela ABDI

Em
14 Taxa de conversdo no portal Jornada Digital 7% Jornada Digital
execugao
Custo médio por beneficiario das iniciativas Em
15 -5% | 2022 -
voltadas a economia digital em 2023 execugao
IGEAR - indice geral de eficiéncia e aplicagdo Em
16 80% -
dos recursos finalisticos em 2023 execugao
Em Governanga,
17 indice de maturidade corporativa da ABDI 80% execugao Integridade e
Riscos
Em Data ABDI
execugao Convergéncia
18 indice de maturidade digital da ABDI 90% Digital

Escalabilidade e

Seguranga

Fonte: Plano de agdo anual 2021, 2022 a 2023 (www.abdi.com.br/transparencia)

Para cumprir os objetivos propostos, a ABDI elaborou um Plano de Ac¢do para cada ano de vigéncia do
Contrato de Gestdo, totalizando trés planos, que contemplaram um conjunto de programas e projetos
executados ao longo do periodo de 2021 a 2023.

Os Planos de Acao foram estruturados considerando os objetivos do Planejamento Estratégico 2020-
2023 da ABDI, bem como as diretrizes dos membros do Conselho Deliberativo e do Ministério supervisor da
Agéncia. Os projetos foram distribuidos em frentes de atuacdo considerando o desenvolvimento produtivo
e tecnoldgico do setor produtivo.

Os trés planos foram aprovados pelo Conselho Deliberativo da ABDI e publicados no Diario Oficial da
Unido. Entretanto, somente os resultados alcangados nos anos de 2021 e 2022 passaram por processo de
prestacdo de contas junto ao Ministério supervisor. O Plano de A¢do 2023 encontra-se em fase de execugao,
com prestacdo de contas parcial prevista para julho de 2023.

Durante a vigéncia do contrato foram priorizados os seguintes projetos:
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Quadro 5: Portifdlio de projetos ABDI 2021, 2022 e 2023

Ano

Quantidade

Projetos

2021

13 projetos, sendo 9
finalisticos e 4 de gestao
interna

Projetos finalisticos: (1) Datalabs 4.0; (2) Monitor
das Profissdes; (3) Digital.BR; (4) Conect@Cidades;
(5) HUBTEC; (6) Jornada Digital; (7) Brasil Mais; (8)

BIM; e (9) Cyber Arena Solutions.

e Projetos de gestio interna: (1) Governanca,
Integridade e Riscos; (2) Convergéncia Digital; (3)
DataABDI; e (4) Cultura Organizacional.

2022 21  projetos, sendo 16 e Projetos finalisticos: (1) Industria do Futuro; (2)
finalisticos e 5 de gestdo BIM; (3) Cyber Arena Solutions; (4) Policy Lab 5G; (5)
interna ABDI Open; (6) Agro 4.0; (7) Saude 4.0; (8) Jornada
MEI; (9) HUBTEC; (10) Digital.BR; (11) Jornada
Digital; (12) Brasil Mais; (13) Origens Brasileiras;
(14) Conect@ 5G; (15) Conect@Cidades; e (16)
Jornada ASG.

e Projetos de gestdo interna: (1) Governanga,
Integridade e Riscos; (2) Convergéncia Digital; (3)
Adequacdo a LGPD; (4) Financeiro Digital; e (5) Data
ABDI.

2023 20 projetos, sendo 16 e Projetos finalisticos: (1) Industria do Futuro; (2)

finalisticos e 4 de gestdo BIM; (3) Cyber Arena Solutions; (4) Policy Lab 5G; (5)

interna ABDI Open; (6) Agro 4.0; (7) Saude 4.0; (8) Jornada
MEI; (9) HUBTEC; (10) Digital.BR; (11) Jornada
Digital; (12) Brasil Mais; (13) Meta Lab; (14) Data
Space; (15) Jornada ASG e (16) Conect@ 5G.

e Projetos de gestdo interna: (1) Governanga,
Integridade e Riscos; (2) Convergéncia Digital; (3)
Escalabilidade e Seguranca; e (4) Data ABDI.

Fonte: Plano de agdo anual 2021, 2022 a 2023 (www.abdi.com.br/transparencia)

Os projetos foram executados pelas dreas finalisticas e de gestdo interna e acompanhados pela
Unidade de Gestdo Estratégica da Agéncia.

Em 2021, primeiro ano de vigéncia do Contrato de Gestdo 2021-2023, a Agéncia, ao mesmo tempo
gue consolidou agendas internas de gestdao, como as de governanca corporativa e de transformacdo digital
interna, colocou em execucdo uma readequacao do seu portfélio finalistico para responder aos desafios de
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cumprimento das metas do novo Contrato de Gestdo. O ano de 2021 é ainda marcado por desafios e
oportunidades em virtude da pandemia da Covid-19. As agendas da Agéncia, que tinham como fundamento
o investimento das empresas em tecnologia e inovacdo ou estratégias presenciais junto ao setor produtivo,
tiveram que ser reformuladas incorporando definitivamente o vetor da divisdo e transformacao digital. A
ABDI esta em plena sintonia com sua missdo de aumentar a maturidade digital do setor produtivo brasileiro,
atuagdo nunca tdo urgente para o Brasil e para o mundo.

Com foco no aumento de eficiéncia e de produtividade do setor produtivo, a Agéncia avancou com
solucdes nas areas da salde, da agroindustria, de cidades inteligentes e de ASG. Foram realizados
investimentos em iniciativas robustas de experimentacao da inovacdo a partir de testes praticos, inclusive
com a rede moével 5G; lancados editais de estimulo a adocdo de tecnologias; atuacdo na construcdo de
sugestdes para politicas publicas, como é o caso do projeto de cidades inteligentes, e realizacdo de pesquisas
de monitoramento da maturidade digital da industria.

Entre as intervencdes realizadas pela ABDI, constam a disponibilizacdo de servicos digitais, editais de
premiacao, oferta de cursos, workshops e treinamentos diversos. Também foram disponibilizados ao setor
produtivo novos modelos, processos e solugdes tecnoldgicas validados pela ABDI e parceiros da Agéncia,
prontos para adogdo. Além disso, a Agéncia proporcionou um aumento médio da maturidade digital de 45,8%
das empresas atendidas em 2022. O detalhamento dos resultados alcancados em 2022 pode ser conferido
no Relatério de Gestdo Anual.

Para contribuir com a tomada de decisdo, a ABDI vem aprimorando os processos de avaliagdao dos
resultados alcancados por seus projetos. Destaque para os projetos BIM e Digital BR, que, em 2022, passaram
por uma avaliagdo piloto com base no recém-langado Guia de Avaliagao de Impacto da ABDI, metodologia
adaptada para a Agéncia de forma que seja possivel incorporar as boas praticas de avaliagao de projetos para

os proéximos ciclos. Abaixo, segue quadro resumo com os respectivos resultados.

Quadro 6 — Avaliagdo de impacto do projeto BIM

IMD Médio IMD Médio
Grupo de Comparagdo Grupo Beneficiado

Localidade

Norte 21,1% 34,3%
Nordeste 44,0% 57,3%
Sudeste 34,5% 47,7%
Sul 36,6% 49,9%
Centro-Oeste 31,4% 44,6%
Geral 33,5% 46,8%

Nota 1: O IMD é um indice que varia de 0% a 100%.

Nota 2: Para o recélculo do IMD, optou-se por utilizar 4 questdes presentes nos
questionarios, a fim de tornar a quantifica¢&o do indice mais objetiva e intuitiva.
Priorizou-se as questfes que exibiam estruturacéo e respostas mais objetivas
de serem quantificadas.

Valor estatisticamente significativo a um nivel de significédncia de 1%
Nivel de confianca: 99%
Erro padréo: 3.769429

Fonte: ABDI, 2023
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Quadro 7 - Avaliacao de impacto do projeto Digital BR

<+ Avaliac3o Quantitativa

IMD IMD
Empresas Atendidas Empresas Ndo-Atendidas
43% 35%
\ /
\
\
N\ /
Impacto
L] .
8 p.p.*

Valores estatisticamente significativos a um nivel de significancia de 10%.
Nivel de confian¢a: 90%
Erro padréo: 4 3853

Fonte: ABDI, 2023

A avaliacdo de impacto de projetos demanda altos custos, e ndo se constitui em tarefa simples e trivial,
principalmente quando trata-se de projeto piloto com cunho inovativo, como é o caso dos projetos da ABDI.
Entretanto, é uma ferramenta primordial para medir o efeito de programas e projetos em uma determinada
realidade, auxiliando nas escolhas dos possiveis caminhos e estratégias. Portanto, mensurar o impacto dos
projetos Digital.BR e BIM sobre a maturidade digital das empresas atendidas contribui para que a ABDI
obtenha informacgdes consistentes para auxiliar a tomada de decisdes e aprimorar o seu Guia de Avaliacdo
de Impacto. Desta forma, mesmo ndo sendo projetos que nasceram para atender uma avaliacdo deste porte,
os resultados observados foram muito satisfatérios, considerando que as empresas atendidas pelo Digital.BR
(2020) apresentaram o indice de Maturidade Digital (IMD) 8 pontos percentuais acima do IMD das empresas
ndo atendidas e as empresas capacitadas no curso oferecido no ambito do projeto BIM apresentaram o IMD
13,21 pontos percentuais acima das ndo atendidas.

A maturidade digital é uma varidvel estrutural e com mudangas lentas. Portanto, o impacto visualizado
em curto prazo demonstra potencial de impacto dos projetos BIM e DIGITAL.BR.

Sobre a gestdo interna, os processos de trabalho foram modernizados e digitalizados nos ultimos 3
anos e a ABDI conquistou pelo terceiro ano consecutivo o selo GPTW, que posiciona a Agéncia como um
6timo lugar para trabalhar. Vale destacar também a implantacdo da Politica de Gestdo de Riscos, que conta
com o suporte técnico de um Comité de Governanca Corporativa, a internalizacdo do Modelo de Exceléncia
da Gestdo (MEG 21), difundido pela Fundagdo Nacional da Qualidade (FNQ), que contemplou a Agéncia com
o selo MEG RH, e a inauguracdo do espaco Data ABDI, um espaco inteligente, fisico e virtual que redne dados

capazes de gerar informacdes para subsidiar decisdes estratégicas e obter mais assertividade na tomada de
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decisdes. Seu objetivo também é aumentar a maturidade analitica da Agéncia por meio da disseminacdo e
implantacdo de uma cultura data-driven.

Além dos esforgos direcionados pela ABDI na adogdo das melhores praticas de gestdo e governanga
existentes no mercado, outra pratica perene na Agéncia é a busca pela integracao institucional e cooperacao
entre entes similares a ABDI, publicos e privados. S3o inumeros os benchmarking realizados para trocas de
experiéncias e conhecimentos entre essas organizacoes, a exemplo dos recentes encontros realizados entre
a ABDI, o Sebrae Parand, a Brasal, o Sebrae Nacional, a Confederacdao Nacional das Industrias (CNI), a
Federacdo das Industria do Ceard e a APEX BRASIL, entre outros. Ressalta-se também a troca de experiéncias
internacionais, como é caso do Plano Portugal Digital, desenhado para ser o motor de transformacdao em
Portugal. A ABDI participou, em 2022, de uma missao técnica para conhecer as experiéncias do pais na
conducdo deste Plano.

Neste contexto, observados os resultados dos indicadores, metas e respectivos portfélios presentes
neste relatorio, é possivel constatar que a Agéncia vem trilhando o caminho planejado para os anos de 2021
e 2022 em conformidade com o atingimento dos resultados previstos em seu Planejamento Estratégico e do
seu Contrato de Gestdo. E possivel observar também que, a partir dos resultados apurados, o

comportamento de superacdo das metas anuais deve se consolidar na apuracdo dos resultados de 2023.

3.1.3.  ORCAMENTOS-PROGRAMA 2021 A 2023

O Orgamento Programa da ABDI é composto por receitas e despesas assim detalhadas:

a) Fontes de receitas: é formado pelas contas de Receitas Correntes e de Recursos Arrecadados de
Anos Anteriores. As Receitas Correntes sdo compostas por receita de contribuigdes sociais,
receitas patrimoniais e transferéncias correntes. Os Recursos Arrecadados de Anos Anteriores sao
formados por saldos de exercicios anteriores préprios e/ou de convénios e recursos de
transferéncias da Unido. As receitas de contribuicdo social sdo provenientes da arrecadacdo do
CIDE (Contribuicdo para Intervengdo no Dominio Econémico) e regularizadas conforme os artigos
15 e 17 da Lei 11.080/2004.

b) As despesas sdo agrupadas por programas denominados: Programa de Gestdo de Acdes
Administrativas — PAA e Programa de Promocao do Desenvolvimento Produtivo — PDP. As despesas
sdo divididas em despesas com pessoal e encargos sociais, despesas correntes e despesas de

capital (investimento).
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Os dois graficos abaixo apresentam a evolugdo da taxa de crescimento e do valor das receitas de
contribuicdo nos ultimos anos, com destaque para recuperagao do crescimento nominal em 2021 e 2022,

objeto desse relatdrio, que foi de 10,0% e 15,8% respectivamente.

Comportamento da Receita por Ano

ARRECA(;AO BRUTA - 2014 A 2022
valores em RS milhdes

EVOLUCAO DA TX. CRESC. DA RECEITA
2014 A 2022

105,2

83 826 gig I

2022

79,6 814

58,1

63,4 66 682 I

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

2020

201

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2022

Fonte: Relatério de Gestdo Anual 2022 (www.abdi.com.br/transparencia)

Abaixo segue detalhamento do comportamento das receitas e despesas anuais, considerando os

valores orcados e realizados nos anos de 2021 e 2022, como também o valor or¢cado de 2023.

Quadro 8: Receitas Correntes de 2021, 2022 e 2023

Tipos de Receitas 2021 2022 2023

Total de receitas
correntes

Or¢ado
(em milhdes)

Realizado
(em milhdes)

Or¢ado
(em milhdes)

Realizado
(em milhées)

Org¢ado
(em milhdes)

Receita de
Contribuicoes

RS 81,6 milhdes

RS 91,0 milhdes

RS 96,0 milhdes

RS 105,2 milhdes

RS 111,0 milhdes

Receita Patrimonial

RS 2,2 milhdes

RS 2,7 milhdes

RS 2,4 milhdes

RS 7,5 milhdes

RS 6,6 milhdes

Transferéncias
Correntes

RS 8,2 milhdes

RS 11,7 milhdes

RS 7,7 milhdes

RS 9,2 milhdes

RS 4,5 milhdes

Outras Receitas

R$1,2 milhdes

RS 560 mil

Fonte: Orgamento Programa ABDI 2021, 2022 e 2023 (www.abdi.com.br/transparencia)

Quadro 9: Recursos Arrecadados de Anos Anteriores 2021, 2022 e 2023

Tipos de Receitas

2021

2022

2023

Recursos
arrecadados de
anos anteriores

Or¢ado
(em milhées)

Realizado
(em milhées)

Org¢ado
(em milhées)

Realizado
(em milhées)

Or¢ado
(em milhées)

Recursos Proprios | RS 39,5 milhdes | RS 42,4 milhdes RS 47,9 RS 47,9 milhdes RS 46,2 milhdes
milhGes
Recursos de RS 15,5 milhdes | RS 15,5 milhdes RS 6,0 milhdes | RS 6,0 milhdes RS 274 mil

Convénios
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Recursos de
Transferéncias da
Unido

RS 4,4 milhdes

RS 4,4 milhdes

RS 5,4 milhdes

Fonte: Orgamento Programa ABDI 2021, 2022 e 2023 (www.abdi.com.br/transparencia)

Quadro 10: Despesas — Programa de Gestdo de A¢oes Administrativas (PAA) 2021, 2022 e 2023

Tipos de Despesas 2021 2022 2023
Programa de
Gestdo de Agoes Or¢ado Realizado Or¢ado Realizado Or¢ado

Administrativas —
PAA

(em milhées)

(em milhédes)

(em milhédes)

(em milhées)

(em milhédes)

Pessoal e Encargos
Sociais

RS 17,3 milhdes

RS 15,1 milhdes

RS 19,6 milhdes

RS 16,7 milhdes

RS 20,8 milhdes

Outras Despesas RS 4,2 milhdes RS 3,8 milhdes RS 5,9 milhdes RS 5,7 milhdes RS 7,9 milhdes
Correntes
Despesas de RS 2,7 milhdes RS 2,6 milhdes RS 1,9 milhdo RS 1,4 milhdo RS 3,2 milhdes

Capital
(investimento)

Fonte: Orgamento Programa ABDI 2021, 2022 e 2023 (www.abdi.com.br/transparencia)

Quadro 11: Despesas — Programa de Promoc¢do do Desenvolvimento Produtivo (PDP) 2021, 2022 e

2023
Tipos de Despesas 2021 2022 2023
Programa de
Promogao do Or¢ado Realizado Or¢ado Realizado Or¢ado

Desenvolvimento
Produtivo — PDP

(em milhées)

(em milhédes)

(em milhédes)

(em milhées)

(em milhées)

Pessoal e Encargos
Sociais

RS 16,5 milhdes

RS 16,4 milhdes

RS 18,6 milhdes

RS 17,2 milhdes

RS 22,0 milhdes

Outras Despesas
Correntes

RS 78,2 milhdes

RS 68,1 milhdes

RS 88,6 milhdes

RS 77,3 milhdes

RS 86,5 milhdes

Fonte: Orgamento Programa ABDI 2021, 2022 e 2023 (www.abdi.com.br/transparencia)

Referente as receitas da ABDI durante o exercicio de 2021, destacamos o valor da receita total de 10%

maior em relagdo ao total or¢ado. Contribuiram para este resultado positivo os seguintes fatores:

e As receitas de contribui¢cdes no ano foram 11,4% superiores aos valores estimados. Quando

da elaboracdo do orcamento, em decorréncia das incertezas causadas pela pandemia de

Covid-19, a ABDI foi conservadora na estimativa de crescimento das receitas de contribuicdo;

e As transferéncias correntes, recursos recebidos de convénios e de transferéncia da Unido,

foram 43,9% acima do esperado;

e Asreceitas financeiras ficaram 30,5% acima do valor estimado em razdo do aumento das taxas

de juros que refletiram nos rendimentos das aplicagdes financeiras;
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Receitas diversas ndo previstas que alcancaram RS 1,2 milhdo de reais, provenientes
principalmente de devolugdes de saldos de convénios concedidos e de devolugao de
contrapartidas em convénios tendo a ABDI como convenente;

O saldo de exercicios anteriores - Recursos Préprios foi 7,5% superior ao esperado.

Referente as receitas da ABDI durante o exercicio de 2022, destacamos o valor da receita total de 5,8%

maior em relacdo ao total orcado. Contribuiram para este resultado positivo os seguintes fatores:

As receitas de contribui¢cdes no ano foram 9,6% superiores aos valores estimados. Quando da
elaboragcdo do orcamento, em decorréncia das incertezas causadas em relagdo ao ritmo de
recuperacao da economia, apos os efeitos da pandemia de Covid-19, a ABDI foi conservadora
na estimativa de crescimento das receitas de contribuicdo;

As transferéncias correntes, recursos recebidos de convénios e de transferéncia da Unido,
foram 19,1% acima do esperado, com um total de RS 9,2 milhdes;

As receitas financeiras alcancaram um valor de RS 7,5 milhdes, valor acima do projetado,
devido a maiores saldos disponiveis més a més para aplicacdo e, também, a um aumento das
taxas de juros, que refletiram em aumento nos rendimentos;

Receitas diversas n3o previstas que alcancaram RS 560 mil reais, provenientes principalmente
de devolucbes de saldos de convénios concedidos e de devolucdo de contrapartidas em
convénios tendo a ABDI como convenente;

O saldo de exercicios anteriores - Recursos Préprios foi de RS 47,9 milhdes, 11,6% superior ao

originalmente estimado, antes da revisdo orcamentaria.

Com relagdo ao comportamento das despesas no ano de 2021 e 2022 e sua composi¢ao, considerando

os Programa de Gestdo de Ag¢des Administrativas — PAA e Programa de Promogdao do Desenvolvimento

Produtivo — PDP, destacamos que:

Quadro 12: Despesas de 2021 e 2022 - Principais destaques e contribuigGes

Ano/Programas Programa de Gestao de Acoes Programa de Promogao do
Administrativas — PAA Desenvolvimento Produtivo — PDP
2021 As despesas correntes ficaram 11,4% | As despesas correntes alcangaram

abaixo do previsto para o ano.

Contribuiram para esse resultado:

e a diminuicdo das Despesas com
pessoal (-12,9%);

e despesas com
terceirizados (-8%); e

Servigos

89,3% do previsto de 2021.

Contribuiram para esse bom resultado:

e oindice de execucdo na despesa
de pessoal (99,3%); e

e as despesas com consultorias,
tanto nas parcerias firmadas
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e reducdo com gastos de TI (-
4,6%).

diretamente com a ABDI como
nas parcerias firmadas nos
convénios concedidos (93,0%).

2022

As despesas correntes ficaram 12,2%
abaixo do previsto para o ano.

Contribuiram para esse resultado:

e a diminuicdo das despesas com
pessoal (-14,7%);

e despesas com
terceirizados (-12,0%); e

e reducdo com despesas com
comunicacdo e eventos e
servicos de Tl (-2,4%).

Servigos

As despesas correntes alcangaram

88,2% do previsto em 2022.

Contribuiram com maior peso para esse
resultado:

e oindice de execucdo na despesa
de pessoal (92,7%);

e asdespesas com premiacdes em
concursos (98,5% de execugdo);

e servicos de Tl e comunicagdo
(97,0% de execucdo); e

e servicos de consultoria, tanto na
propria execucdo, como na
execugao por meio de
convénios e contrato de gestdo
(81,4% de execucgao).

Fonte: Relatdrio de Gestdo Anual 2021 e 2022 (www.abdi.com.br/transparencia)

A Agéncia vem evoluindo a sua visdo sobre modelagem de negdcio com a expansao e diversificacdo
das fontes de receita a fim de reduzir a dependéncia da Contribuicdo para Intervengdo no Dominio
EconO6mico — CIDE. Para tanto, novos modelos de negdcios estdo em fase de experimentagao, a exemplo do
estabelecimento de novos contratos de gestdo com outros entes, mas sobretudo da implanta¢dao de uma
estratégia mais focada na captagdo de recursos, venda de produtos, prestacao de servicos e cobranga de

taxas de administragdo, entre outras agdes.

4. AVALIACAO DO CONTRATO COMO
ACOMPANHAMENTO E AVALIAGAO

INSTRUMENTO DE

Em seu sexto ciclo, o Contrato de Gestdo é o instrumento no qual se estabelecem as metas a serem
alcancadas, os indicadores de avaliacao de desempenho e o processo de acompanhamento, possibilitando
assegurar que a ABDI esta apresentando os resultados planejados, de modo que eventuais ajustes possam

indicar o redirecionamento das agdes.

Ciclos do Contrato de Gestdao da ABDI

E)IE)!
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http://www.abdi.com.br/transparencia

Fonte: ABDI, 2023

O contrato permite obter resultados mensuraveis das acées da Agéncia para o setor produtivo e,
portanto, possibilita a avaliacdo do seu desempenho institucional, com a identificacdo de pontos criticos e
avancos, considerando que a evolucao dos indicadores expressa a melhoria de sua atuacdo. Além disso, a
articulacdo entre a ABDI e o Ministério supervisor possibilita o alinhamento das politicas de desenvolvimento
produtivo e tecnoldgico do pais.

A prestacdo de contas parcial é realizada, anualmente, em meados de julho. A anual, que corresponde
na integra a prestacdo de contas do ano, é apresentada ao Ministério supervisor até 31 de janeiro do ano
subsequente.

A ampla divulgacdo dessas informagdes é um importante instrumento de controle social, reforcando
o carater de transparéncia das acdes e resultados da Agéncia para a sociedade. O descumprimento
injustificado do Contrato de Gestdo implica em penalidades, mediante solicitacdo do Ministério supervisor.

Importante ressaltar que a operacionalizacdo das acGes acontece a partir de um portfdlio de projetos
especificos e alinhado ao seu planejamento estratégico e as diretrizes do Governo Federal. A gestdo de
projetos, que faz parte da cultura da instituicdo, sempre se pauta nas melhores praticas de mercado,
contando com o envolvimento participativo das diversas areas, especialmente da sua Diretoria Executiva.

O ciclo do Contrato de Gestdo 2021 -2023 trouxe para a ABDI um grande avang¢o no que diz respeito
ao seu modelo de atuacdo e gestdo interna. Houve um amadurecimento da organizacdo, sobretudo em
relacdo ao foco de acdo da Agéncia. Em conjunto com o seu Conselho Deliberativo e o Ministério supervisor,
estabeleceu-se como objetivo a promoc¢do do aumento da maturidade digital do setor produtivo brasileiro,
estabelecendo metas de resultados claras e objetivas, facilitando a comunicacdo e transparéncia dos
resultados alcancados.

Importante ressaltar que os temas sustentabilidade e ASG tornaram-se pauta da ABDI junto ao setor
produtivo brasileiro. Nos ultimos anos, temos presenciado mudangas climaticas significativas, aumento dos
acidentes ambientais, escassez dos recursos naturais e altera¢des nas condi¢des de trabalho, entre outras
tantas transformagdes que tém impacto direto nas empresas brasileiras. A preocupa¢do com o assunto é
crescente e a Agéncia busca agir de forma estratégica para promover um desenvolvimento produtivo
inclusivo e sustentavel.

O Contrato de Gestdo 2021 - 2023 também demonstrou o amadurecimento e evolugdo da gestdo
organizacional da ABDI quando, por sua vez, sdo estabelecidas metas relacionadas a evolu¢ao da maturidade
digital e da governanca corporativa da organizacdo. Neste contexto, a Agéncia lancou em 2020 o projeto de
Transformacdo Digital interno da Agéncia para implementar a¢des visando aumentar a maturidade digital da

organizacdo. A modernizacdo e evolucdo da instituicdo foram aceleradas nos ultimos 3 anos. O diagndstico
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inicial realizado em janeiro de 2020 apontou que a maturidade digital da Agéncia era de 29%, passando para
85% em dezembro de 2022, conforme a metodologia do indice CESAR de Transformagdo Digital - ICTd>.

Em 2022, o projeto Data ABDI, que faz parte da Transformacdo Digital da Agéncia, foi langado com o
objetivo de aprimorar a cultura analitica na Agéncia e dos seus colaboradores, estimulando o uso de dados
na tomada de decisdo para o desenvolvimento de ac¢des e projetos, buscando compreender de forma
assertiva as necessidades do publico-alvo e direcionar as melhores solucGes para essas demandas.

A transformacdo digital da Agéncia é um esforgo conjunto de varias dreas da ABDI para aumentar o
valor gerado para os clientes pelo uso do digital.

Esses resultados s6 foram possiveis porque existiam instrumentos orientadores importantes, tais
como o Contrato de Gestao firmado com o Ministério supervisor e seus anexos que legitimam a atuacao da
Agéncia.

Entretanto, sabe-se que a busca da exceléncia é um processo continuo. Nesse contexto, objetivando
harmonizar os procedimentos de formalizacdo, monitoramento e avaliacdo deste instrumento, foram
iniciadas, no més de maio de 2023, entrevistas estruturadas com a alta gestdo do Ministério do
Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servico - MDIC para constru¢do do novo ciclo de Contrato de Gestao.
A previsdo é finalizar as rodadas de discussGes no final de julho de 2023.

Neste sentido, de forma proativa, a ABDI levantou alguns pontos de reflexdo e sugestbes de

aprimoramento do Contrato:

1. Adotar um ciclo de Contrato de Gestdo mais longo, de seis anos (2024 a 2029), a fim de
compatibilizd-lo com o Planejamento Estratégico da ABDI 2024-2029;

2. Em fungdo do item anterior, maior observancia pelo Ministério supervisor da caracteristica
temporal do portfélio da Agéncia. Ao se falar de impacto, é uma medida de médio e longo
prazo, e assim deve ser tratado. Portanto, os Planos de A¢ao Anuais devem demonstrar o
caminho desempenhado pela Agéncia para alcangar a sua visao de longo prazo;

3. Definicdo de metas estratégicas aderentes ao foco estratégico da Agéncia, estabelecendo
metas de resultados claras e objetivas, facilitando a comunicagdo e transparéncia dos
resultados alcancados para o setor produtivo, para a sociedade e para o Ministério supervisor.

4. Automatizacdo das rotinas de formalizagdo e prestac¢do de contas do contrato (sdo pelo menos
seis relatdrios densos e longos, ao passo que existem maneiras mais modernas, ageis e
objetivas de realizar a avaliacdo da ABDI pelo Ministério);

5. Deve ser considerado que a rentabilizacdo da ABDI invoca novas formas de supervisdo e

procedimentos, uma vez que ndo é plausivel esperar que a Agéncia comercialize produtos e

> https://transformacao.cesar.org.br/
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servicos e tenha que aguardar meses da aprovagao do seu conselho e publicagdes no Didrio
Oficial da Unido para, sé entdo, implementar as solu¢des dos seus futuros clientes; e
6. Estipulacdo de metas relacionadas aos temas de economia verde e sustentabilidade,

aderentes aos objetivos estratégicos da Agéncia.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

Embora o Contrato de Gestdo tenha vigéncia até dezembro de 2023, os resultados globais obtidos até
o momento demonstram que as acdes realizadas estdo colaborando para o alcance dos objetivos esperados.

As altas taxas de sucesso no alcance das metas pactuadas sdo a evidéncia mais clara de sucesso do
Planejamento Estratégico 2020-2023 e do Contrato de Gestdo 2021-2023 como instrumentos para alcancar
a eficiéncia administrativa e promover uma melhor prestacdo dos servicos para o setor produtivo brasileiro.

Considerando o encerramento do Contrato de Gestdo e seus Anexos, com destaque para o ciclo do
Planejamento Estratégico 2020-2023, a ABDI promove desde junho de 2022 um didlogo com entidades do
setor publico e privado chamado Rota Estratégica — Nova Economia 2030, com apoio do Observatério da
Industria de Federacdo das Industrias do Ceard. Trata-se de um amplo exercicio prospectivo envolvendo
especialistas de diferentes dreas tematicas e estados da federacdo. Em 2022, foram realizados trés painéis,
sendo um no Nordeste, um no Norte e um no Centro-Sul (regides Centro-Oeste, Sul e Sudeste), seguidos de
uma consulta publica e entrevistas de aprofundamento. Para delimitagdo da Nova Economia, uniram-se dois
conceitos subjacentes: a Economia Digital e a Economia Verde.

O resultado foi a compilagdo de 8 (oito) dimensdes tematicas prioritarias, 4 (quatro) fatores criticos de
atencdo e 342 a¢les estratégicas a serem colocadas em pratica no curto, médio e longo prazo. As dimensdes
tematicas abordadas foram: Agro 4.0, ASG, Bioeconomia/Biotecnologia, Cidades Inteligentes e Sustentaveis,
Economia Circular, Ecossistema e Tecnologias Digitais, Energias Renovaveis e Industria 4.0. Também foram
elaborados dois estudos técnicos, sendo um sobre as tendéncias sociais e tecnoldgicas e outro
socioecondmico sobre os macrotemas Economia Digital e Economia Verde.

O resultado dos estudos e do esforco do Rota Estratégica 2030 estdo sendo utilizados como
orientadores na proposicao do novo ciclo de planejamento estratégico da ABDI. Cabe reforcar também que
além dos insumos mencionados, a ABDI realizou oficina de planejamento estratégico com seus
colaboradores, entrevistas com partes interessadas importantes, incluindo representantes do Ministério
supervisor e Conselho Deliberativo.

Esse esforco visa construir os instrumentos para o préximo ciclo pautados em demandas reais das
partes interessadas de forma que as contribuicdes da Agéncia sejam cada vez mais efetivas junto ao setor

produtivo, governo federal e a sociedade brasileira.
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6. ANEXO |

Na sequéncia, sdao apresentados os quadros com o resumo dos resultados de cada indicador

estratégico no periodo de 2021 e 2022:

Indicador 1

. Meta Meta
Indicador 2021 Resultado 2021 2022 Resultado 2022 Meta 2023
indice de aumento médio da maturidade
digital do setor produtivo brasileiro 5% 6% 10% 11% 15%
Férmula/Afericdo:
indice Médio de Maturidade Digital (IMD)
IMD = X Vit
n

Calculo
Y. yir = somatério das maturidades digitais das empresas objeto da mensuragdo
n =ndmero de empresas

Resultado no periodo: Os resultados pretendidos foram alcangados até o periodo analisado. O ano de 2021 previu a primeira
medigdo para estabelecimento de baseline para o indicador, cuja meta para o ano era de 5%. A partir da algebra estabelecida,
o resultado para o 2021 foi de 6% de aumento da maturidade digital do setor produtivo brasileiro, possibilitada a partir da
coleta dos dados brutos apurados de 2.000 empresas pesquisadas. O resultado para 2022 foi de 11% de aumento da
maturidade digital, cuja meta era de 10% de aumento médio de maturidade digital. A meta estabelecida para 2023 serd aferida
até o més de dezembro.

Aferigdo: A pesquisa é realizada pela Consulting do Brasil, empresa contratada para aplicar questionario de 20 questdes com
5 dimensdes de analise. A amostra é de 2000 empresas distribuidas por todos estados brasileiros e com representatividade
por setor e porte. A pesquisa mistura questdes de escala Likert, dicotdmica (sim ou ndo) e de escolhas multiplas. Os dados
brutos sdo normalizados de 0 a 10 e o resultado final € o somatério da média simples da maturidade em cada empresa dividido
pelo nimero de empresas (2000).

Indicador 2

Indicador gﬂoztf Resultado 2021 g/lozt; Resultado 2022 | Meta 2023
Construgao

indice de adog3o de novas tecnologias, do indice 18%

metodologias e processos digitais de 160 adogdes 10% (189 adocdes) 20%
referéncia

Férmula/Aferi¢do:

(2

Niumero de tecnologias, metodologias e processos digitaisemt + 1

)

Numero de tecnologias, metodologias e processos digitais em t
* 100

Resultado no periodo: Linha de base em 2021 totalizaram 160 adogGes, aumentando para 189 adogdes em 2022, um
aumento médio de 18% em comparagdo ao ano anterior.

Obs.: Para efeitos de célculo do indice de referéncia/linha de base (2021), foi considerado um total de 160 adog¢des de
tecnologias, metodologias e processos digitais, considerando a soma de todas as adogGes realizadas no ambito do Plano de
Agdo 2021, com excegdo das adogdes de 4.0 que contabilizaram 102 em 2021, aferida a partir da média das adogdes 4.0
alcangadas em 2021 e 2022 e a prevista para 2023. Em 2021, houve um numero expressivo de 169 adogdes 4.0, tendo em
vista o estagio de maturidade dos projetos em execugdo na época. Entretanto, em 2022 ndo foi possivel sustentar o mesmo
resultado, gerando a necessidade de ajuste na linha base para evitar distor¢des no célculo dos resultados.
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Indicador 3

. Meta Meta
Indicador 2021 Resultado 2021 2022 Resultado 2022 | Meta 2023
indice de aumento médio da maturidade
digital do setor produtivo atendido pela ABDI 5% 40,22% 10% 39% 15%

Férmula/Aferi¢do:

indice Médio de Maturidade Digital (IMD)

Calculo

> yit = Somatério dos indices de maturidade mensurados
n = numero de agdes realizadas (projetos 4.0, cidades inteligentes, cyber, startup e outros)

Resultado no periodo:

AgOes realizadas em

Resultado

AcgOes realizadas

Resultado

em 2021 =

MD em 2022 =

2021 alcangado (IMD) em 2022 alcangado (IMD)
2022 2022

indice de prontiddo 4.0 | 28,23% MPES 45,8%

DigitalBR 62,14% Maturidade BIM 30%

MPES 49,20% indice de resiliencia | 42,4%

BIM 21,18%

Cyber 40,27%

Aumento médio de MD 40% Aumento médiode | 39%

Afericdo: Para calcular o aumento médio da maturidade digital do setor produtivo atendido pela ABDI agregada foi utilizada a

média simples dos resultados conforme quadro anterior.

Indicador 4
. Meta Meta
Indicador 2021 Resultado 2021 2022 Resultado 2022 Meta 2023
Taxa de adesdo dos beneficiarios de servigos e
produtos ABDI 2% 8,1% 2,5% 13% 3%

Férmula/Afericdo:

Num_Cademt+ 1

o) = (

Num_Acemt

)xmu

Onde: Num_Cad = Numero de cadastros de beneficiarios em plataformas que disponibilizam servigos e produtos da ABDI

somado ao numero de beneficidrios que se inscreveram em editais e chamadas langadas ou apoiadas pela ABDI no ano. Num_Ac
= Numero de acessos em plataformas que disponibilizam servicos e produtos da ABDI somado ao nimero de acessos em editais

e chamadas langadas ou apoiadas pela ABDI no ano.

Resultado no periodo:
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Projetos Cadastro Acessos Projetos Cadastro Acessos

BIM 6061 171177 BIM 5000 41109

Hubtec 467 5908 Hubtec 275 4359

Brasil Mais 100252 1042117  Resultado Brasil Mais 28665 209844 Resultado
Jornada Digital 3444.00 136473 2021 jornada Digital 568 2785 2022
DigitalBR 31 229 Jornada MEI 2631 35000

Monitor de Profissdes 26 1242 Cyber 139 259

Total 110281.0 1357146.0 8.1% 37278 293356 13%
Resultado Médio 18380.16667 226191 8.1% 6213 48892.66667 13%
Afericdo: Para calculo da taxa de adesdo agregada foi utilizado a variagdo entre o numero total de acessos t e o nimero total de
cadastros em t+1 de cada projeto conforme quadro anterior. A Taxa de adesdo média foi de 8,1% em 2021, e 13% em 2022.

Indicador 5

Indicador Meta 2021 Resultado 2021 Meta 2022 gg;‘;ta“ Meta 2023
Custo médio por Construggo do
beneficidrio das iniciativas P

¢ indice de -5% (2021 - RS 0 -23% 0
voltadas & economia referéncia 1.065,81) 5% (2021) | (Reg17 65) 5% (2021
digital (Linha base)

Férmula/Aferigdo:

CMe (IB) - § < Investimentos p()”r iniciativa )
N’ éj lciarios da iniciativa

Onde:

Investimento por iniciativa: recursos econdmico-financeiros, em Reais, aplicados pela ABDI em iniciativas préprias ou apoiadas por
ela.

Numero de beneficidrios da iniciativa: cidadaos, empresas e governos beneficiarios finais das iniciativas.

Resultado no periodo:

O Custo médio por beneficidrio em 2021 (linha de base) foi de R$1.065,81 (mil e sessenta e cinco reais e oitenta e um centavos).
Portanto, a meta em 2022 é reduzir esse valor em 5%, ou seja, atingir um resultado igual ou menor que R$1.012,51 (mil e doze reais
e cinquenta e um centavos).

Para aferigdo do resultado em 2022, foi utilizado para base monetdria o total do orgamento previsto para o Programa de
Desenvolvimento Produtivo — PDP, conforme a tabela 8 do Orcamento-Programa 2022, no valor de RS 96.210.661,00 (noventa e seis
milhGes duzentos e dez mil e seiscentos e sessenta e um reais), e o nimero absoluto de beneficiarios alcangados em 2022 foi de
117.667 (cento e dezessete mil seiscentos e sessenta e sete). Portanto, totalizando um custo médio por beneficiario no valor de
R$817,65 (oitocentos e dezessete reais e sessenta e cinco centavos).

Para o quantitativo de beneficidrios, chega-se ao nimero absoluto de 117.646 beneficiarios alcancados em 2022. Assim, chega-se ao
custo médio de R$817,65 (oitocentos e dezessete reais e sessenta e cinco centavos), no ano de 2022, valor que serve de linha de
base para o préximo ano.

Indicador 6

Meta 2022 Resultado Meta 2023

Indicador Meta 2021 Resultado 2021 2022

IGEAR - indice geral de

eficiéncia na aplicacdo 80% 104,96% 80% 104% 80%
dos recursos finalisticos

Férmula/Aferigdo:
IGEAR = ((gﬁi) +(1- gg({:i))

QTDA NOS

Onde: ESCE = execugdo de escopo fisico do portfélio finalistico (agregado de programas e projetos) para o periodo

ESCP = previsdo do escopo fisico do portfdlio finalistico (agregado de programas e projetos) para o periodo

ORCE = execugdo orgamentaria do portfélio finalistico (agregado de programas e projetos) para o periodo O

RCP = previsdo orgamentaria do portfélio finalistico (agregado de programas e projetos) para o periodo

QTDANOS = quantidade de anos a serem acumulados os resultados. Portanto, para esse ciclo 2021-2023, serdo considerados trés
anos para a aferigdo dos resultados agregados. A relagdo “ESC_E / ESC_P” apresenta a capacidade de planejamento e cumprimento
dos resultados intermedidrios anuais do portfélio finalistico (agregado de programas e projetos). A relagdo “ORC_E / ORC_P”
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apresenta a relagdo (distancia) entre os valores previstos (ORC_P) para o portfélio finalistico (agregado de programas e projetos) e
os recursos financeiros efetivamente aplicados no exercicio, executados (ORC_E).

Resultado no periodo: 2021 IGEAR -= 104,96 e 2022 o IGEAR foi 104%. Portanto, em ambos os anos, os recursos da ABDI foram
empregados de modo altamente eficiente, conforme escala definida abaixo:

SISTEMATICA AVALIACAO

e Menor que 80% -> Recursos aplicados de modo ineficiente

* Entre 80% e 89,9% —» Recursos aplicados de modo eficiente

e Entre 90% e 110% > Recursos aplicados de modo altamente eficiente
e Entre 110,1% e 120% - Recursos aplicados de modo eficiente

* Maior que 120% -> Recursos aplicados de modo ineficiente

Indicador 7

Indicador Meta 2021 Resultado 2021 Meta 2022 sty Meta 2023
2022

indice de maturidade

corporativa e

transformacdo digital 45 71 70 92 75

da ABDI

Férmula/Aferigdo:

2 Vie
[AG = -

Onde: Y1 =1GC (2021 = 40% do nivel 1; 2022 = 80% do nivel 1; 2023 = 80% do nivel 2) Y2 = ICTd (2021 = 50%; 2022 = 60%; 2023 =
70%)

Resultado no periodo: O resultado deste indicador é aferido a partir da média dos resultados do ICG e ICTd. No ambito do Contrato
de Gestdo 2021/2023, estd previsto alcangar o nivel 2 de maturidade corporativa, dos 4 niveis previstas no modelo de maturidade
da Agéncia (IGC). Portanto, as dez praticas previstas no nivel | de maturidade foram devidamente implementadas na Agéncia, resta a
implantagdo das praticas do nivel 2 em 2023.

Sobre o indice de maturidade digital da ABDI (ICTd), os resultados aferidos em 2021 e 2022, forma de 82% e 85% de maturidade
digital interna respetivamente.
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