
ABD! 
Agência Brasileira de 

Desenvolvimento Industrial 

RESOLUÇÃO CONSELHO DELIBERATIVO Nº 001, DE 27 DE MARÇO 
DE 2019 

DELIBERAÇÃO SOBRE O 
RELATÓRIO DE GESTÃO E 
PRESTAÇÃO DE CONTAS DE 
2018 DA ABDI. 

O CONSELHO DELIBERATIVO DA  AGÊNCIA 
BRASILEIRA DE DESENVOLVIMENTO INDUSTRIAL - ABDI, no 
exercício de suas atribuições previstas na Lei nº 11.080, de 30 de 

dezembro de 2004, no Decreto nº 5.352, de 24 de janeiro de 2005, e no 

Estatuto Social e; 

CONSIDERANDO a aprovação do Relatório de Gestão de 
2018 da ABDI por unanimidade, observado o quórum mínimo de dois 
terços de seus membros, na 41º Reunião Ordinária, realizada nesta data; 

CONSIDERANDO que compete ao Conselho Deliberativo da 
ABDI deliberar sobre os planos de trabalhos anuais e proposta do 
orçamento-programa da Agência, conforme disposto no art. 4º, inciso IV 
do Decreto nº 5.352, de 24 de janeiro de 2005, e no art. 7º, inciso V do 

Estatuto Social da ABDI; 

CONSIDERANDO que compete ao Conselho Deliberativo da 
ABDI deliberar sobre as demonstrações contábeis e a respectiva prestação 
de contas da Diretoria-Executiva, conforme disposto no art. 4º, inciso VI 

do Decreto nº 5.352, de 24 de janeiro de 2005, e no art. 7°, inciso VII do 

Estatuto Social da ABDI; e 

CONSIDERANDO que compete ao Presidente do Conselho 
Deliberativo tornar públicas e fazer cumprir as deliberações do Conselho 
Deliberativo, expedindo os atos pertinentes, conforme o disposto no 
Estatuto Social da ABDI, art. 13, inciso II; 

RESOLVE: 

Art. 1°. Aprovar o Relatério de Gestdo e a Prestagdo de Contas 
de 2018 da ABDI. 

Art. 2°. Esta Rey W, ¢ -‘0 a em vigor na presente data. 

{‘ 
ALEXANDRE DA COSTA 

Presidente do Conselho Deliberativo da ABDI 
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O mundo já vive 4.0. Tecnologias, 

processos, mindset, conhecimento, 

inovação, criatividade, conexão. A ciência 

que reduz as distâncias e facilita as 

relações, com soluções ágeis e inteligentes 

para o desenvolvimento produtivo, do 

comércio, dos serviços. O mundo vive 

4.0 e o Brasil se projeta, cada vez mais, 

como potencial protagonista desta quarta 

revolução industrial 

A Agência Brasileira de 

Desenvolvimento Industrial, a ABDI, 

pensa e age 4.0. Desde meados de 2016, 

quando optou por direcionar seus recursos 

para investir mais e melhor nos projetos 

finalísticos, com foco no resultado para a 

economia, se consolida como a agência 

de inteligência do Governo Federal para 

o setor produtivo. Não é à toa. Por aqui 

desenvolvemos, todos os dias, soluções e 

meios para impulsionar o desenvolvimento 

nacional, de modo sustentável e inclusivo, 

tendo como ferramentas um corpo 

técnico altamente qualificado, uma gestão 

moderna, parcerias com entidades públicas 

e privadas em todo o País e no exterior, 

além da busca incansável por tecnologias 

de ponta em outros países, replicáveis e 

adaptáveis ao contexto nacional. 

A ABDI está nos projetos do 

transporte de altíssima velocidade, na 

eletromobilidade e nos novos materiais 

têxteis para atender às forças operacionais 

brasileiras. Nos drones, nas energias 

renováveis, nas startups, nas Cidades 

Inteligentes, na cibersegurança, na 

modelagem de informações para a 

construção civil, na manufatura enxuta, 

na fábrica do futuro, no laboratório para o 

varejo. Produz ainda conhecimento para 

subsidiar os marcos legais da indústria 

nacional e para apoiar as decisões de 

cadeias produtivas e de empresas indutoras 

do processo tecnológico. A ABDI está onde 

o Brasil precisa. 

E olha para a frente. A inovação 

como pilar central do desenvolvimento do 

Estado e a digitalização da economia como 

meta e desafio. 

Este documento indica como age e 

pensa a ABDI, os avanços alcançados e os 

desafios à frente. Mas, sobretudo, traduz 

um imenso entusiasmo com o País e suas 

potencialidades, com a certeza de quem 

sabe aonde pode e quer chegar. AABDI é o 

Brasil que dá certo, é o Brasil 4.0. 

Boaleitura. 

Guto Ferreira.
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atori 

O presente relatorio apresenta 

um detalhamento dos esforgos e ações 

realizadas pela Agéncia Brasileira de 

Desenvolvimento Industrial — ABDI, em 

2018, em atendimento ao disposto em sua 

Lei de criação e no Contrato de Gestão 

firmado com o Ministério da Industria, 

Comércio Exterior e Servigos — MDIC. 

O contrato de gestao da ABDI 

com o MDIC fixa os resultados a serem 

alcangados pela Agéncia, com a finalidade 

de permitir uma avaliação objetiva de 

seu desempenho e de sua eficiéncia na 

execugdo da sua miss&o institucional. Para 

cumprir os objetivos propostos no Contrato 

de Gestao, anualmente a ABDI elabora um 

Plano de Ação contemplando o conjunto de 

programas e projetos que serão executados 

no exercicio subsequente. Em 2018, o 

Plano de Ação e Orgamento Programa, 

foram aprovados pelo Conselho Deliberativo 

da ABDI em 2017, e repactuados em 

Apresentacao 
agosto de 2018 para ajustes no quadro 

de metas, após andlise pela Comissao de 

Acompanhamento e Avaliagao do Contrato 

de Gestéo. 

Gom olhar no futuro e com 

inteligéncia sobre o desenvolvimento 

produtivo, a ABDI se posiciona ao lado do 

setor privado para enfrentar os desafios 

dos mercados internacionais, da revolugéo 

da indUstria 4.0, dos novos servigos e 

da economia digital. Como exemplo da 

atuação recente da Agéncia, destacam- 

se as iniciativas voltadas ao aumento da 

produtividade do setor empresarial — Brasil 

Mais Produtivo — e as ações voltadas para 

a ampliação da competitividade sistémica, 

como a Agenda para a IndUstria 4.0, as 

agoes voltadas para Cidades Inteligentes, 

o Programa Conex&o Startup Industria e a 

iniciativa de Modernizagao da Construgao 

Civil, entre outros. 

A Agéncia possui quadro técnico 

qualificado e uma estrutura ágil e atualizada 

com as tendéncias das transformacdes 

produtivas que ocorrem mundialmente, no 

contexto da quarta revolugéo industrial, 

que está em curso, e na qual o Brasil 

precisa estar preparado para enfrentar 

seus desafios e oportunidades, visando o 

aumento de sua competitividade. 

Este documento sistematiza 

informações sobre a execução das 

metas pactuadas com o MDIC e a sua 

correspondente evolução física e financeira 

no ano de 2018. 

ESTRUTURA E CONTEÚDOS 
Este relatório está estruti e 
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21. Identificação da unidade 

Nome: 

AGÊNCIA BRASILEIRA DE 

DESENVOLVIMENTO INDUSTRIAL. 

CNPJ: 

07.200.966/0001-11. 

Natureza juri 

Servigo Social Auténomo. 

ica: 

Vinculação ministerial: 

Ministério da IndUstria, Comércio Exterior e Servigos — MDIC. 

Endereco postal: 

Setor de Industrias Graficas - SIG — Quadra 04 — Bloco B — 

Brasilia/DF — Edificio Capital Financial Center, CEP 70.610-440. 

Telefone: (61) 3962-8700. 

Endereco da pagina da internet: www.abdi.com.br 

Endereco de correio eletrénico institucional: 

abdi@abdi.com.br 

2.2. Finalidade e 
competéncias institucionais 

Lei nº 11.080 de 30 de dezembro 

de 2004. 

Art. 1° Fica o Poder Executivo 

autorizado a instituir Servigo Social 

Auténomo com a finalidade de promover a 

execução de politicas de desenvolvimento 

industrial, especialmente as que contribuam 

para a geração de empregos, em 

consonancia com as politicas de comércio 

exterior e de ciéncia e tecnologia. 

§ 1° O Servigo Social Autônomo 

de que trata o caput deste artigo, pessoa 

juridica de direito privado sem fins lucrativos, 

de interesse coletivo e de utilidade pública, 

denomina-se Agéncia Brasileira de 

Desenvolvimento Industrial - ABDI. 

Estatuto Do Servico Social 

Auténomo - ABDI 

Il - DA FINALIDADE 

Art. 4° AABDI tem por finalidade 

promover a execução de politicas de 

desenvolvimento industrial, especialmente 

as que contribuam para a geragao de 

empregos e renda, em consonancia com as 

politicas de comércio exterior e de ciéncia e 

tecnologia. 
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Normas e regulamentos de criação, 

alteração e funcionamento da ABDI 

Lei nº 11.080 de 30 de dezembro 

de 2004. 

Autoriza o Poder Executivo a instituir 

Serviço Social Autônomo denominado 

Agência Brasileira de Desenvolvimento 

Industrial - ABDI, e dá outras providências. 

Decreto nº 5.352, de janeiro de 2005. 

Institui o Serviço Social Auténomo 

Agéncia Brasileira de Desenvolvimento 

Industrial - ABDI e dá outras providéncias. 

Estatuto do Servico Social 

Auténomo - ABDI. 

Registrado no 2° Oficio de Pessoas 

Juridicas de Brasilia/DF, sob o nimero 

000005693, de 04 de fevereiro de 2005, 

com alteragdes consolidadas e registradas 

no mesmo cartério sob o n° 87286 em 

22/05/2014. 

Regulamento de Li 

Contratos - ABDI 

Aprovado em 10/7/2013, com 

alteragbes posteriores. 

Regulamento de Convénios - ABDI 

Aprovado em 1/11/2013, com 

alteragbes posteriores. 

itações e
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2.3. Ambiente de atuação 
As atividades da ABDI são orientadas por seu planejamento estratégico plurianual, 

construido em consonancia com o planejamento do MDIC e do Governo Federal. Seu 

desempenho se dá, primordialmente, na articulagao entre as entidades representativas 

do setor produtivo brasileiro e o Governo Federal, buscando fornecer subsidios técnicos 

e operacionais para a formulagao de politicas públicas alinhadas as necessidades dos 

diversos atores envolvidos no processo produtivo em consonancia com as diretrizes 

industriais vigentes. 

Seu foco é contribuir para a inovação e competitividade do setor produtivo brasileiro, 

a Agência vem atuando em áreas estratégicas por meio de programas de incentivo, 

investimentos, capacitação e agdes com os principais players do setor. 

Suas entregas incluem apoio técnico e sistematico as instancias de articulagao 

e de gerenciamento da politica de apoio a competitividade, inovação e produtividade, 

com a oferta de inteligéncia competitiva na forma de relatérios conjunturais, estratégicos 

e tecnoldgicos para diferentes setores da industria, comércio, servigos e agroindUstria, 

contribuindo para a construgéo de agendas de ação setoriais e horizontais e para os 

avangos no ambiente institucional, regulatério e de inovação no Brasil. 

Sua flexibilidade e agilidade assim 
como seu corpo técnico altamente 
qualificado 

Sua flexibilidade e agilidade, assim como seu corpo técnico altamente qualificado, 

fazem com que a ABDI seja reconhecida por stakeholders como uma das mais importantes 

fontes de informagéo a respeito do desenvolvimento produtivo no Brasil. 

Baseada nas premissas de inovação e de competitividade, a performance 

estratégica da ABDI a consolidou como a agéncia de inteligéncia do Governo Federal para 

o setor produtivo. A natureza da agéncia possui agilidade e capacidade de resposta muito 

superior & normalmente observada em organizagdes governamentais. Ela cumpre papel 

significativo no processo de formulagao e execugao das grandes estratégias de ampliação 

da competitividade da indUstria.
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31. Resultados da gestão e dos 
objetivos estratégicos 

A ABDI utiliza, em seu 
planejamento estratégico, um 
sistema de gestão integrado, 
que reúne os subsistemas e os 
processos da organização, 

A ABDI utiliza, em seu planejamento estratégico, um 

sistema de gestão integrado, que reúne os subsistemas e os 

processos da organização, proporcionando controle de ponta a 

ponta de todo o gerenciamento da Agência. 

O mapa estratégico da ABDI foi construído com ampla 

participação de todas as suas lideranças e gestores, além 

do envolvimento dos principais stakeholders, em especial 

o ministério supervisor. Sua maior virtude é proporcionar o 

alinhamento entre os diversos objetivos, traduzindo de forma 

Visual e direta a estratégia adotada pela instituição. 

Perspectivas 

O mapa traduz a missão e a estratégia em objetivos e 

iniciativas, organizados segundo diferentes perspectivas. São 

pontos de vista referentes ao negócio e que representam os 

fatores-chave para uma visão ampliada da ABDI. 
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Mapa Estratégico - ABDI 2016-2019 

MISSAO - Contribuir para o aumento da 
lade do setor produtivo bras 

Elevar a compet 

Produção de conhecimento [l Articulagao público privada 
para o desenvol 

produtivo no desenvolvimento 
produtivo e tecnológico 

8- Produzir e divulgar 
conhecimento e 

informações qualificadas 
sobre o desenvolvimento 

produtivo 

9- Contribuir para a 
formulação e execução de 

políticas de 
desenvolvimento produtivo 

10- Fortalecer e diversificar 
a rede de relacionamento 
com parceiros estratégicos 

Eficiência Operacional e Estratégica 

5- Aprimorar e padronizar métodos 
€ processos de trabalho 

6- Aperfeiçoar mecanismos de 
comunicação interna e externa 

Foco em Pessoas. 

1- Fortalecer as políticas de — Nl 2- Desenvolver competéncias, 
integrar e valorizar pessoas recursos humanos 

Figura -Mapa estratégico 

3- Assegurar solugoes de T 
integradas e efetivas 

lade da induistria nacional 

ento Promogao da produtividade 
e dainovagao 

11- Contribuir para o 
aumento do investimento 

¢ do desenvolvimento 
produtivo 

VISÃO - Ser reconhecida pelo governo e setor produtivo 
como a Agência da produtividade e da inovação 

Fortalecimento da imagem 
& da identidade institucional 

12- Contribuir para o 
desenvolvimento 

tecnológico e a inovação 

7- aprimorar a elaboração e gestão 
de 

Or
ça

me
nt

o 

projetos e de portíólio 

4- Aumentar e ot 
recursos financeiros e 

econômicos para a execução 
da estratégia 



Os 12 objetivos estratégicos 

estabelecidos para o quadriênio estão 

na base do mapa, nas perspectivas de 

aprendizagem e crescimento, orçamento 

e processos internos. Os resultados 

institucionais e o impacto para a sociedade 

decorrem dos resultados destas 

perspectivas. 

As agbes estratégicas de suporte 

estão alocadas nos objetivos estratégicos 

1 a 7, enquanto os programas e projetos 

finalisticos estão agrupados nos objetivos 

estratégicos de 8 a 12. 

O escopo de cada um destes 

objetivos estratégicos estabelecido 

é sustentado por um conjunto de 

programas, projetos, processos e ações 

estrategicamente selecionados e alinhados 

com o planejamento 2016-2019. 

No ambito da condugéo dos 

projetos, é importante destacar que a 

Agéncia faz uso de uma metodologia 

de gerenciamento de projetos alinhada 

as boas praticas e referenciais tedricos, 

como, por exemplo, o PMBOK® do Project 

Management Institute — PMI. 

PERSPECTIVA DE 
APRENDIZAGEM E 
CRESCIMENTO 

311 
Objetivo Estratégico 1 - Fortalecer 
as políticas de recursos humanos 

Responsável: Valder Ribeiro de Moura 

CPF: 432.293.102-25 

Cargo: Gerente de Gestão 

Definição geral: 

Desenvolver ações que possibilitem 

a implementação e evolução das políticas 

de recursos humanos, provocando 

melhorias nos resultados dos seus 

processos, mecanismos e instrumentos de 

gestão de pessoas. 

I.  Andlise 

a. Analise dos resultados obtidos em 

relação a situação i 

diagnosticada durante a 

elaboracéo do plano estratégico 

vigente e aos avancos em 2018, 

com foco nas metas propostas 

para o periodo. 

Entre as ações realizadas em 2018, 

destaca-se a reestruturagao do Plano 

de Cargos e Salarios, que fortalece 

as politicas de gestão de pessoas 

da Agéncia e adequa a estrutura 

cialmente 

de carreira ao limite de despesas 

com remuneragdes de empregados 

estabelecido no contrato de gestao, 

assegurando melhor equilibrio entre as 

receitas e as despesas com pessoal ao 

longo dos préximos anos. 

Análise critica dos principais 

macroprocessos envolvidos. 

Os processos de negdcio que apoiam 

este objetivo estratégico são: (i) Gestão 

de recursos humanos; e (ii) Gestão da 

estratégia. O processo foi mapeado 

a partir de sua cadeia de valor e 

construidos o diagrama e mapa do 

processo. O processo de gestão de 

recursos humanos foi revisto a luz da 

nova metodologia e da necessidade de 

simpilificar o processo. 

Resultados fisicos e financeiros 

previstos e obtidos nas principais 

acdes orcamentarias relacionadas 

ao objetivo estratégico. 

Novo Plano de Cargos e Salarios. Os 

resultados financeiros seréo verificados 

nos préximos anos. 

Principais desafios até 2019 e 

panorama geral dos desafios 

esperados até o término do Plano 

Estratégico (2019). 

Com o objetivo de fortalecer as 

politicas de recursos humanos, o maior 

desafio a partir da reestruturagao 
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do PCS consiste em definir uma 

metodologia relativa a práticas 

de gestão de pessoas na ABDI 

com vistas a estabelecer critérios, 

métodos, ferramentas e estratégias, 

com a finalidade de potencializar o 

comprometimento dos empregados de 

acordo com os niveis de produtividade 

esperados. 

Concluséo. 

A ABDI tem empenhado esforgos no 

sentido do fortalecimento da gestao 

de recursos humanos e obtido os 

resultados esperados, tornando cada 

vez o corpo técnico capacitado e 

motivado. 

Avaliação do resultado. 

Embora o planejamento estratégico 

tenha vigéncia até dezembro de 2019, 

os resultados obtidos até o momento 

demonstram que os ações realizadas 

estão colaborando para o alcance dos 

resultados esperados. 

Ações para melhoria de 

desempenho. 

Para concluir o objetivo estratégico 

estdo previstas para 2019 a definicao 

dos processos de RH; e fortalecimento 

de cultura organizacional com 

desenvolvimento de senso de 

pertencimento e espirito de equipe.
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31.2. Objetivo Estratégico 2 
- Desenvolver competências, 
integrar e valorizar pessoas 

Responsável: Valder Ribeiro de Moura 

CPF: 432.293.102-25 

Cargo: Gerente de Gestão 

Definição geral: 

Investir no desenvolvimento de ações 

que promovam a gestão de pessoas por 

competências, disseminar os valores 

organizacionais e estimular a sinergia 

e o sentimento de pertencimento dos 

colaboradores a Agéncia. 

I.  Analise 

a. Análise dos resultados obtidos em 

relação a situação inicialmente 

diagnosticada durante a 

elaboração do Plano Estratégico 

vigente, e aos avancos em 2018, 

com foco nas metas propostas 

para o periodo. 

O Programa de Capacitagéo da ABDI 

foi elaborado em 2017 e implementado 

em 2018 por meio da contratagao de 

empresa especializada em ministrar 

cursos de capacitagdo in company. 

Além disso, o programa prevé ainda a 

possibilidade de desenvolvimento por 

meio de treinamento em cursos abertos 

de livre escolha do empregado, desde 

que estejam em consonancia com 

sua área de atuação. Os treinamentos 

visam, sobretudo, promover o 

desenvolvimento de competéncias 

pessoais e profissionais que reforcem a 

integracao, sinergia e o corporativismo 

entre os empregados da agéncia. 

Anilise critica dos principais 

macroprocessos envolvidos. 

Os processos de negdcio que apoiam 

esse objetivo estratégico são (i) Gestão 

de recursos humanos e (i) Gestao 

da estratégia. O processo da gestao 

da estatégia não existia, de forma 

documentada, na Agéncia e, portanto, 

foi necessario construi-lo a partir da 

metodologia de gerenciamento de 

processos. O processo foi mapeado 

a partir de sua cadeia de valor e 

construido o diagrama e mapa do 

processo. O processo de gestão de 

recursos humanos foi revisto a luz da 

nova metodologia e da necessidade de 

simplificar o processo. 

Resultados fisicos e financei 

previstos e obtidos nas principais 

acdes orcamentarias relacionadas 

ao objetivo estratégico. 

O Programa de Capacitagdo conta 

com duas modalidades de contratagéo: 

Capacitação In company onde foram 

realizados 5 treinamentos ao longo 

de 2018 e Capacitagéo sob demanda 

(orcamento rateado entre as diversas 

áreas para realizagao de treinamento 

de livre escolha dos empregados). 

s 

Capacitação /n comp: 5 76 

Capacitação sob demanda 14 29 

TOTAL 19 105 

Executado 

Capacitação /n company R$90.000,00 R$51.846,00 

Capacitacao sob demanda R$308.595,00 R$213.673,44 

d. Principais desafios até 2019 e panorama geral dos desafios esperados até o 

término do Plano Estratégico (2019). 

Estruturar um novo Programa de Desenvolvimento de Competéncias que possibilite 

consolidar, definir padrões e critérios quanto as estratégias a serem utilizadas tais 

como: treinamento e desenvolvimento, integração e acompanhamento funcional, com 

vistas a ampliar o conhecimento do time por meio de debates sobre temas inerentes a 

miss&o e a estratégia da agéncia; contratar treinamentos com foco ao desenvolvimento 

das competéncias e habilidades necessarias as atividades executadas; capacitar os 

profissionais em temas especificos, por meio os cursos sob demanda, de acordo com 

recurso disponivel e relacionadas as suas respectivas atividades, em busca de alcance 

dos objetivos organizacionais e sentimento de pertencimento dos empregados. 

e. Conclusão. 

A ABDI tem empenhado esforgos no sentido do desenvolvimento de agdes que 

promovam a gestao de pessoas por competéncias e obtido os resultados esperados, 

tornando cada vez o corpo técnico capacitado e motivado. 

f. Avaliaçãodo resultado. 

Participaram 105 pessoas das capacitagdes oferecidas pela ABDI. Considerando que 

o total de empregados da agéncia é de 95, podemos concluir que grande parte dos



empregados foi capacitada em 2018, 

o que vai ao encontro aos resultados 

esperados. 

g. Ações paramelhoriade 

desempenho. 

Executar plano de ação que permita 

investir em políticas de incentivo 

à participação do empregado 

no Programa de Capacitação; 

fortalecer as políticas de recursos 

humanos; promover capacitações 

que consolidem valores, agregando 

a equipe aos processos, desenvolva 

competências e proporcione a 

interação. 

31.3. Objetivo Estratégico 
3 - Assegurar soluções de Tl 
integradas e efetivas 

Responsavel: Valder Ribeiro de Moura 

CPF: 432.293.102-25 

Cargo: Gerente de Gestão 

Prover os recursos necessarios para o 

processo de gestão da tecnologia da 

informag&o e comunicag&o, que permitam 

a modernizagéo da infraestrutura e a 

exceléncia dos sistemas essenciais, 

garantindo integração, acesso, 

trabalho a distancia, integridade dos 

dados, seguranga, corfidencialidade 

e disponibilidade das informações que 

suportam a estratégia da ABDI. 

Analise 

Andlise dos resultados obtidos em 

relação a situacdo 

diagnosticada durante a 

elaboracéo do Plano Estratégico 

vigente, e aos avancos em 2018, 

com foco nas metas propostas 

para o periodo. 

O objetivo apontado no mapa 

estratégico da ABDI 2016-2019 tem 

como meta assegurar que as soluções 

de Tl estejam fortemente conectadas e 

disponiveis aos usuarios. 

ialmente 

Com afinalidade de cumprir a meta 

estipulada, a Coordenagao de 

Tecnologia da Informagéo adotou 

medidas como: ampla andlise dos 

problemas acarretados pela falta de 

integração das solugdes, os quais 

impediam alavancar a produtividade 

da Agéncia, levantamento dos servigos 

mais criticos com objetivo de deixa-los 

em alta disponibilidade e ubiquidade 

e prospeccao interna e externa de 

solugdes para atender os objetivos 

propostos e agregar mais valor ao 

negócio. 

As soluções adotadas vão desde 

o desenvolvimento de sistemas e 

integrações sistémicas, elaboragéo e 

otimização de processos, redundancia 

de infraestrutura, expansao da 

solugao de armazenamento de 
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dados, utilizagao de ferramentas de Business Inteligence, contratagéo de servigos 

especializados em sustentagéo e monitoramento das solugdes, a aquisição de 

computadores e notebooks, contratagao de novas impressoras por intermédio de 

outsourcing de impressão, a aplicação de politicas e diretrizes para maior seguranca 

das operagdes até a aquisição de novas hardware que atendesse a necessidades 

supracitadas. 

Análise critica dos principais macroprocessos envolvidos. 

Os processos de negócio que apoiam esse objetivo estratégico são (i) Gestão de Tl (i) 

Gestao de portfolio de projetos; (i) Gestão da estratégia; (iv) Gestão de Contratagdes 

de Bens e Servigos; e (v) Gestao de Convénios. Os processos de gestao de Tl, gestão 

de portfolio e de gestao da estratégia não existiam, de forma documentada, na Agéncia 

e, portanto, foi necessario construi-los a partir da metodologia de gerenciamento de 

processos. Os processos foram mapeados a partir de sua cadeia de valor e construido 

os diagramas e os mapas de processos. Os processos de gestdo de contratações e 

de gestão de convénio foram revistos a luz da nova metodologia e da necessidade de 

simplificar os processos. 

Resultados fisicos e financeiros previstos e obtidos nas principais acées 

orcamentarias relacionadas ao objetivo estratégico. 

R$3.517.618,00 
R$3.075.340,68 

. R$1.639.251,85 R$1.436.088,83 

1 2 3 4 

Resultados 

" Número de Situação Ações Orçado Executado 

Ações Executadas 18 R$3.908.779,00 R$3.075.340,68 

Ações não Executadas n R$3.517.918,00 R$- 

Total 29 R$7426.697,/00 — R$3.075.340,68
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Principais desafios até 2019 e 

panorama geral dos desafios 

esperados até o término do Plano 

Estratégico (2019). 

Compete a Coordenação de tecnologia 

da informação manter soluções 

integradas, atualizadas e disponíveis 

aos colaboradores da Agéncia, e tornar 

a Coordenação um agente potencial 

e transformador para impulsionar a 

inovação, digitalizar o negócio e as 

operações da ABDI. Assim sendo, são 

desafios para 2019: 

Implementar a digitalização dos 

processos da Agéncia (GED) e ERP; 

Implementar solugdes que 

possibilitem o uso do servigo 

de computagdo em nuvem para 

armazenar, recuperar e compartilhar 

dados de forma simples, confiavel e 

escalavel; 

Implementar pratica de Devops 

para automagao e monitoramento 

em todas as fases da construgao 

do software, da integragao, 

teste, liberag@o mais segura para 

implantagao; 

Implementar solugdes que 

possibilitem agilidade no trabalho 

do usuério (URA de atendimento 

aos usuarios automatizada, Bots 

que permitam responder dúvidas 

técnicas, Central de download de 

softwares homologados); 

Atualizar e modernizar o Portal 

Mais Bl com tecnologia de Machine 

Learning; 

Aprofundar conhecimento de forma 

a oferecer consultoria para a ABDI e 

governo federal em Blockchain. 

Concluséo. 

Podemos concluir que o objetivo 

estratégico Assegurar solugdes de Tl 

integradas e efetivas teve um avango 

consideravel nesse periodo, provendo 

OS recursos necessarios para o 

processo de gestão da tecnologia da 

informag&o e comunicagéo e tendo 

participações estratégicas em diversos 

projetos finalisticos, entretanto, em 

funcéo dos avangos tecnoldgicos, faz- 

se necessario constante planejamento 

e atualização. 

Avaliação do resultado. 

Entre as ações previstas em 2018, 

cerca de 60% foram executadas, 

trazendo beneficios diretos para a 

Agéncia, como exemplo, a expansao 

da capacidade de armazenamento de 

dados (Storage), aquisicao de solugao 

de backup, substituicao das estagdes 

de trabalhos e notebooks e substituição 

das impressoras corporativas. 

Ações para melhoria de 

desempenho. 

Para melhorar o desempenho das 

entregas, faz-se necessario a criação 

de novos indicadores e metas para o 

novo ciclo de planejamento estratégico 

da ABDI voltadas para a Coordenagéo, 

bem como melhorar o planejamento 

das ações com graus de prioridade 

e urgência, recursos profissionais 

voltados as demandas planejadas, 

evitar novas demandas nao planejadas, 

mapeamento mais assertivo das 

necessidades da Agéncia. 

PERSPECTIVA DE 
ORCAMENTO 

31.4. Objetivo Estratégico 4 - 
Aumentar e otimizar recursos 
financeiros e econdmicos para a 
execução da estratégia 

Responsavel: Jackson Silvano De Toni 

CPF: 462.090.260-87 

Cargo: Gerente de Planejamento e 

Inteligéncia 

Otimizar recursos existentes para assegurar 

a operacionalização da Agéncia e 

sistematizar uma estratégia de ampliação 

dos recursos financeiros e econdémicos para 

o alcance dos objetivos definidos, por meio 

de ações e articulagdes junto ao Governo 

Federal, parceiros da iniciativa privada e 

organismos internacionais. 

Andlise 

Andlise dos resultados obtidos em 

relação a situacdo 

diagnosticada durante a 

elaboração do Plano Estratégico 

vigente, e aos avancos em 2018, 

com foco nas metas propostas 

para o periodo. 

A recessão econdmica iniciada em 

2014 impactou diretamente a principal 

fonte de receitas da ABDI no periodo 

de 2015 a 2018. Em função do forte 

aumento do desemprego no País 

e diante de um cenário econémico 

para o futuro desalentador, a receita 

da contribuig&o social evoluiu 21,4%. 

No mesmo periodo, a inflagao oficial 

medida pelo INPC foi de 25,4%, 

significando queda real de 3,3%. O 

planejamento estratégico 2016-2019 

da Agéncia foi elaborado sob essa 

perspectiva e o esforgo maior teria 

que ser no sentido de assegurar a 

perenidade orgamentdria e financeira 

da ABDI, tanto institucionalmente 

ialmente 

como em sua saúde orgamentaria e 

financeira. 

A articulação institucional junto ao 

Governo Federal, a busca de parceiros 

da iniciativa privada e a oferta de 

produtos e servicos para empresas e 

entidades de classe foram as principais 

propostas de atuagao escolhidas para 

mitigar o quadro de queda de receitas.



Destas ações, duas tem se destacado 

em importância para atingimento dos 

objetivos: a proposta de criação de 

um fundo de investimento e a oferta 

de produtos da ABDI por meio de uma 

unidade de negócios, ambas serão 

operacionalizadas a partir de 2019. 

Unidade de negócios 

A ABDI com intuito de aumentar suas 

disponibilidades orçamentárias, e 

utilizando da sua experiência sobre 

o setor produtivo brasileiro, está 

desenvolvendo uma linha comercial 

de produtos e serviços estratégicos 

voltados para atender demandas e 

necessidades do setor produtivo, 

oferece-lhes soluções com foco no 

aumento da inovag&o, produtividade 

e competitividade das empresas 

brasileiras. 

Fundo de investimento 

Elaboragéo de proposta para a criação 

de instrumento, a ser executado por 

terceiros, que possibilite o acesso a 

recursos financeiros para as micros, 

pequenas e/ou médias empresas 

no âmbito da cadeia de valor e de 

produção de empresas-ancora, e que 

reduza o risco sistémico das cadeias 

produtivas consideradas relevantes, a 

exemplo de petrdleo e gas, material e 

equipamento rodante etc. O foco da 

iniciativa é o aumento da produtividade 

das empresas. 

A ideia é a aquisição de quotas de FIDCs, cuja politica de 

investimento estabeleca que parte do PL (mais de 50%) seja 

investida em quaisquer titulos decorrentes de operagoes 

realizadas nos segmentos comercial, industrial e de prestação 

de servicos de empresas-ancora, cujos fornecedores são 

pequenas ou médias empresas. 

Do outro lado, a Diregao da ABDI decidiu reduzir custos 

para consolidar caracteristicas de modelo de gestao enxuto e 

pragmatico, focando no combate a desperdicios para diminuir o 

peso da estrutura funcional da Agéncia. 

Entre as decisdes tomadas, a negociação de local novo para 

a sede da agéncia com opção de compra do imével e abatimento 

do valor pago em alugueis no primeiro ano no valor do imével, foi de 

grande impacto financeiro e definitivo na redução dos gastos. 

Além disto, houve reestruturagéo e otimizagao de pessoal, 

tanto nos empregados efetivos como nos terceirizados, melhor 

gestão nas áreas de tecnologia de informag&o e enxugamento nos 

gastos com veiculos. A economia gerada ao fim de trés anos será 

de 17,5 milhdes de reais, que representa 7,2% da Receita Liquida no 

Gastos anuais - R$ 

Despesas 

Despesas com 
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triénio 2017/2018/2019. 

b. Analise critica dos principais macroprocessos 

envolvidos. 

Os processos de negécio que apoiam esse objetivo estratégico 

são (i) Gestão de portfólio de projetos; (i) Gestão da estratégia; 

(iv) Gestão de convénios; e (v) Gestao financeira. Os processos 

de gestão de portfélio e de gestão da estratégia ndo existiam, 

de forma documentada, na Agéncia e, portanto, foi necessario 

construi-los a partir da metodologia de gerenciamento de 

processos. Os processos foram mapeados a partir de sua 

cadeia de valor e construido os diagramas e os mapas de 

processos. Os processos de gestão de convénio e gestão 

financeira foram revistos a luz da nova metodologia e da 

necessidade de simplificar o processo. 

c. Resultados fisicos e financeiros previstos e obtidos nas 

principais acdes orcamentarias relacionadas ao objetivo 

estratégico. 

Economia alcançada - R$ 

5146985 3699286 3.592.414 3109142 1554571 4663713 
terceirizados 

Despesas com Tl 993222 651137 606528 773.387 386,694 1160.081 

Empregados 35516711 31903610 32.808.381 5416660 2708330 8124990 

Veiculos 558.581 367.850 480,900 155362 77.681 233042 

AugEle 3516073 4,033.823 3294019 506336 2854556 3360.892 
condominio 

Total 9.960.887 7.581.831 17.542.718 
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Principais desafios até 2019 e 

panorama geral dos desafios 

esperados até o término do Plano 

Estratégico (2019). 

Os desafios para o futuro da ABDI são 

a consolidagéo da unidade de negécios 

e do fundo de investimentos, cuja 

monetizag&o total ou parcial permite 

aumentar os recursos disponiveis para 

o cumprimento da missão institucional 

da entidade. 

PERSPECTIVA 
DOS PROCESS0S 
INTERNOS 

315. Objetivo Estratégico 5 - 
Aprimorar a elaboração e gestão 
de projetos e de portfólio 

Responsável: Jackson Silvano De Toni 

CPF: 462.090.260-87 

Cargo: Gerente de Planejamento e 

Inteligência 

Sistema de Gerenciamento de Projetos 

Pagina Inicial 

Definicéo geral: 

Prover recursos, estrutura e processos para 

aperfeigoar as boas préticas de gestao 

de portfélio e de projetos, de forma a 

selecionar as melhores iniciativas alinhadas 

aestratégia e, por outro lado, garantir que 

as entregas (produtos) sejam realizadas 

conforme o planejado, aumentando o 

desempenho organizacional. 

|. Andlise 

a. Analise dos resultados obtidos em 

relacdo a situação inicialmente 

diagnosticada durante a 

elaboração do Plano Estratégico 

vigente, e aos avancos em 2018, 

com foco nas metas propostas 

PORTFOLIO DE PROJETOS 

para o periodo. 

O aprimoramento realizado na 

gestao de projetos e portfolio da 

Agéncia compreendeu os seguintes 

aspectos: (i) revisão da metodologia 

de gerenciamento de projetos; (i) 

Implantag&o de um novo sistema 

de gerenciamento de projeto, 

denominado +GP, com ferramentas 

mais colaborativas e baseda na 

plataforma sharepoint — EPM — 

MSProject; e (jii) alteragao no modelo 

de acompanhamento de projetos. A 

figura 2 ilustra um recorte do portal de 

projetos. 

B+P - Manufatura Enxuta B+P - Governanca Industrializagéo da Construção - 
Processos Inovadores 

Figura 2- Recorte parcial do portal +GP 

Cidades Inteligentes 

STARTUP 
INDUSTRIA 

Conexão - Startup Indústria Confecção do Futuro Encrgias Renováveis



Analise critica dos principais 

macroprocessos envolvidos. 

O processo de negdcio que apoia esse 

objetivo estratégico é o de gestão de 

portfolio de projetos. Esse processo 

nao existia, de forma documentada, 

na Agéncia. Foi necessario construi- 

lo a partir da metodologia de 

gerenciamento de processos. O 

processo foi mapeado a partir de 

sua cadeia de valor e construido 

o diagrama e mapa do processo. 

A construgéo desse processo foi 

importante para organizar as atividades 

e dar visbilidade ao fluxo de atividades 

relacionadas com a construgao do 

portfólio de projetos. 

Resultados fisicos e financeiros 

previstos e obtidos nas principais 

acdes orcamentarias relacionadas 

ao objetivo estratégico. 

Os resultados fisicos foram: () a revisão 

da metodologia de gerenciamento 

de projetos; e (i) aimplantagao do 

novo sistema de gerenciamento de 

projetos, denominado de +GP com 

respectiva mudanga no paradigma de 

acompanhamento dos projetos. 

Todo o trabalho foi realizado com 

recursos internos da Agéncia. 

Principais desafios até 2019 e 

panorama geral dos desafios 

esperados até o término do Plano 

Estratégico (2019). 

Para 2019, os desafios são: (i) revisar 

e adequar metodologia de gestão 

de portfolio; e (i) dar continuidade a 

realizagao de treinamentos internos 

nas ferramentas de gestao de projetos 

implantadas. 

Concluséo. 

As ações implementadas para alcangar 

o objetivo estratégico estão na direção 

correta e ja existem percepgdes 

internas relacionadas com o ganho 

e melhoria da qualidade relacionada 

ao acompanhamento de projetos 

(monitoramento e avaliação). 

Avaliação do resultado. 

Os resultados alcangados 

dizem respeito a melhora no 

acompanhamento dos projetos, na 

facilidade de acesso as informagdes 

(cronograma, entregas, evidéncias, 

prazos, etc) e na qualidade do 

acompanhamento dos projetos. 

Ações para melhoria 

de desempenho. 

Treinamento e capacitagdes em 

gerenciamento de projetos, portfolio e 

programas. 

31.6. Objetivo Estratégico 
6 - Aperfeicoar mecanismos 
de comunicação internae 
visibilidade externa 

Responsavel: Gustavo Henrique 

Ferreira Gouveia 

CPF: 010.296.211-10 

Cargo: Coordenador de Comunicacio 

Definicéo geral: 

Fortalecer a gestão da comunicagéo, 

estruturando os processos, ferramentas 

e instrumentos de comunicac&o interna e 

externa. Alcangar maior visibilidade sobre 

o papel da Agéncia e sua importancia para 

nossos diversos pliblicos, em especial no 

setor produtivo. Criar e aperfeicoar fluxos 

de comunicag&o para aumentar a interação 

com os públicos de interesse (interno e 

externo), contribuindo para disseminagéo e 

compartilhamento de informagdes. 

a. Analise dos resultados obtidos em 

almente relacdo a situação i 

diagnosticada durante a 

elaboracéo do Plano Estratégico 

vigente, e aos avancos em 2018, 

com foco nas metas propostas 

para o periodo. 

Durante a elaboragéo do planejamento 

estratégico, foi constatada a 

necessidade de revisar fluxos internos 

com o objetivo de solidificar a atuação 

da Agéncia junto aos stakeholders, 

Relatorio d | ABDI | 2018 

promover sua aproximagéo junto aos 

órgãos governamentais e fortalecer 

a atuação da Agéncia por meio de 

discussdes especializadas. 

No ano de 2018, a Coordenacao de 

Comunicac&o seguiu a estratégia 

de comunicac&o integrada diante 

das seguintes frentes de atuag&o: 

RP/relacionamento com a midia, 

produgéo de contetido, gestão on-line 

e comunicação interna, com o objetivo 

de dar visibilidade sobre a atuação da 

Agéncia junto ao setor produtivo, à 

sociedade e ao publico interno. 

NOVO PORTAL 

Em julho de 2018, foi apresentado o novo 

portal institucional da ABDI, apds sete anos 

sem atualização, com leiaute mais moderno, 

transparente e multimidia, voltado para a 

experiéncia e interação do usudrio. 

AUMENTO DA EXPOSIÇÃO 
POSITIVA 

* Em 2018, foram registradas 900 

menções diretas a ABDI decorrentes de 

noticias veiculadas em jornais, revistas, 

sites e blogs regionais e nacionais. O 

fato significou um crescimento de mais 

de 200% em relação ao ano anterior, 

sendo que mais de 90% das menções 

foram positivas ou neutras. 

*  Mais de 40 entrevistas para veiculos 

especializados foram concedidas pelo 
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presidente Guto Ferreira 

*  Dezenas de entrevistas foram 

concedidas por outros porta-vozes da 

ABDI no periodo, a partir de demandas 

espontaneas ou de pautas enviadas 

pela Coordenag&o de Comunicagao. 

*  Mais de 30 textos com sugestoes de 

pauta (releases) foram enviados para a 

imprensa. 

CAPACITAGOES 

Foi realizado um media training com 

o presidente e os principais porta-vozes da 

Agéncia, com o uso de exercicios praticos, 

avaliagao de postura, sabatina com 

jornalistas, procedimentos para contato 

com jornalistas, fonoaudiéloga e oficinas de 

radio, TV e impressos. 

PRODUGAO DE CONTEUDOS 
QUALIFICADOS 

falar sobre inovação e tecnologias para 

o setor produtivo 

Meatrial de divulgagéo do portfdlio de 

projetos bilingue inglés/portugués 

DIALOGO ON-LINE 

Presenca mais ativa no Facebook e 

criagao de perfis da Agéncia no Twitter 

e Linkedln em 2017, foi definida a 

estratégia de aproximação, de acordo 

com o perfil de público de cada rede 

no ano de 2018. 

Ampliação da interação e sinergia com 

parceiros, com a produção de mais 

de 2,7 mil conteúdos nas três redes. 

Até dezembro de 2018, as três redes 

juntas conquistaram mais 5,8 mil novos 

seguidores. 

Ações especiais, como o Fala 

Especialista e o ABDI Talks, 

contribuíram para aumentar o 

engajamento médio em 500% no 

Facebook. 

Obs.: Os resultados obtidos nas 

EVI 

Foram produzidos mais de 

250 conteúdos em texto, vídeo e áudio 

para o site da ABDI 

Reportagens especiais relacionadas à 

inovação e à economia do futuro foram 

produzidas como parte da estratégia 

de gerar visibilidade e engajamento 

para a Agéncia 

Foi criado um canal de podcast 

no Spotify para destacar temas de 

interesse da Agéncia. O Estação 4.0 

convida parceiros e especialistas para 

ações on-line foram de forma organica, ou 

seja, sem compra de midia. 

NOVOS CANAIS E MELHORIA — b. 
DOS FLUXOS NA COMUNICAÇÃO 
INTERNA 

* — Novo sistema de demandas de 

comunicação 

* Newsletter “Entre N6s”; 

* Canal no WhatsApp; 

* TVABDI 

Eventos internos para alinhar 

informações e nivelar conhecimentos: 

Missão Cumprida e Conversa com o 

Presidente. 

ENTOS 
Reestruturação do núcleo de eventos 

Publicação de um novo Procedimento 

Operacional 

Novo sistema de demandas para 

atendimento e acompanhamento das 

solicitações 

Implementação de avaliação pós- 

evento 

Maior engajamento das ações de 

comunicação nos eventos patrocinados 

pela Agência, como a Game XP e o 2º 

Fórum de Inovação Startup Indústria, 

contribuindo para a consolidação da 

imagem da ABDI junto aos veiculos de 

comunicagao e junto ao seu público- 

alvo. 

Foram realizados 51 eventos atingindo 

um publico médio total de 13,4 mil 

participantes em 2018. 

Análise critica dos principais 

macroprocessos envolvidos. 

Os processos de negdcio que apoiam 

este objetivo estratégico são: (i) Gestão 

de servigos de comunicacao; (i) 

Gestão da estratégia; (iv) Gestão de 

contratos; e (v) Gestao de publicagoes 

de contetido. Os processos de gestão 

de servigos de comunicacao, gestão 

da estratégia e gestao de publicagdes 

de contetdo não existiam de forma 

documentada na Agéncia e, portanto, 

foi necessario construi-los a partir 

da metodologia de gerenciamento 

de processos. Os processos foram 

mapeados a partir de sua cadeia de 

valor e construidos os diagramas e os 

mapas de processos. O processo de 

gestao de contratos foi revisto a luz da 

nova metodologia e da necessidade de 

simplificar o processo. 

Resultados fisicos e financeiros 

previstos e obtidos nas principais 

acdes orcamentarias relacionadas 

ao objetivo estratégico. 

Portal institucional — abdi.com.br 

Hotsite projeto FOCEM — focem.abdi. 

com.br 

Atualizagéo da plataforma Guia de 

Instrumentos — guia.abdi.com.br 

Landing Page projeto BIM — 

estrategiabimbr.abdi.com.br 

Landing Page Cidades Inteligentes — 

cidadesinteligentes.abdi.com.br 

Atualizagéo da Intranet — em 

desenvolvimento 

Landing Page da Agenda para a 

IndUstria 4.0 — em desenvolvimento 

Principais desafios até 2019 e 

panorama geral dos desafios 

esperados até o término do Plano



Estratégico (2019). 

Executar ações de comunicação 

interna e externa para ampliação da 

atuação da ABDI junto ao público- 

alvo e para sua consolidação como a 

Agência de Inteligência do Governo 

para o setor produtivo, tais como: 

finalizar o projeto de reestruturação da 

Intranet; 

ampliar a atuação da comunicação na 

cobertura das ações e projetos. 

Avaliação do resultado. 

A atuação da Coordenação de 

Comunicação contribuiu de forma 

expressiva para o alcance dos 

resultados relacionados a este objetivo 

estratégico. A exposição da imagem da 

Agência registrou avanço significativo e 

qualificado no período. 

Conforme pesquisa feita com 

270 instituições, 80% avaliaram a 

imagem da Agência como positiva. 

Outra pesquisa a respeito do 

desenvolvimento industrial no Brasil, 

realizada com 40 jornalistas de 

economia, negócios e inovação, aponta 

que a ABDI saltou da 6º posição, em 

2017, para a 2º, em 2018, como fonte 

de informação. Foi feito também estudo 

de mapeamento de influenciadores 

digitais que mostrou que, comparado 

ao ano de 2017, a ABDI se aproxima 

cada vez mais de atores que pautam o 

debate especializado. 

Ações para melhoria de 

desempenho. 

Para potencializar a atuação e os 

resultados de comunicação da Agência 

para o ano de 2019, serão priorizadas 

as ações integradas entre os meios on- 

line e off-line, como centro da estratégia 

de ampliação da visibilidade da ABDI 

junto aos segmentos e públicos alvos 

da instituição no mercado e no setor 

público. 

311.7 Objetivo Estratégico 7 - 
Aprimorar e padronizar métodos 
e processos de trabalho 

Responsável: Jackson Silvano De Toni 

CPF: 462.090.260-87 

Cargo: Gerente de Planejamento e 

Inteligência 

Desenvolver boas práticas de gestão 

organizacional que possibilitem maior 

transparência, efetividade e estabilidade 

aos seus processos, métodos e regras de 

atuação de forma a elevar a maturidade na 

gestão da organização. 

|. Andlise 

a. Análisedos resultados obtidos em 

relação à situação ini 

diagnosticada durante a 

elaboração do Plano Estratégico 

vigente, e aos avanços em 2018, 

com foco nas metas propostas 

almente 
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para o período. 

No diagnóstico ficou constatado a 

necessidade da Agência elaborar 

uma metodologia de gerenciamento 

de processos de forma a aprimorar e 

padronizar os processos de trabalho. 

A metodologia foi elaborada e um 

cronograma de revisão e atualização 

do mapeamento de processos foi 

iniciado a luz da nova metodologia. Um 

portal de gerenciamento de processos 

também foi construído com a finalidade 

de ser o repositório de dados e 

informações sobre esse tema. A Figura 

3 ilustra um recorte do portal.
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Referências que devem ser observadas e subsidiam o processo 
- . studos e referenciais. Documentos legais da S = 

Vak r Insumo o 

eDiretrizes 
ePortíólio de 
produtos e 
serviços que 
visam garantir 
o cumprimento| 

de tecnologia ógi damissão da 
e informações Agência 

contribuem para 
promover o 
investimento 
produtivo, o 
emprego, a 
inovagio e a 
competitividade 
do setor 
produtivo, 

Recursos necessários para executar o processo 

Figura 3-Recorte do portal de gerenciamento de processos 

Analise critica dos principais c. Resultados fisicos e financeiros 

macroprocessos envolvidos. previstos e obtidos nas principais 

O processo de negocio que apoia acdes orcamentarias relacionadas 

ao objetivo estratégico. 

Os resultados fisicos foram: (i) 

Elaboração da metodologia de 

gerenciamento de processos; 

(ii) Implantagao do portal de 

gerenciamento de processos no 

ambiente MS sharepoint; e (iii) Revisao 

dos processos de negdcio da Agéncia 

a partir do desenho da sua cadeia de 

valor. Todo o trabalho foi realizado com 

recursos internos da Agéncia. 

este objetivo estratégico é: gestao 

de processos, que não existia de 

forma documentada na Agéncia. 

Foi necessario construi-lo a partir 

da metodologia de gerenciamento 

de processos. O processo foi 

mapeado a partir de sua cadeia de 

valor e construidos o diagrama e 

mapa do processo. A construção 

desse processo foi importante para 

organizar todos os processos de 

negdcio da Agéncia, imprimindo maior 

visibilidade, reduzindo burocracias 

e documentando suas atividades e 

fluxos. 

Processos 
Primarios 

Principais desafios até 2019 e 

panorama geral dos desafios 

esperados até o término do Plano 

Estratégico (2019). 

Para 2019, os desafios são: (i) Concluir 

a revis@o dos processos de negocio 

da Agéncia; e (i) Realizar melhorias no 

portal da gestão de processos. 

Concluséo. 

As ações implementadas para alcangar 

o objetivo estratégico estao na direção 

correta e ja existem percepgoes 

internas relacionadas com o ganho e 

melhoria da qualidade relacionada ao 

acompanhamento dos processos. 

Avaliação do resultado. 

Os resultados alcangados dizem 

respeito à melhora na organizagéo dos 

processos, na facilidade de acesso 

as informações e na qualidade do 

acompanhamento dos processos. 

Ações para melhoria de 

desempenho. 

Treinamento e capacitagdes em gestao 

de processos; 

Aperfeiçoar o portal da gestao 

de processos e implementar o 

acompanhamento de indicadores.



31.7. Objetivo Estratégico 8 - 
Produzir e divulgar conhecimento 
e informações qualificadas sobre 
o desenvolvimento produtivo 

Resp Responsável: 

Jackson Silvano De Toni 

CPF: 462.090.260-87 

Cargo: Gerente de Planejamento e 

Inteligência 

Estruturar e disponibilizar, de forma 

estratégica e sistemática, conhecimentos 

e informações qualificadas, de forma 

pragmática, objetiva, relevante e útil. 

Desenvolver análises que contribuam para 

a tomada de decisão dos nossos principais 

stakeholders. 

|.  Análise 

a. Análise dos resultados obtidos em 

relação à situação inicialmente 

diagnosticada durante a 

elaboração do Plano Estratégico 

vigente, e aos avanços em 2018, 

com foco nas metas propostas 

para o período. 

Para o Objetivo Estratégico 8 - Produzir 

e divulgar conhecimento e informações 

qualificadas sobre o desenvolvimento 

produtivo, foram priorizados dois 

projetos. A seguir serão detalhados os 

objetivos e resultados esperados para 

cada um desles: 

PROJETO - Transformação 
Produtiva Brasileira 

O projeto tem por objetivo 

preparar estudos e pesquisas para 

subsidiar a elaboração de políticas e 

projetos relacionados ao desenvolvimento 

produtivo e à inovação, bem como gerar 

conhecimento aplicado e difusão de 

informações estratégicas para o Governo 

Federal, empresas e diversos setores 

produtivos brasileiros. No decorrer de 

2018, o projeto entregou estudos de 

valor diferenciado sobre temas relevantes 

e estratégicos para a geração de 

competitividade e inovação, a saber: 

* — Análisedo setor de Construção 

Civil para implantação do Building 

Information Modeling (BIM); 

» — Panorama do setor de construção 

civil no Brasil — Análise Histórica; 

» — Estruturação de indicadores e 

metodologias; 

» — Cenárioatualdosindicadores 

propostos; 

» — Impacto e perspectivas de 

disseminação do BIM no Brasil. 

* — Comércio Exterior e Produtividade na 

Indústria de Defesa; 

» — Sistemade compatibilização 

Nomenclatura Comum do Mercosul 

(NSM) e o NATO Stock Number 

(NSN) por empresas brasileira e o 

Governo; 

» — Mapeamento das exportações de 

Defesa no período de 2000 e 2017. 

* —Estudodoimpacto dos Custos 

Logísticos na Indústria Brasileira; 

» — Estudo de Composição dos custos 

logísticos. 

* Viabilidade de agregação de valor nos 

produtos de commodities; 

» — Identificação dos commodities 

produzidos nos diversos setores 

nacionais. 

* — Desenvolvimento de mercado e 

soluções para cidades inteligentes; 

» — Elaboração da metodologia para 

identificação e catalogação de 

soluções para cidades inteligentes; 

» — Elaboração da metodologia para 

identificação da prontidão de 

cidades para implantação de projeto 

de Cidade Inteligente. 

* — Impacto da internacionalização dos 

aeroportos de Rondônia e Roraima; 

» — Estudo da economia dos estados de 

Rondônia e Roraima; 

» — Viabiidadetécnicade 

internacionalização dos aeroportos 

com avaliação técnica; 

» — Viabiidade econômica da 

internacionalização dos aeroportos. 

PROJETO - Inteligência para 
Competitividade 

Objetiva preparar análises, estudos 

e pesquisas para subsidiar a elaboração 

de políticas e projetos relacionados ao 

desenvolvimento produtivo e a inovação, 
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bem como gerar conhecimento aplicado e 

difusão de informações estratégicas para 

o Governo Federal, empresas e diversos 

setores produtivos brasileiros. Nesse 

sentido, as ações de destaque do projeto 

em 2018, foram: 

» Sondagem delnovação 

A Sondagem de Inovação é uma 

pesquisa valiosa que monitora 

sistematicamente a inovação 

tecnológica das indústrias brasileiras. 

A Sondagem de Inovação foi uma 

iniciativa da ABDI dada a crescente 

importância que as atividades de 

ciência e tecnologia vem adquirindo 

nas políticas de desenvolvimento 

produtivo. 

» —Hubdelnteligência 

No segundo semestre/2018 foi 

lançado o “Hub da Inteligência”, uma 

coletânea de estudos assim como de 

informações e dados sobre temas de 

interesse, desenvolvidos a partir da 

relação com a Fundação de Getúlio 

Vargas - FGV. O “Hub da Inteligência” já 

esta disponivel no site da ABDI para o 

publico em geral. 

» Estudos 

São produtos desenvolvidos, unindo 

esforgos com outras instituicdes, que 

subsidiaram o desenho de ações que 

devolveram o dinamismo à estrutura 

produtiva local e nacional. Houve



excelente repercussão desses estudos 

no decorrer de 2018, que refletiram 

em entrevistas do Presidente e dos 

técnicos envolvidos sobre os temas. 

» Caféda Industria 

Foram realizados vérios eventos no 

decorrer de 2018 para langamento e 

discussao dos produtos produzidos 

Os eventos tiveram grande 

repercussao, com participagéo de 

publico de outras instituições. 

Nimeros: 

b. Anilise critica dos principais 

macroprocessos envolvidos. 

Os processos de negdcio que 

apoiam este objetivo estratégico 

são: (i) Produção de inteligéncia; (i) 

Gestao do conhecimento; (iii) Gestao 

de publicagdes de contetido; (iv) 

Gestao de Convénios; (v) Gestão de 

contratação de bens e servicos; e (v) 

Gestao de viagens. Os processos de 

produgéo de inteligéncia, gestão do c. 

conhecimento, gestao de publicações 

de contetido e de gestao de viagens 

não existiam de forma documentada 

na Agéncia e, portanto, foi necessario 

Sondagem de 

Inovação divulgadas 

Temas sobre 

construi-los a partir da metodologia de 

gerenciamento de processos. Foram 

mapeados a partir de sua cadeia de 

valor e construidos os diagramas e 

mapas do processo. Os processos de 

gestão de contratagdes e de gestao 

de convénio foram revistos à luz da 

nova metodologia e da necessidade de 

desburocratizar o processo. 

Resultados fisicos e financeiros 

previstos e obtidos nas principais 

acdes orcamentarias relacionadas 

ao objetivo estratégico. 

Ouro no Prémio 
Bornancini 

Premiagdes, na categoria 

visualizagéo de dados, 

para o 'Hub da Inteligéncia” 

desenvolvimento 

produtivo disponibilizados 

no "Hub da Inteligéncia” 

Bronze no Brasil 
Design Award
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PROJETO N° 05: Transformação Produtiva Brasileira 

Marcos Conclusdo Resultados esperados Orgamento 2018 

Panorama do s.eto[de construcao civil no 72018 
Brasil: analise historica 

Estruturagéo de indicadores e 82018 
metodologia 

Estudos sobre Construgéao Civil 

Cenério atual dos indicadores propostos 8/2018 

Impactos e perspectivas da disseminagao 9/2018 Reforçar a ABDI 
do BIM no Brasil como centro de 

referência no 

Sistema de compatibilização entre a NCM que diz respeito 
St umbre às questões de 

: o clfota insumos raneaconados ror 122018 competitividade, S Estudos sobre Comeércio Exterior brasil G P inovação, rçado: 

e Produtividade na Indústria de empresas brasileiras e o Governo produtividade R$ 3.470.00000 

Defesa e também para Realizado: 

Mapeamento das Exportações de Defesa 122018 subsidiar a tomada R$ 2.895.000,00 
no periodo de 2008 a 2017 de decisGes dos 

formuladores de 
politica publicas 

Estudo da ezcznom\a dos Estados de 82018 em parceira com 

Rondônia @ Roraima iniciativas do setor 

Estudos sobre impactos da Estudo de viabilidade técnica da privado. 
Internacionalização dos Aeroportos internacionalização dos aeroportos de 12/2018 

de Ronddnia e Roraima Rondônia e Roraima - avaliação técnica 

Elaboragéo de metodologia para 
identificagdo e catalogagéo de soluções 12/2018 

Estudos sobre Cidades Inteligentes para cidades inteligentes 

Estudo para identificação das 
commodities produzidos nos diversos 12/2018 

setores nacionais 

Estudo de viabilidade de 
Commodities
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PROJETO Nº 06: Inteligência para Competitividade 

Entrega Marcos 

Sondagem IV Trimestre de 2017 

E
 

Sondagem de Inovagao Sondagem | Trimestre de 2018 

Sondagem |l Trimestre de 2018 

E
 

Estudo da Jornada das Startups no 
Brasil 

Estudo Startups 

Estudo Piloto da utilização do 
modelo de métricas e Maturidade 

Proposto — Elaborado. 

E
 

Estudo sobre IndUstria 4.0 

Desenvolvimento de Novos 
Produtos para Empresas Brasileiras 
de Servigos Industriais — Elaborado 

É
 

Estudo sobre Serviços 

Conclusão 

3/2018 

7/2018 

10/2018 

7/2018 

7/2018 

10/2018 

Resultados esperados 

Ao final deste projeto 
espera-se dotar a ABDI 

de um conjunto de 
informagoes de alto 

nivel sobre a industria 
brasileira, capacitando-a 

arecomendar politicas 
setoriais e conjunturais, 

além de possibilitar 
a disseminagéao de 

documentos relevantes 
para o publico alvo. 

Orgcamento 2018 

Orgado: 
R$1195100,00 

Realizado: 
R$ 99510000



c. Principais desafios até 2019 e panorama geral 

dos desafios esperados até o término do Plano 

Estratégico (2019). 

Em um contexto de transformações produtivas, 

principalmente considerando o advento da indústria 

4.0 e das transformações da nova economia digital, 

possuir conhecimento estruturado sobre o sistema 

produtivo brasileiro e mundial é fundamental para 

subsidiar iniciativas e ações que promovam o 

efetivo desenvolvimento. Nesse sentido, fortalecer a 

capacidade de geração de conhecimento pela Agência 

se torna essencial. Dentre as diversas iniciativas 

voltadas para a geração de inteligência, um desafio 

relevante para a ABDI é a consolidação do portal 

“Observatório da Produtividade”, que tem por objetivo 

gerar conhecimento estratégico sobre a evolução da 

produtividade nas empresas. 

31.8. Objetivo Estratégico 9 - Contribuir 
para a formulação e execução de políticas e 
desenvolvimento produtivo 

Responsável: Cynthia Araújo Nascimento Mattos 

CPF: 893.861.597-91 

Cargo: Gerente de Produtividade e Tecnologia 

Apoiar a formulação, execução e avaliação de políticas 

públicas voltadas ao desenvolvimento industrial, de 

comércio, varejo, serviços e na agroindústria e atuar no 

fortalecimento do processo de governança. 

I.  Andlise 

a. Analise dos resultados obtidos em relacdo a 

situação inicialmente diagnosticada 

Para o Objetivo Estratégico: 9 - Contribuir para a 

formulagéo e execugéo de politicas e desenvolvimento 

produtivo, foram priorizados dois projetos. A seguir 

serdo detalhados os objetivos e resultados esperados 

para cada um desses projetos. São eles: 

PROJETO - RENAPI 
O projeto tem como objetivo disseminar instrumentos de 

desenvolvimento produtivo e de inovagao do Governo 

Federal, com énfase naimplementagéo de ações da ABDI, 

nos estados e em aglomeragdes produtivas, utilizando- 

se de estratégias competitivas integradas, com o recorte 

territorial, setorial e politico-institucional. Nesse aspecto 

as principais entregas, até o momento, foram: Elaboração 

e aplicagao da metodologia de inovagao tecnoldgica da 

Cadeia do Leite em CACOAL; a instalagao da representagéo 

da ABDI na unidade de CACOAL- RO; instalação da 

representação da ABDI na unidade de LONDRINA - PR. 

PROJETO: APL - Energias Renovaveis - 
Sorocaba e Região 
O projeto tem como objetivo apoiar a estruturagao da 

governanga do Arranjo Produtivo Local (APL) de Energias 

Renovaveis de Sorocaba e regiao, contemplando atividades 

de planejamento, animagao, organização de agoes e 

controle de informagdes, visando o envolvimento e o 

comprometimento das instituicdes envolvidas no APL. 
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Nesse aspecto as principais entregas, realizadas foram: 

Elaboragéo do plano de ação da consultoria para apoiar a 

estruturagdo da governanga do APL. 

b. Analise critica dos principais macroprocessos 

envolvidos. 

Os processos de negdcio que apoiam esse objetivo 

estratégico são (i) Gestao de portfolio de projetos; 

(i) Gestao da estratégia; (iii) Gestão de contratagdes 

de bens e servicos; (iv) Gestão de convénios; e (v) 

Gestao de viagens. Os processos de gestão de 

portfolio, gestao de viagens, e de gestão da estratégia 

não existiam, de forma documentada, na Agéncia 

e, portanto, foi necessario construi-los a partir da 

metodologia de gerenciamento de processos. Os 

processos foram mapeados a partir de sua cadeia 

de valor e construido os diagramas e mapas dos 

processos. Os processos de gestao de contratagdes 

e de gestão de convénio foram revistos a luz da nova 

metodologia e da necessidade de simplificar o fluxo. 

c. Resultados fisicos e financeiros previstos e 

obtidos nas principais ações orcamentarias 

relacionadas ao objetivo estratégico.
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PROJETO N° 03: RENAPI 

Entrega 

) EMANDAMENTO ) 
Instalação de Unidades 

Estaduais de representação 
da ABDI. 

ã
 

Metodologia de Inovação 
tecnológica da cadeia do leite 

em CACOAL aplicada. 

ã
 

Disseminação de 
instrumentos de 

desenvolvimento produtivo e 
inovação 

É
 

Expansão de laboratório de 
Alimentos em CACOAL/RO 

Marcos 

Unidade CACOAL- RO 
instalada e operacionalizada 

Unidade LONDRINA - PR 

instalada e operacionalizada 

Elaboração e aplicação da 
metodologia de inovação 

tecnolégica na Cadeia do Leite 
em CACOAL 

Manutengéo evolutiva 
do Guia de Instrumentos 

e desenvolvimento e 
manutengéo de Bl realizadas. 

Convénio realizado 

Conclusão 

12/2018 

12/2018 

5/2018 

12/2018 

12/2018 

Resultados esperados 

Aumentar a produtividade 
e a capacidade de inovar 

das empresas, por meio de 
projetos de cada Nucleo 

RENAPI. 

Dar conhecimento e facilitar 
a busca por instrumentos de 

politicas publicas. 

Orgcamento 2018 

Orgado: 
R$ 3.440.706,00 

Realizado: 
R$ 162126178
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PROJETO Nº 13: APL - Energias Renováveis - Sorocaba e Região 

Entrega Marcos Conclusão Resultados esperados Orçamento 2018 

Consultoria contratada 10/2018 

Contribuir para 
Apoio na a construção Oreda 

estruturação da Plano de trabalho elaborado e n1/2018 da confiança, ' 

governança do validado da qualidade R$ 99.500,00 

APL de energias dainteração e ' 
renováveis — da colaboração Riszlizasls: " R$ 46.412,26 

Sorocaba e Região. Plano de ação para apoiar a no ambiente 

Estruturação da Governança 12/2018 institucional do APL 
do APL elaborado e validado 

d. Principais desafios até 2019 e 

panorama geral dos desafios 

esperados até o término do Plano 

Estratégico (2019). 

Para 2019 os desafios estão 

relacionados com a conclusão da 

estruturagdo e governanga do APL 

de energias renovaveis e consolidar 

e estender o projeto RENAPI nos 

estados e em outras aglomeragdes 

produtivas, utilizando-se de estratégias 

ccompetitivas integradas, com o recorte 

territorial, setorial e politico-institucional. 

319. Objetivo Estratégico10 - 
Fortalecer e diversificar arede de 
relacionamento com parceiros 
estratégicos 

Responsavel: Cynthia Araújo 

Nascimento Mattos 

CPF: 893.861.597-91 

Cargo: Gerente de Produtividade e 

Tecnologia 

Definicéo geral: 

Desenvolver estratégias de relacionamentos 

que ampliem e qualifiquem as parcerias 

com organizages nacionais e 

internacionais. Intensificar a participagéo 

em redes mundiais públicas e privadas 

de conhecimento e inovagéo, de forma a 

contribuir para o dominio e internalizagao 

de tecnologias relevantes, em beneficio da 

industria nacional. 

I Analise 

a. Andlise dos resultados obtidos em 

relacdo a situação inicialmente 

diagnosticada durante a 

elaboracéo do Plano Estratégico 

vigente, e aos avancos em 2018, 

com foco nas metas propostas 

para o periodo. 

Para o Objetivo Estratégico 10 - 

Fortalecer e diversificar a rede de 

relacionamento com parceiros 

estratégicos, foram priorizados trés 

projetos. A seguir serdo detalhados os 

objetivos e resultados esperados para 

cada um desses projetos. Sao eles: 

PROJETO: Petróleo & Gas 
O projeto busca identificar gargalos e 

possibilidades de desenvolvimento da 

oferta de produtos e sistemas com base 

nos cendrios prospectivos; e propor 

recomendacdes de agdes para capacitar e 

desenvolver a indUstria nacional. O projeto 

foi finalizado e suas principais entregas 

foram: o mapeamento da oferta de produtos 

e sistema para cadeia de petréleo e gas;
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a elaboração de projeções da demanda 

futura de produtos e sistemas para cadeia 

de petróleo e gás; documento contendo 

as lacunas na cadeia de fornecedores da 

industria de P&G e o relatério propositivo 

das ações estratégicas de desenvolvimento 

para a industria nacional de P&G. 

PROJETO: Industria 
Competitiva - P&G 
O projeto tem como objetivo promover a 

inovação em empresas fornecedoras de 

cadeias produtivas selecionadas, para 

o desenvolvimento de competéncias 

criticas, partes, componentes e sistemas 

estratégicos, objetivando o adensamento 

da cadeia e a inserção estratégica dos 

fornecedores nas cadeias internacionais. 

O projeto ainda não produziu as entregas 

previstas e, no momento, aguarda 

definigdes para continuar sua execução. 

b. Analise critica dos principais 

macroprocessos envolvidos. 

Os processos de negdcio que apoiam 

esse objetivo estratégico são (i) Gestão 

de portfolio de projetos; (i) Gestao da 

estratégia; (i) Gestão de Contratagoes 

de Bens e Servigos; (iv) Gestão de 

Viagens e (v) Gestao de Conveénios. 

Os processos de gestao de portfdlio, 

gestão de viagens, e de gestdo da 

estratégia não existiam, de forma 

documentada, na Agéncia e, portanto, 

foi necessario construi-los a partir da 

metodologia de gerenciamento de 

processos. O processo foi mapeado 

a partir de sua cadeia de valor e 

construido os diagramas e mapas 

PROJETO N° 09: Industria Competitiva - P&G 

dos processos. Os processos de 

gestão de contratagdes e de gestão 

de convénio foram revistos a luz da 

nova metodologia e da necessidade de 

simplificar o processo. 

Resultados fisicos e financeiros 

previstos e obtidos nas principais 

acdes orcamentarias relacionadas 

ao objetivo estratégico. 

Entrega 

Realizagdo de estudo de 
avaliação da Politica de 

Conteúdo Local de P&G no 
Brasil com vistas a fornecer 
subsidios para a elaboração 

de uma nova politica 
de desenvolvimento de 

fornecedores 

Marcos Conclusdo 

Escopo do projeto com o 
MDIC definido 20 

Termo de Referência 7/2018 
elaborado 

Resultados esperados 

Subsidiar as 
decisões e 

estratégias de 
desenvolvimento 

da indústria 
nacional e 

estabelecer critérios 

Orçamento 2018 

Convênio - MDIC 
Não há previsão de 

desembolso para 2018. 

de promoção da 
competitividade da 

cadeia de P&G



Entrega 

Mapeamento da oferta de 
produtos e sistemas. 

E
 

Elaboragéo de projegoes de 
demanda futura de produtos e 

sistemas. 

É
 

Identificação das lacunas na 
cadeia de fornecedores da 

indústria de P&G. 

É
 

Proposição de ações 
estratégicas de 

desenvolvimento para a 
indústria nacional de P&G 

E
 

Marcos 

Documento com o 
mapeamento da oferta de 
produtos e sistema para 
cadeia de Petréleo e Gas 

Elaborado 

Documento contendo 
projeções da demanda futura 
de produtos e sistemas para 
cadeia de Petréleo e Gas 

Elaborado 

Relatério das lacunas na 
cadeia de fornecedores da 
indUstria de P&G elaborado. 

Relatério das ações 
estratégicas de 

desenvolvimento para a 
indUstria nacional de P&G 

elaborado. 
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PROJETO N° 02: Petréleo & Gas 

Conclusão 

4/2018 

6/2018 

4/2018 

/2018 

Resultados esperados 

Subsidiar as decisões 
e estratégias de 

desenvolvimento da industria 
nacional de P&G no ambito 
do PEDEFOR (Programa de 
Estimulo & Competitividade 

da Cadeia Produtiva, 

ao Desenvolvimento e 
ao Aprimoramento de 

Fornecedores do Setor de 
Petréleo e Gas Natural) 

Orgcamento 2018 

Orgado: 
R$ 561.000,00 

(Recursos de Convénio) 

Realizado: 
R$ 561.000,00 

33
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d. Principais desafios até 2019 e 

panorama geral dos desafios 

esperados até o término do Plano 

Estratégico (2019). 

O projeto Petróleo & Gás foi encerrado 

com a entrega dos produtos acordados 

no planejamento do projeto. 

O desafio para 2019 é desenhar novos 

projetos que possam estar alinhados 

ao alcance do objetivo de fortalecer e 

diversificar a rede de relacionamento 

com parceiros estratégicos. 

3110. Objetivo Estratégico 
11- Contribuir para o aumento 
do investimento e do 
desenvolvimento produtivo 

Responsavel: Cynthia Araújo 

Nascimento Mattos 

CPF: 893.861.597-91 

Cargo: Gerente de Produtividade e 

Tecnologia 

Desenvolver estratégias que contribuam 

para o aumento da produtividade, melhoria 

do ambiente de negécios, identificagao 

de oportunidades de investimentos em 

bens e servigos nos setores industriais, 

no comércio e varejo, servicos e na 

agroindustria, assim como o fomento de 

instrumentos voltados ao investimento 

produtivo nestas areas. 

I.  Andlise 

a. Analise dos resultados obtidos em 

relação a situacdo 

diagnosticada durante a 

elaboracéo do Plano Estratégico 

vigente, e aos avancos em 2018, 

com foco nas metas propostas 

para o periodo. 

Para o Objetivo Estratégico 11 

- Contribuir para o aumento do 

investimento e do desenvolvimento 

produtivo, foram priorizados dois 

projetos. A seguir serdo detalhados os 

objetivos e resultados esperados para 

cada um deles: 

almente 

PROJETO - Propriedade Industrial 

Responsavel: Rogério Dias de Araújo 

(em responsabilidade compartilhada 

com o MDIC) 

CPF: 834.413.441-20 

Cargo: Coordenador de Planejamento e 

Inteligéncia 

O objetivo do projeto é desenvolver ações 

conjuntas e coordenadas que promovam 

o desenvolvimento produtivo e tecnoldgico 

do Pais e, especialmente, o aumento 

da eficiéncia do sistema brasileiro de 

propriedade industrial, visando dinamizar 

o exame e a concessao de patentes. Este 

projeto é desenvolvido no ambito do Acordo 

de Cooperação firmado entre o MDIC, INPI 

e ABDI. 

Nesse sentido, a ABDI tem papel 

decisivo na modernizagao do sistema de 

propriedade industrial, com iniciativas em 

trés eixos de atuagao: apoio a solução do 

backlog de patentes, modernizagéo dos 

processo de exames de patentes e geragéo 

de inteligéncia competitiva e capacitagéo. 

Em 2018, no eixo de apoio a solução do 

backlog de patentes, a ABDI realizou a 

contratação de servigos especializados 

em saneamento de processos fisicos, 

envolvendo a identificagéo e correção 

de falhas de digitalização, cadastro de 

informagdes e indexag&o de documentos 

existentes nos arquivos do banco de 

dados de patentes do Instituto Nacional 

da Propriedade Industrial (INPI), tendo 

como marco de entrega definitiva em 

setembro/2019. Ainda nesse eixo, foi 

adquirida solução de nuvem privada 

definida por software e hardware, composta 

de solugdes de armazenamento de dados, 

virtualizagao de servidores e desktops e 

redes de computadores, visando tornar 

mais célere o exame e a concessao de 

patentes, bem como dar dinamismo aos 

processos criticos do exame de patentes 

e do registro de marcas, com o objetivo 

de simplificar o sistema brasileiro de 

propriedade industrial. 

No eixo de geração de inteligéncia 

competitiva e capacitagéo, que tem por 

objetivo gerar inteligéncia conjunta entre 

o MDIC, INPI e ABDI sobres os temas 

de propriedade industrial e tecnologia 

que subsidiem a formulagao de politicas 

publicas, foi promovido pelo INPI curso de 

capacitagao em Propriedade Industrial (total 

de 24 horas de duração, em seis eventos). 

Por parte da ABD, foi elaborado plano 

de estudo que contempla a entrega de 

radares tecnologicos e estudos setoriais. 

Para 2018, os radares tecnolégicos tiveram 

o foco Cidades Inteligentes — Controle de 

Trafego e Veiculos Elétricos e Hibridos. 

Também foram incluidas perguntas sobre 

propriedade industrial na Sondagem de 

Inovação da ABDI com o intuito de avaliar o 

conhecimento das empresas entrevistadas 

sobre o tema.



le- horas de capacitação 
em propriedade industrial ministrada 
pelo corpo técnico do INPI 

PROJETO - Brasil Mais Produtivo - 
Manufatura Enxuta 

O Brasil Mais Produtivo (B+P) 

é uma iniciativa do Governo Federal 

que visa a elevar a produtividade de 

processos produtivos, com a promoção 

de melhorias rápidas, de baixo custo e alto 

impacto. Tendo como foco as pequenas 

e médias empresas industriais do Brasil 

o programa enfrenta de maneira prática e 

assertiva um dos principais desafios para 

o desenvolvimento do País: o crescimento 

da produtividade industrial. O B+P é 

76 inscritos no curso 
de capacitação em propriedade industrial 

envolvid 
(controle de trafego) e 

Veiculos elétricos e híb 

om con 

uma realizagéo do MDIC, ABDI, Senai e 

Apex-Brasil, com a parceria do Sebrae e 

BNDES. Dos 3.000 atendimentos previstos 

no programa, a ABDI respondeu pelo 

acompanhamento e implementagéo da 

metodologia Lean Manufacturing em 800 

empresas. 

A primeira fase do programa foi 

concluida em 2018 e beneficiou 3 mil 

empresas em todo o Brasil. Nessa primeira 

fase, foi executada a manufatura enxuta, 

que envolve a redugao de sete tipos 

de desperdicios que podem existir em 

processos produtivos: superprodução, 

ões em medida 

10 (dez) vezes 
mais rápidas 

Servidores com 

12 (doze) vezes 
mais memória RAM 
que o ambiente legado 

5 (cinco) vezes que 
o ambiente legado 

Economia 

de espago 

tempo de espera, transporte, excesso de 

processamento, inventario, movimento e 

defeitos. Em 2018, foi aplicado questionario 

em 576 empresas participantes do 

programa para avaliar os resultados do 

uso da metodologia Lean Manufacturing. 

Essa aplicag&o resultou na elaboração de 

estudo que avaliou a eficiéncia, eficacia e 

efetividade do B+P, sem desconsiderar o 

contexto histérico em que foi implementado, 

em que a avaliagao foi feita a partir de seus 

objetivos e por possiveis transbordamentos 

das ações do programa no territdrio. Por 

meio da aplicação do questionario de 

Velocidade de leitura 
€ escrita em armazenamento 
de dados com acréscimo em 

10 (dez) vezes 

Reducao de 1 
no consumo de energia 

no datacenter 

avaliacao, foi possivel avaliar os resultados 

do programa até o momento. 

A primeira fase do 

B+P concluiu-se em 

2018 e beneficiou 3 

mil empresas em 
todo o Brasil.



Números: 

Aumento méc 

Retorno sobre o investimento 

11,11 vezes 

obre o 
ultoria, em 

Analise critica dos principais 

macroprocessos envolvidos. Os 

processos de negócio que apoiam este 

objetivo estratégico são: (i) Produção 

de inteligéncia; (i) Gestao da estratégia; 

(iii) Gestão de contratagdes de bens 

e servigos; (iv) Gestdo de viagens; e 

M Gestao de portfdlio de projetos. 

Retorno d 

N 

Tempo médio 

Redugéo média do retrabalho 

S 64,82% 

investimento total 

o em que o i 

2, 5,06 meses 

imento to 
do atendimento (R$ 18 mil) é recuperado pela 

empres: 
consultor 

Os processos de gestão de portfdlio, 

gestdo de viagens e de gestão da 

estratégia ndo existiam de forma 

documentada na Agéncia e, portanto, 

foi necessario construi-los a partir 

da metodologia de gerenciamento 

de processos. Os processos foram 

mapeados a partir de sua cadeia de 

derivado das melhor 
do prog 

s impl 
m 

valor e construidos os diagramas e 

mapas dos processos. Os processos 

de gestão de contratagdes e de gestão 

de convénio foram revistos à luz da 

nova metodologia e da necessidade de 

simpilificar o fluxo. 

rte de mate 
mento durante o 

Retorno do investimento da empresa 

Resultados fisicos e financeiros 

previstos e obtidos nas principais 

acdes orcamentarias relacionadas 

ao obje o estratégico.
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PROJETO Nº O Propriedade Indust: 

Objetivo Geral: modernização da infraestrutura de Tl e saneamento do Hacklog de pedidos de patentes do INPI, visando dinamizar o 
exame e a concessão de patentes do sistema de propriedade industrial nacional. 

Entrega Marcos Conclusão Resultados esperados Orçamento 2018 

Início do Saneamento do Edital para contratação de 8/2018 
backlog de patentes. empresa publicado. 

Empresa contratada 10/2018 

Edital para contratação de 
5/2018 

empresa publicado. 
Diminuir o passivo de pedidos 

de patentes, na maior Orgado: 
roporgao. R$18.116.800,00* 

Empresa contratada 8/2018 propore $ ' 

Aumentar a produtividade na Realizado: 
análise de patentes. R$16.390.200,00 

Início da Modernização da Plano de Trabalho 
infraestrutura básica de TI. 3 para implantação dos 8/2018 

equipamentos de 
infraestrutura de Tl elaborado. 

Início da entrega dos 
equipamentos de 12/2018 
infraestrutura de Tl 

*Desse valor, R$ 17 milhões foram destinados para investimentos.
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PROJETO N° 04: B+P Manufatura Enxuta 

Objetivo Geral: Aumentar a produtividade das empresas brasileiras e fortalecer desenvolvimento regional do país, por meio de 
intervengdes rapidas, de baixo custo, por meio de técnicas de manufatura enxuta, bem como promover maior integragao dos programas 

de extensionismo industrial do governo federal existentes, na ponta. 

Entrega 

Ações de 
extensionismo nas 
empresas com uso 
de metodologia de 
Manufatura Enxuta 

Principais desafios até 2019 e 

panorama geral dos desafios 

esperados até o término do Plano 

Estratégico (2019). 

No panorama de mudangas 

institucionais e regulatorias, o 

grande desafio da ABDI é se 

consolidar como agéncia capaz de 

oferecer propostas relevantes que 

contribuam com a necessidade 

de o setor privado se adaptar a 

um ambiente mais competitivo, 

assim como do setor publico na 

elaboragao de politicas publicas 

em um contexto econômico mais 

liberal. 

Marcos Conclusão Resultados esperados Orçamento 2018 

Aplicado Aumento da produtividade Estimado: 
questionário (Q0) nas empresas beneficiadas; R$ 380.000,00 (recursos de 

nas empresas convénio) 
participantes do 12/2018 Melhoria da competitividade 
programa B+P das empresas brasileiras Realizado: 

manufatura enxuta. participantes do Programa. R$ 345.000,00 

3. Objetivo Estratégico nacional. serão detalhados os objetivos e 

12 - Contribuir para o 
desenvolvimento tecnoldgicoea 1. 
inovação a. 

Responsável: Cynthia Araújo 

Nascimento Mattos 

CPF: 893.861.597-91 

Cargo: Gerente de Desenvolvimento 

Produtivo e Tecnológico 

Definição geral: 

Estimular o desenvolvimento 

tecnológico e a inovação, para alinhar 

os esforços e criar sinergias entre 

governo, academia e empresas, na 

busca da competitividade da indústria 

Análise 

Análise dos resultados obtidos em 

relação à situação inicialmente 

diagnosticada durante a 

elaboração do Plano Estratégico 

vigente, e aos avanços em 2018, 

com foco nas metas propostas 

para o período. 

Para o Objetivo Estratégico 

12 - Contribuir para o 

desenvolvimento tecnolégico 

e a inovação, cinco projetos 

foram priorizados. A seguir 

resultados esperados para cada 

um desses projetos. São eles: 

PROJETO - Indústria 4.0 - 
(Testbeds + HUB) 

Responsável: Bruno Jorge Soares 

CPF: 832.312.421-34 

Cargo: Coordenador Industria 4.0 

O projeto possui foco no aumento 

da competitividade da manufatura 

brasileira por meio do incentivo a 

difusão de tecnologias e processos 

inovadores de manufatura avancada 

no pais. Nesse sentido, em 2018, a



ABDI focou seus esforços em duas 

principais ações de disseminação 

de tecnologias e processos de 

manufatura avançada no país, 

por meio do desenvolvimento de 

modelo conceitual de maturidade 

e plataformas demonstradoras de 

tecnologia / fabricas do futuro, a saber: 

Testbeds 

Seleção de 10 projetos de plantas 

demonstradoras testbeds de 

tecnologias 4.0 para a construgao 

de business cases e casos de uso de 

tecnologia com o objetivo de difundir 

e promover o uso de tecnologias 4.0 

pela industria. Em dezembro 2018, foi 

realizado o desembolso de 15 milhdo 

referente a cinco testbeds e, para 

Jjaneiro de 2019, será destinado mais 1,5 

milh&o de reais. 

Hub/Plataforma Brasil 4.0 

Construção de plataforma com 

ferramenta de auto avaliagao 

de maturidade com a realização 

de workshops de avaliação de 

maturidade e produção de relatérios 

da avaliação de maturidade das 

industrias. 

300 
avalia maturidade 

mpresas 
no Programa 

Rumo à Indústria 40 
em parceria com a FIESP; 

fabricas do 

artificial, 

tiva, etc 

60 
empresas 
parceira: 

PROJETO - Conexao Startup 
Indústria 

Responsável: Rodrigo Alves Rodrigues 

CPF: 714.527.101-04 

Cargo: Coordenador de Inovação 

O Startup Indústria tem por objetivo . 

estratégico apoiar o aumento da 

competitividade da indUstria nacional por 

meio da inovagao aberta com startups e . 

a conexão do ecossistema de inovação . 

brasileiro com ecossistemas de inovação 

internacionais, em consonancia com as 

politicas de comércio exterior e de ciéncia 

e tecnologia. As iniciativas que permeiam o 

programa s&o: 

Edital Startup Industria 

Criado como politica de inovação tendo as 

startups como vetor de transformagéo para . 

aindustria. 

*  Fechamento de 10 projetos piloto entre . 

startups e industrias no Edital Startup . 

Indústria 1.0 (em curso desde 2017); 

*  Firmado Memorando de Entendimentos 

com a Centre of Engineering and 

Product Development (CeiiA), 

responsavel pelo espelnamento das 

ações da ABDI em Portugal no que 

tange ao Edital Startup Industria 4.0; . 

*  Arquitetura revisada e renovada para 

o novo ciclo do Startup Industria, . 

intitulado Edital Startup IndUstria 4.0; 

* Lancamento em Portugal do Edital 

Startup Indstria 4.0; 

*  Lancamento do Edital Startup 

IndUstria 4.0. 
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Conexão Startup Brasil 

Criada para estimular a inovagao na 

indUstria, ecossistema de inovação 

e empreendedorismo de base 

tecnoldgica, promover a interação entre 

academia, mercado e indústria. 

Fechamento da parceria entre a ABDI, 

Softex, CNPq e MCTIC para articulação 

do programa; 

Lançamento do programa; 

Disponibilização da plataforma de 

pré-cadastro. 

Startup Studio 

foco na geração de novos 

empreendedores e criação de soluções 

com base em tecnologias inovadoras. 

Realizou as etapas: Desafios, Parceris, 

Ideation, Pré-Aceleração e Demoday 

Criação de metodologia de modelo de 

ideação para soluções industriais; 

Realização da vertical drones; 

Realização da vertical eletromobilidade. 

Fasttrack - Guia de Melhores 

Práticas de Conexão 

Criado para ser uma lab vivo de troca 

de experiências entre empresas sobre a 

conexão entre startups e indústrias 

Disponibilização do framework e guia 

de melhores práticas; 

Estruturação do Fasttrack Lab que 

objetiva reunir participantes com uma 

variedade de habilidades e experiências 

disruptivas sobre o ecossistema de 

inovação.



Fórum de Inovação Startup Indústria 

Fórum anual da ABDI que discute os desafios e benefícios da relação entre startups e 

indústrias no Brasil e no exterior; 

* — Realizaçãodo2ºFórum de Inovação Startup Indústria. 

30 Malor prog 

PROJETO - Industrializagao 
da Construcao - Processos 
Inovadores 
Objetiva contribuir para a modernizagéo e 

industrializagéo da construg&o civil no Brasil, 

buscando o aumento da produtividade 

e competitividade das industrias e dos 

produtos brasileiros, com foco especial 

na implantag&o e difusão de produtos e 

processos inovadores e na sustentabilidade 

do ambiente construido. 

Alinhados e comprometidos com a melhoria 

destas necessidades, a ABDI e o MDIC, 

desde 2008, articulam entre si e com 

parceiros estratégicos a execugao de agdes 

que avancem em direção a industrialização 

do como high-impact 

and high-relevance macroeconomic 
policy actions no “Growth Strategy 2018" 

2 egoria “Futuro do 

Trabalho e Crescimento Inclusivo”. 

Inseriu a ABDI como 
parte do Plano Na 
de Empreendedorismo e 
Startup para a juventude. 

da construção. Em 2018, houve diversos 

avangos da iniciativa, por meio da realizagao 

dos Guias BIM, do apoio à normalizagdo 

do setor e da concepção ou da ativação da 

Plataforma BIM, na web. 

Em linha com a estratégia BIM BR, foi 

langada oficialmente a plataforma BIM 

BR em 27 de novembro de 2018. Sendo 

um dos objetivos expressos da Estratégia 

BIM BR, a plataforma, além de possuir 

contetido dindmico sobre a modelagem da 

informagéo da construção, hospedara a 

Biblioteca Nacional BIM (BNBIM), cujo intuito 

é se tornar um repositério das bibliotecas 

virtuais BIM no Brasil 

Também foi langada a edição da 

Inteligéncia 

Disseminacao do conhecimento e resultados do programa; 

* — Publicação de trés relatérios em 2018, totalizando 18 desde o inicio do projeto. 

indústrias 
panlclpantes 10 

coletânea de seis volumes dos Guias 

Building Information Modeling (BIM). É 

uma tecnologia de modelagem virtual da 

construção, com o objetivo de promover 

maior transparência e controle de toda 

ainformação física, financeira e de 

desempenho do empreendimento em todo 

o seu ciclo de vida 

PROJETO - Laboratório de Varejo 
Busca contribuir para a melhoria 

do ecossistema de inovação do varejo 

brasileiro, por meio da estruturação de 

laboratório de inovação, conectando 

varejistas, investidores, empreendedores, 

governo, indústria e outros atores relevantes 

no setor. Com a utilização de metodologias 

ágeis, serão realizados ciclos de inovação 

para o desenvolvimento e aperfeiçoamento 

de tecnologias inovadoras, espaço para 

troca de experiências, acesso a talentos e 

coworking voltados à promoção da cultura 

empreendedora no varejo brasileiro. 

Teve como principais ações em 2018: 

* — Inauguração do Laboratório de 

Inovação do Varejo (ProVA) 

espaço de inovação dedicado ao setor 

varejista no Shopping Frei Caneca, em 

São Paulo (SP), com 260m2;



Também foi 

lançada a edição da 
coletânea de seis 

volumes dos Guias 

Building Information 
Modeling (BIM), 

* —1ºCiclodeinovação 

Entre maio e outubro/2018, foram 

realizadas 34 atividades em temas de 

inovação, tecnologia e competitividade 

para empreendedores e executivos do 

varejo; 

* —Criaçãodeuma ecossistema de 

varejo 

Durante 2018, foram promovidas 

diversas ações de sinergia com o 

varejo, institutos, startups e tecnologia, 

criando um ambiente disruptivo e 

inovador. As ações do laboratório 

alcançaram dimensões regionais em 

outros estados do País, além de São 

Paulo, como: Minas Gerais, Distrito 

Federal, Rio de Janeiro e Mato Grosso; 

* MEIC 

O Movimento Empresarial de Inovação 

e Competitividade é uma parceria da 

ABDI com a Fecomércio MG, no âmbito 

das atividades do ProVA, e conta com 

o apoio de entidades regionais (Senac, 

Órbi Conecta, Sebrae e Google) para a 

realização de ações para mudança de 

paradigma na atuação das instituições, 

como capacitação de multiplicadores 

em metodologias &geis, encontros com 

empresas, levantamentos de “dores” 

das empresas e estabelecimento de 

desafios a serem trabalhados; 

2°Ciclo 

Iniciado em outubro/2018, com a 

promogao de encontros e agdes 

especfficas, em um formato ainda 

mais avançado ao considerar as lições 

aprendidas do primeiro ciclo, voltadas 

para a melhoria dos negdcios das 

empresas varejistas brasileiras. 

782 empresas 
participantes de ações do ProVa 

Satisfagao de 

95% dos 
participantes 

PROJETO - Cidades Inteligentes 

O projeto tem como objetivo contribuir 

para o desenvolvimento de Cidades 

Inteligentes e Humanas (CIH) no Brasil, 

por meio da criação e operacionalizagao 

de ambiente de demonstração capaz de 

testar, avaliar e qualificar tecnologias para o 

fornecimento de solugdes e atendimento a 

demanda de modernizag&o dos municipios 

brasileiros. Nesse aspecto, as principais 

entregas realizadas até o momento 

foram: () Pesquisa e mapeamento de 

empresas e solugdes tecnolégicas; (i) 

Caracterizagéo de tecnologias aplicaveis 

a Cidades Inteligentes; (i) Projeto 

básico e especificagdes do ambiente de 

demonstragao; (iv) Definicao do projeto 

executivo; (v) Disseminagao do projeto 

ADTCI; e (vi) MVP de Living Lab 

Associado — ITAIPU. 

Estruturagao de um 

espaco de inovagao de 

om: 
dedicados ao setor 

(Provalab) 

b. Analise critica dos principais 

macroprocessos envolvidos 

Os processos de negócio que 

apoiam este objetivo estratégico 

são: (i) Produção de inteligéncia; () 

Gestão da estratégia; (i) Gestao de 

convénios; (iv) Gestão de portfolio de 

projetos; e (v) Gestão de viagens. Os 

processos de gestão de portfdlio, de 

gestao de viagens, de produgéo de 

inteligéncia e de gestão da estratégia 

não existiam de forma documentada 

na Agéncia e, portanto, foi necessario 

construi-los a partir da metodologia 

de gerenciamento de processos. Os 

processos foram mapeados a partir 

de sua cadeia de valor e construidos 

os diagramas e mapas dos processos. 

O processo de gestão de convénio foi 

revisto à luz da nova metodologia e da 

necessidade de simplificar o fluxo. 

2.500 
participantes das 

ações do ProVa 

165 horas 
de capacitaç 



42 Relatório de Gestão | ABDI | 2018 

c. 

PROJETO N° 0O 

os e financeiros previstos e obtidos nas principais acdes orcamentarias relacionadas ao objetivo estratégico 

+ HUB) 

Objetivo Geral: contribuir para o aumento da competitividade da manufatura brasileira por meio do incentivo a difusao de tecnologias e processos de 

Entrega 

Construção do MVP - 
Desenvolvimento do modelo 

conceitual de maturidade e testes 

É
 

Pesquisa e diagnóstico para 
identificar maturidade tecnológica 

das indústrias 

E
 

Mapeamento de fornecedores de 
soluções alinhada as demandas 

daindustria 

É
 

Avaliação dos projetos 
selecionados pelo EDITAL MDIC 

TESTBEDS e Convênio firmados 

E
 

Marcos 

Plataforma para autoavaliagao da 
maturidade desenvolvida 

1° evento de aplicação do modelo 
de maturidade por meioda 

plataforma realizado. 

2° evento de aplicação do modelo 
de maturidade por meio da 

plataforma realizado. 

3º evento de aplicacao do modelo 
de maturidade por meioda 

plataforma realizado. 

Relatério parcial da pesquisa e do 
diagnostico realizados, 

Informações sobre empresas 
ofertantes Identificadas e 

organizadas 

Módulo de cadastro, categorização 
e organizacao dos ofertantes 

Implementado 

Mapeamento realizado 

Edital publicado 

Resultados da avaliagao dos 
projetos enviados para a ABDI 

realizados e consolidados 

Convénio com empresas 
selecionadas implementacao 

TestBeds) realizados, 

manufatura avancada no Pais 

Conclusão 

3/2018 

3/2018 

5/2018 

10/2018 

1/2018 

1/2018 

12/2018 

12/2018 

3/2018 

9/2018 

/2018 

Resultados esperados 

Metodologia de realizagao 
de Testbeds com incentivos 

publicos estruturada e 
validado 

Orgcamento 2018 

Orgado: 
R$1.772.000,00 

Realizado: 
R$1.706.41090
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PROJETO Nº O onexão Startup Indústria 

Objetivo Geral: estimular a inovação com a conexão de startups com indústrias brasileiras, por meio da consolidação de modelo ágil, 
eficiente e eficaz (lean), inspirado no relacionamento com startups 

Entrega Marcos Conclusão Resultados esperados Orçamento 2018 

ANPROTEC 2018 realizado. 1/2018 

Gramado Summit 2018 realizado. 10/2018 

CASE 2018 realizado. 12/2018 

Acbes e eventos para Startup.101 - Techcrunch 2018 122018 

fortalecimento do Ecossistema realizado. 
de Inovagao Industrial Brasileiro Expo CIETEC realizado 12/2018 

Rio Info realizado /2018 

SP Conecta - Investe SP 10/2018 

Websummit 12/2018 
N Acelerar os ciclos de 

Tramite interno para processo ! 7/2018 inovação do ecossistema de 

licitatorio iniciado inovação industrial brasileiro Orgado: 
Licitação publicada 8/2018 tendo as startups como o R$ 6.064.067,00 

" vetor de transformação e 
Contrataçaofiedempresa Contrato assinado 10/2018 desenvolvimento de uma Suplementado: para a prestação de servigos z . 

especializados para organização Plano de trabalho elaborado. /2018 ;:g:setgiig f:é;’;’fi'?::;g‘é R$ 38038757 

e EEauEb el caneures púllico Composicao da Comissao preparada para enfrentar Realizado: 
(Edital 001/2018) de Anélise de Documentos /2018 os desafios inerentes da R$ 6.444 45457 

constituída. indústria 4.0 

Q coviio ) ; : — Participação em duas reuniões 1/2018 
presenciais na Sede da ABDI 

Publicação do edital Startup 

Indústria 4.0 Edital publicado 1/2018 

Realização dos Fasttrack Labs Elaboração do modelo fasttrack 3/2018 
para conexão Startup Indústria 

1º fasttrack lab realizado 7/2018 

2° fasttrack lab realizado /2018
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Fórum de Inovação Startup 
Indústria 2º Fórum de Inovação Startup 1/2018 

Indústria realizado. 

Relatórios de acompanhamento 
(por prova de conceito, incluindo 
informações de todos os atores 

envolvidos) elaborados 
3/2018 

Relatório de análise das Provas de 
Conceito elaborados 42018 

. Relatório de avaliação dos 
Startup Indústria 10 - Pesquisa participantes e possíveis parcerias 4/2018 
de Avaliagéo do processo e dos elaborado 

resultados do Programa Nacional 
Conexdo Startup Indistria Relatério com o registro das parcerias 

firmadas nas rodadas de negécio 5/2018 
elaborado 

Relatorios de acompanhamento (por 
piloto, incluindo informações de todos 12/2018 

os atores envolvidos) elaborados, É
 

Relatório de análise dos Pilotos 
elaborados. BA 

Acordo de cooperação técnica 

Conexão Startup (MCTIC) Assinatura do Acordo de Cooperação npos 
Técnica realizado. 

INCLUDE 
(% CANCELADO Convénio firmado 12/2018 

Pecas de divulgação Correcao ortografica e diagramação 102018 
(Publicagdes em geral) das publicagoes realizadas 

Impressao Fasttrack realizada. /2018 

Cartilha Startup Industria elaborada. /2018 

Premiação Startup Industria 1. O 
Premiacao dos Pilotos realizadas 32018 

Eletromobilidade /2018 

Startup Studio 
Hacking Drones 10/2018 

É
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PROJETO Nº 10: Industrialização da Construção - Processos Inovadores 

Objetivo Geral: contribuir para a modernização e industrialização da construção civil no Brasil, buscando o aumento da produtividade e da 
competitividade das indústrias e dos produtos brasileiros, com foco especial na difusão de produtos e processos inovadores (CM, BIM, SCI 

etc.) e na sustentabilidade do ambiente construído 

Entrega 

Apoio na disseminação e 
disponibilização demais de 
150 Normas Técnicas NBR 

aplicáveis à Construção Civil e 
ao BIM 

É
 

Adequação de mais de 700 
objetos BIM ao Regulamento 

de Requisitos Mínimos da 
Plataforma BIM BR 

ã
 

Criação, adequação e 
disponibilização de 1.200 

objetos virtuais genéricos — 
Biblioteca Nacional BIM 

É
 

Mapeamento realizado 

ã
 

Elaboração de Termos de Uso 
da Plataforma BIM BR e da 
Biblioteca Nacional BIM 

ã
 

Marcos 

Relatório Semestral de 
Disponibilização de Normas 

BIM produzido 

Objetos adequados 

Objetos criados adequados e 
disponibilizados 

Elaboração de Mapeamento 
Internacional de Bibliotecas 

BIM 

Termos de uso e outros 
aspectos legais para a 

Plataforma BIM 

Conclusão 

12/2018 

12/2018 

12/2018 

12/2018 

12/2018 

Resultados esperados 

Difundir a aplicação de 
processos inovadores — 

especificamente BIM - na 
industrializagéo da construgao. 

Orgcamento 2018 

Orgado: 
R$ 148.800,00 

Realizado: 
R$ 114.917.79 
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PROJETO Nº 11: Laboratério de Varejo 

Objetivo Geral: contribuir para a melhoria do ecossistema de inovação do varejo brasileiro, por meio da estruturação de um laboratório de 
varejo, conectando varejistas, investidores, empreendedores, governo, indústria e outros atores relevantes no setor. 

Entrega Marcos Conclusão Resultados esperados Orçamento 2018 

Pesquisa de campo, 
entrevistas e workshops Promoção de maior integração 

com atores do setor varejista EB entre indústria e varejo, testes 
realizada. e desenvolvimento de novas Orçado: 

tecnologias, promoção da R$1387.045,00 
inovação e criação de novos Ú 

Implantação e Operação do mºdewªd;:;?sfaºº no setor Suplementado: 
Laboratório de Varejo Relatório consolwdado das Estímulo a iniciativas para gerar R$16.008,30 

atividades do 1º Cicloe o inovação no setor (startup 
planejamento das atividades 12/2018 weekend, hackathon, palestras); Realizado: 

do 2° Ciclo de Inovacao Potencializaco da cultura R$ 1403.05323 
elaborados. empreendedora e de inovação no 

setor de servicos. 

PROJETO Nº 12: Cidades Inteligentes 

Objetivo Geral: contribuir para o desenvolvimento de Cidades Inteligentes e Humanas (CIH) no Brasil, por meio da criagéo e 
operacionalizagdo de um ambiente de demonstragdo capaz de testar, avaliar e qualificar tecnologias para o fornecimento de soluções e 

atendimento a demanda de modernizagao dos municipios brasileiros (ABDI/Inmetro) 

Entrega Marcos Conclusdo Resultados esperados Orgamento 2018 

Projeto Basico elaborado 05/2018 Possibilitar maior 
confiabilidade e assertividade 
de soluções tecnoldgicas para 
cidades inteligentes antes de 
disponibiliza-las para uso na 

Projeto Executivo elaborado 08/2018 sociedade. 

Levantamentos preliminares, 
documentos técnicos 
de referéncia e Projeto 

Executivo do Ambiente de 
Demonstragao 

Orgado: 
R$1.076.855,00 

Realizado: 
R$ 997.965,26



d. Principais desafios até 2019 e 

panorama geral dos desafios 

esperados até o término do Plano 

Estratégico (2019). 

Para 2019, os principais desafios 

deste objetivo estratégico são: 

acelerar e intensificar a adoção da 

inovação como estratégia para o 

aumento da competitividade; difundir 

e aumentar a adoção de tecnologias 

4,0 no setor produtivo nacional; 

e promover o desenvolvimento 

econômico e social dos municípios 

e de empresas que detêm soluções 

para Cidades Inteligentes, por meio 

do desenvolvimento de projetos 

específicos e focados nos objetivos 

definidos. 

3112. Conclusão 

3.1.12.1. Avaliação do resultado. 

A Agência apresentou resultados 

positivos no alcance dos objetivos 

estratégicos, contribuindo efetivamente para 

o cumprimento de sua missao institucional 

dentro do escopo de seu plano de trabalho 

e portfélio de projetos. Cabe registrar, 

a titulo exemplificativo, o papel da ABDI 

na montagem da agenda brasileira da 

IndUstria 4.0 (http:/www.industria40.gov. 

br/, a implementação do programa Conexão 

Startup-Industria (https://startupindustria. 

com.br/) e a criação do Laboratério de 

Varejo (http:/www.provalab.com.br/). No 

primeiro caso, a Agéncia desempenhou 

efetivamente o papel de prototipar 

politicas públicas, testando metodologias 

e possibilidades de escalabiidade do uso 

efetivo de tecnologias habilitadoras para 

a industria do futuro. No último caso, a 

atividade foi pioneira na demonstração de 

tecnologias digitais para a area de varejo 

e comércio, setores cujos ganhos de 

produtividade demonstraram ser altamente 

promissores. Ja no trabalho com startups, 

a modelagem conceitual construida no 

projeto demonstrou que essa pode ser uma 

rota de inovagao alternativa para grandes 

e médias empresas industriais, muito 

mais viável e acessivel que as técnicas 

tradicionais. As altas taxas de sucesso no 

alcance das metas do contrato de gestao 

representam a evidéncia mais objetiva de 

sucesso do planejamento estratégico em 

2018. 

3.1.12.2. Acdes para melhoria de 

desempenho. 

Os objetivos estratégicos do atual 

plano demandam projetos e iniciativas 

transversais e horizontais, diferentemente 

da politica industrial convencional, baseada 

em ações verticais de sucesso duvidoso. 

Por exemplo, o projeto Cidades Inteligentes 

necessariamente coloca em marcha e 

incentiva um sem-número de dimensões 

tecnológicas, players e possibilidades de 

integração. Nesse sentido, um ponto para 

a melhoria contínua nesse ambiente é a 

integração e sinergia entre projetos no 

ambiente de desenvolvimento e produção 

da Agência. As ações cooperativas 

interprogramas devem ser mais fortalecidas 

de modo a gerar maior otimização de 
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recursos, aumentar a chance de impactos 

cruzados entre os projetos e ampliar a 

escala das iniciativas da ABDI. A maior 

robustez de indicadores e métricas de 

avaliação também produz seus efeitos 

sobre o grau de maturidade institucional, 

obrigando a revisão e o aprimoramento 

constante de macroprocessos, a 

qualificação do processo de decisão 

estratégico e a qualificação necessária do 

corpo técnico da instituição. 

3113. Quadro de Indicadores e 
metas do contrato de gestão 

O quadro a seguir apresenta o 

consolidado de todas as metas definidas 

para o ano, definidas e aprovadas no Plano 

de Ação 2018:
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““m Proporção de cumprimentoda Meta ) 

1 Índice de Desenvolvimento de Escopo (IDE) de projetos priorizados 80% 93% 1 

2 Índice de Desembolso em projetos finalisticos sobre a receita total 50% 63,50% 7 

3 Índice de Desembolso com Pessoal sobre as Receitas de Contribuição Social 41% 39,80% 1 

4 indice de satisfação dos stakeholders em relação a seus produtos e servicos 50% 79% 1 

5 indice de percepcao institucional dos stakeholders 50% 7% 1 

6 Capacitação do corpo técnico da ABDI em politica de propriedade industrial e 50% S% 7 
desenvolvimento produtivo 

” Percentual de satisfação das indústrias participantes no primeiro edital do Programa — > NPS entre 0 ' 
Nacional Conexão Startup Indústria 76 e100 

Aumento médio de produtividade (chão de fabrica) na linha de produgao selecionada das 
8 30% 89% 1 empresas participantes do projeto Extensionismo ABDI 

9 Índice de satisfacao dos participantes das atividades do ProvA Nfs;’(‘j%e 956 1 

" = " NPS entre 10 Grau de satisfação das instituições parceiras da ABDI na implementação da RENAPI e 786 1 

Produtividade fisica da empresa de laticinio atendida pela metodologia de inovação 
n tecnológica na cadeia do leite (Cacoal/RO) 10% 310% @z 

Aumento do número de produtores que passaram a receber bonificação por qualidade do 
12 leite fornecido à empresa de laticinio, após a aplicacao da metodologia ABDI de inovacao 80% 100% 7 

tecnológica 

Total de metas 



Índice Geral de Desempenho - IGD = X (b/a) = X (1,31/12) = 94,25% 

O resultado final da avaliação será expresso por meio do Índice Geral de 

Desempenho (IGD), cujo cálculo considera a média simples da proporção de cumprimento 

de cada meta. 

Onde: “a” representa o quantitativo total de indicadores e “b” o somatório da coluna 

Proporção de cumprimento da meta. 

O resultado da avaliação das metas é apurado individualmente, considerando a 

proporção de cumprimento de cada produto em relação à meta pactuada, até o período da 

avaliação. 

Igual ou acima de 80% Atingiu as metas compromissadas 

Atingiu parcialmente as metas 
Entre 50% a 79,9% 

compromissadas 

Né&o atingiu as metas 
Igual ou abaixo de 499% 

compromissadas 

Relato individual das metas 

Meta 01 

e e T 
Índice de Desenvolvimento de Escopo (IDE) de 

projetos priorizados 
80% 93% 

Fórmula/Aferição: (n° de entregas realizadas dentro do prazo estimado) / (N° 
total de entregas previstas dentro do prazo estimado); 

Resultado no periodo: foram previstas 44 entregas para o periodo. Destas, 41 
foram totalmente cumpridas e 03 não foram cumpridas em razão de variaveis 
que extrapolaram a algada das equipes envolvidas. 

Consideragdes: do total de 44 entregas pactuadas, 41 foram executadas 
no periodo estabelecido, resultando em 93% de cumprimento das entregas 
previstas. 
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Meta 02 

m 

Índice de Desembolso em projetos finalisticos sobre 
a receita total 50% 63,51% 

Fórmula/Aferição: (valor total de investimentos em programas, projetos 
e ações na área finalística no periodo) / (Valor total das disponibilidades 
financeiras no período); 

Resultado no período: o valor total de gastos em programas, projetos e ações 
na área finalística em 2018 foi de R$ 77.859.845,56 enquanto o valor total das 
disponibilidades financeiras (receita das contribuições sociais acrescido do 
saldo de exercícios anteriores), no mesmo período no período R$ 122.585.179,59. 

Considerações: nas disponibilidades financeiras do período não são 
computadas as verbas recebidas resultantes de acordo extra judicial firmado 
entre a RFB e ABDI com interveniência da AGU. 

Meta 03 

Indicador Resultado 
no Período 

Índice de Desembolso com Pessoal sobre as 
Receitas de Contribuição Social DS 39.85% 

Férmula/Aferigdo: (valor total das despesas com empregados da ABDI no 
periodo) / (Valor das Receitas de Contribuigao Social do periodo); 

Resultado no periodo: o valor total das despesas com empregados da ABDI 
no periodo ficou em R$ 31.587.864,77, enquanto que a RCL foi de 
R$ 79.273.524,59. 

Consideragdes: o gasto com pessoal esta dentro do limite estipulado. (Nao 
inclui os gastos com pessoal de Convénios e Cedidos: R$ 203.312,21) 
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Meta 04 

Indicador Resultado 
no Período 

Índice de satisfação dos stakeholders em relação a 
50% 79,80% 

seus produtos e serviços 

Fórmula/Aferição: percentual dos entrevistados que considera os produtos 
e serviços da ABDI ""ótimos"" ou ""bons"", entre o total dos entrevistados que 
opinaram; 

Resultado no período: pesquisa analisou o resultado do grau de satisfação 
dos clientes da ABDI em relação aos 09 produtos e serviços selecionados. 
A média obtida foi de 3,98 pontos na escala de 5 pontos. O resultado 
corresponde à 79,8% da pontuação máxima, ou seja, considerando que a 
pontuação obtida é maior que 2,5 pontos (50% dos pontos possíveis), os 
respondentes avaliaram que o conjunto de produtos/serviços selecionados 
possuem o grau de BOM ou ÓTIMO. 

Considerações: no periodo de 08/10 a 30/10/2018 a ABDI realizou uma 
pesquisa de satisfação para identificar qual a percepção de instituições 
públicas e privadas a respeito da atuação da ABDI no desenvolvimento 
produtivo do país. Além disso, verificou qual o grau de conhecimento e 
relevância dos produtos e serviços oferecidos pela ABDI. 

As entrevistas foram realizadas por telefone com instituições públicas e 
privadas que possuem, ou não, algum dos produtos/serviços da ABDI. Foram 
exploradas avaliações dos seguintes produtos e serviços: Sondagem da 
inovação, site da ABDI, projeto Industrialização da construção/BIM, Cidades 
Inteligentes, Conexão Startup-Indústria, RENAPI, Extensionismo ABDI, 

Indústria 4.0 e Laboratório de Varejo. 

Meta O5 

Indicador Resultado 
no Período 

Índice de percepção institucional dos stakeholders da 
Agência em relação a seus produtos e serviços, entre 50% 
os que a conhecem. 

7130% 

Fórmula/Aferição: percentual dos entrevistados que considera a ABDI "muito 
eficaz" ou ""eficaz" entre o total dos entrevistados; 

Resultado no periodo: a média de pontuacao obtida sobre a percepção 
dos stakeholders envolvidos foi de 3,57 pontos, o que representa 713% da 

pontuagdo méxima da escala utilizada (cinco pontos), ou seja, os respondentes 
percebem que a Agéncia tem sido eficiente, na medida em que reconhecem 
a importéncia da Agéncia no processo de articulagdo entre atores publicos 
e privados e na sua capacidade de executar ações que contribuam para o 
desenvolvimento da industria nacional. 

Consideragdes: no periodo de 08/10 a 30/10/2018 a ABDI realizou uma 
pesquisa de satisfagao para identificar qual a percepgédo de instituições 
publicas e privadas a respeito da atuagdo da ABDI no desenvolvimento 
produtivo do país. Além disso, verificar qual o grau de conhecimento e 
relevancia dos produtos e servicos oferecidos pela ABDI. 

As entrevistas foram realizadas por telefone com 270 institui¢des (publicas 
ou privadas) que possuem, ou não, algum dos produtos/servicos da ABDI. 
Foram exploradas avaliagdes dos seguintes produtos e servigos: Sondagem da 
inovacao, site da ABDI, projeto Industrialização da construgao/BIM, Cidades 
inteligentes, Conexao Startup-Industria, RENAPI, Extensionismo ABDI, 

IndUstria 4.0 e Laboratdrio de Varejo!"



Meta 06 

Indicador Resultado no 
Período 

Capacitação do corpo técnico da ABDI em política 
de propriedade industrial e desenvolvimento 
produtivo 

50% 50,75% 

Férmula/Aferigdo: nimero de certificado emitidos/nimero de colaboradores 
da área finalistica. 

Resultado no periodo: atualmente a ABDI conta com 67 colaboradores 
efetivos. Deste total, 49 se inscreveram no curso de capacitagdo em 
propriedade industrial e deste universo de participantes, 34 concluiram o 
curso e alcangaram a carga minima para recebimento do certificado, ou 
seja, 50,75% do corpo técnico da ABDI foi capacitado no tema propriedade 
industrial. 

Consideragdes: no periodo de 3 de agosto a 5 de outubro de 2018 foi 
ministrado, pela equipe do Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI), 
um curso de capacitagdo com o objetivo de dar uma visão atualizada dos 
mecanismos de proteção das criagdes intelectuais." 

Resultado no 
Periodo 

Meta 07 

Percentual de satisfação das indUstrias NPS 
participantes no primeiro edital do Programa entre 76 e 100% 
Nacional Conexão Startup Indústria 100 

Fórmula/Aferição: NPS (Net Promoter Score) = % de indústrias promotoras - 
% de indústrias detratoras. 

Resultado no período: o NPS do Programa Nacional Conexão Startup 
Indústria obteve nota máxima (100%) dentro do critério de satisfação dos 
usuários e está situado na zona de excelência, conforme é possível verificar 
de acordo com as notas atribuídas pelos respondentes: 18 empresas deram a 
nota 10 e 2 empresas deram a nota 9 ao NPS. 

Considerações: o programa foi analisado pelos atuais participantes da fase 
de piloto, sendo dez indústrias e dez startup, as quais avaliaram o quanto 
recomendariam o programa para terceiros." 
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Meta 08 

Indic: o Resultado 
no Periodo 

Aumento médio de produtividade (chao de fabrica) 
na linha de produgéo selecionada das empresas 
participantes do projeto Extensionismo ABDI 

30% 8965% 

Fórmula/Aferição: média obtida a partir do somatório do valor absoluto do 
resultado de produtividade (Pt — PtO) das empresas sobre número total de 
linhas de produção participantes do Projeto vezes 100. 

Resultado no período: em uma análise consolidada, as 40 linhas de produção 
beneficiárias apresentaram um progresso consolidado de 407 pontos, 
conforme metodologia da Fundação Nacional da Qualidade (FNQ) que 
representa um aumento de produtividade agregado de 89,65%. Esse resultado 
por região foi de 144% para Cacoal, 122% para Sorriso e 28% para Londrina. 

Considerações: foram utilizados 10 indicadores na aplicação da metodologia. 
Os indicadores foram definidos com base na metodologia Lean Thinking da 
FNQ, a saber: 

1. Liderança; 

2. Cultura; 

3.5S e Gestão à Vista; 

4. SETUP (troca rápida-SMED); 

5. TPM (manutenção produtiva total; 

6.I1T (Just in Time); 

7. Trabalho Padronizado (SW - Standard Work); 

8. Solução de Problemas (PDCA-A3); 

9. Melhoria Contínua e 

10. Layout (células). 

Detalhes sobre a metodologia encontra-se no relatório de consolidado de 
comprovação de execução da meta. 
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Meta 09 Meta Tl 

Resultado Resultado 

“ m 

Índice de satisfac&o dos participantes 
das atividades do ProvA NPS entre 76 e 100 100% 

Fórmula/Aferição: NPS (Net Promoter Score) = % de industrias promotoras - % de 
industrias detratoras. 

Resultado no periodo: para efeitos de calculo do indice, todos os participantes das 
atividades realizadas no espaco fisico do ProVA, tiveram que responder as pesquisas de 
satisfação de cada atividade. Foi calculado o NPS de cada atividade e calculada a média 
de todos os resultados. O resultado final do NPS médio foi de 95,61% 

Consideragdes: o primeiro ciclo de inovação contemplou a realizacao de 34 atividades 
com diferentes tematicas e formatos. Desse total, foram consideradas 26 para efeitos 
de NPS e comprovação de meta. Isso porque a meta considera as atividades realizadas 
no espaco fisico do ProVA. As outras atividades foram feitas fora do Laboratério em 
parceria com outras organizações do ecossistema do varejo e por conta do formato não 
havia possibilidade de se aplicar o questionario para medir a satisfacao do publico. 

Resultado 
no Periodo 

NPS entre 
76 €100 

Meta 10 

Indicador 

Grau de satisfagao das instituigdes parceiras da 
ABDI na implementação da RENAPI 100% 

Férmula/Aferi¢io: NPS (Net Promoter Score) = % de indUstrias promotoras - 
% de indUstrias detratoras. 

Resultado no periodo: a pesquisa analisou a pontuação obtida sobre o 
grau de satisfação das instituigbes parceiras da ABDI na implantagéo da 
RENAPI utilizando a metodologia NPS. Do total de respondentes, nenhum foi 
classificado como detrator (nivel de satisfagdo entre 0-6); 21,4% foi classificado 
com nivel de satisfação neutro (avaliação entre 7-8) e 78,6% dos respondentes 
foi classificado como promotores (nivel de satisfação entre 9-10). Dessa 
forma, o Net Promoter Score alcangado foi de 7,6, que corresponde a zona de 

exceléncia da metodologia. 

Consideragées: 50% dos respondentes informaram estar 100% satisfeitos 
com a implementagao da RENAPI. 

Produtividade fisica da empresa de laticinio 
atendida pela metodologia de inovação 10% 
tecnolégica na cadeia do leite (Cacoal/RO) (10%) 

310% 

Fórmula/Aferição: comparação das fórmulas a seguir e confirmação da 
variação da produtividade física: 

a. Produção, em quilos, de queijo mozarela (derivado do leite), dividido por 
homem hora trabalhada; e b) Produção, em quilos, de queijo mozarela, 
dividido pela quantidade de leite, em litros, utilizado na produção 

Resultado no período: a produtividade física das empresas de laticínio 
atendidas pela metodologia aumentou após o período de análise, passando 
de 9,5 litros de leite consumidos para a produção de cada kilo de queijo, para 
9,2 litros de leite. Isso representa um acréscimo de 3,1% na produtividade. 

Considerações: Em uma análise rápida, este aumento de produtividade 
representa algo em torno de R$ 40 mil/mês. 

Meta 12 

Indicador Resultado 
no Período 

Aumento do número de produtores que passaram 
a receber bonificação por qualidade do leite 
fornecido à empresa de laticínio, após a aplicação da 
metodologia ABDI de inovação tecnológica 

80% 100% 

Fórmula/Aferição: análise comparada entre o grupo de fornecedores selecionados pela 
metodologia e grupo de controle, para mensurar a quantidade de fornecedores que 
passaram a obter bonificação por qualidade. 

O número de produtores selecionados pela metodologia que receberam bonificação, 
dividido pelo número total de produtores selecionados pela metodologia [GM], e 
comparar o percentual com o número de produtores do grupo de controle que 
receberam bonificação, dividido pelo número total de produtores do grupo de controle 
I6C] 

Resultado no período: 100% do grupo de fornecedores que aplicou a metodologia 
passou a receber bonificação por produtividade, enquanto o grupo de controle teve um 
aumento de 86% entre os produtores que passaram a receber a bonificação. 

Considerações: o grupo de controle conta com 268 produtores, enquanto o grupo 
selecionado para aplicação da metodologia é de sete produtores.



Avaliação da aplicação dos recursos 

O Índice Geral de Eficiência na Aplicação dos Recursos (IGEAR) apresenta a relação 

entre a execução física de todos os projetos da Agência com a execução financeira orçada, 

resultando em um indicador que também avalia a eficiência do planejamento orçamentário 

de cada projeto. O IGEAR, no período, foi de 91%. 

Esse indicador considera os recursos orçados para a execução dos programas, 

projetos e ações na área finalística da ABDI e não incluem os valores destinados à reserva 

de contingência e gastos com a área-meio. 

91% IGEAR =, x UDE) +f, x (1 — II_jã) =1x(0,89) +1 x(l - 77.x59.xns,sa) 
7931935548 

Para fazer o cálculo do IGEAR, considerou-se: 

*  Oresultado médio obtido no Indice de Desenvolvimento de Escopo — IDE dos 24 

projetos constante do portfélio da ABDI que foi de 0,89, diferentemente do indicador de 

IDE da meta 01, que considera apenas a execução dos projetos listados no Plano de 

Ação de 2018; 

*  Sendo que o numerador (R$ 77.859.845,66) considera os gastos efetivamente 

realizados nos programas, projetos e ações da area finalistica da ABDI, composto por: 

despesas com pessoal — R$ 24.361.141,21; mais os gastos com custeios e servigos 

PDP — R$ 37.121.191,35; e investimentos — R$ 16.377.513,00, referentes à aquisicao de 

hardware e software no âmbito do projeto Propriedade Industrial, que serdo repassados 

a0 INPI; 

*  Odenominador consiste no orgamento planejado para gastos com programas, projetos 

e ações da area finalistica da ABDI no periodo: R$ 79.319.358,48; 

*  No célculo do indicador, não foram considerados os recursos oriundos de convénio. 

Avaliagao do IGEAR 
Considerando a escala de avaliagéo do indice, tem-se que a Agéncia aplicou seus 

recursos de modo altamente eficiente em 2018. 
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Resultado Avalia 
IGEAR 

Menor que 80% Recursos aplicados de modo ineficiente 

Entre 80% e 89,9% 

Entre 90% e 10% 

Recursos aplicados de modo eficiente 

Recursos aplicados de modo altamente eficiente 

Entre 110,1% e 120% 

Maior que 120% 

Recursos aplicados de modo eficiente 

Recursos aplicados de modo ineficiente 

3.2. Informagdes sobre a gestao 
Conforme mencionado no item 3.1, o mapa estratégico da ABDI é um sistema 

integrado, que retine os subsistemas que normalmente estão desarticulados e concilia 

planejamento e execução. O mapa estratégico engloba distintos “pontos de vista” referentes 

ao negdcio que representam os fatores-chave para uma visão ampliada da ABDI. 

Cada perspectiva compreende um conjunto de objetivos estratégicos que retrata o 

que a instituigao pretende alcangar mediante o “olhar” de cada publico de interesse, como o 

impacto na sociedade, os resultados institucionais, os processos internos, a aprendizagem e 

crescimento, e o orgamento, assim como os principais desafios a serem enfrentados para o 

alcance da visao e o cumprimento da miss&o institucional. 

Desta forma, os objetivos estratégicos ligados aos processos internos da ABDI 

voltados para a melhoria dos processos de trabalho e desempenho geral da ABDI foram 

apresentados no item anterior. 

3.3. Estagiode implementagao do planejamento estratégico 
O planejamento estratégico aprovado pelo Conselho Deliberativo, em novembro 

de 2016, orienta as diretrizes da Agéncia para o periodo 2016-2019 e foi elaborado em 

cconsonancia com o planejamento estratégico do MDIC. Ele traduz a missão e a estratégia 

da Agéncia em objetivos e iniciativas. Por se tratar de um planejamento plurianual, dentro 

do periodo de vigéncia do contrato de gestão frmado com o MDIC, anualmente é aprovado 

o Plano de Ação, contemplando a definição das metas e indicadores, dos programas e 

projetos e do orgamento-programa do respectivo ano, que vém sendo cumpridas conforme 

planejado. 
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3.3.1. Estágio de desenvolvimento 

A ABDI possui, por força legal, 

desde sua criação, uma contratualização de 

indicadores e metas com o Governo Federal 

(MDIC). Essa condição intrínseca constituiu 

a principal motivação para adoção 

permanente de planejamento estratégico 

na entidade. Atualmente, a ABDI se 

encontra em seu quarto contrato de gestão 

(2018-2020) e o alto índice de cumprimento 

de metas e entregas dos projetos está 

relacionado à evolução do planejamento 

estratégico. Nossa maturidade ainda não é 

plena, mas tem avançado rápido, sobretudo 

em meio a conjunturas institucionais que 

mudam rapidamente e possuem razoável 

grau de imprevisibilidade. Há de considerar 

também a natureza flexível da instituição, 

uma de suas vantagens estratégicas, o que 

lhe permite rápida adaptação, resiliência 

e proatividade para apoiar as ações 

estratégicas dos Governo Federal nas suas 

áreas de atuação: inovação, competitividade 

e produtividade. 

O exercício do planejamento como 

capacidade institucional tem orientado e 

conduzido a Agência na transição entre 

uma política industrial verticalizada, típica 

do primeiro período de sua existência, para 

uma política de apoio ao sistema produtivo 

baseada em ações transversais, horizontais 

e de natureza inovativa. Entre as dimensões 

mais notáveis do atual grau de maturidade, 

é possível afirmar, sem dúvida: (a) Grande 

alinhamento do portfólio de projetos com 

os objetivos estratégicos; (b) Ampliação 

do escopo da Agência para temas e 

dimensões antes inexploradas (ecossistema 

de startups, comércio, varejo, agroindústria 

etc); (o) Consolidação de uma cultura 

de avaliação e monitoramento baseada 

em métricas mais robustas e focadas 

no negócio da entidade e não menos 

importantes; e (d) Aumento da capacidade 

de cooperação e articulação com outras 

instituições do Governo Federal e do setor 

privado. 

Há que considerar 
tambéma 
natureza flexível 
dainstituição, uma 
de suas vantagens 

s = 
estratégicas, o que 
lhe permite rapida 
adaptacao, 

3.3.2. Metodologia de formulacéo, de 

avaliacéo e de revisão dos objetivos 

estratégicos 

A ABDI utilizou a metodologia do 

Balance Scorecard (BSC) para a elaboração 

de seu planejamento estratégico. O 

principio do BSC é assegurar o sucesso na 

implantacao das estratégias formuladas. 

Isso significa que tão importante quanto 

formular uma boa estratégia é realizar sua 

gestão de modo a medir o desempenho, 

verificar a implantagao, corrigir rumos e 

aprender com os resultados alcangados. 

Destaca-se que a Agéncia 

desenvolveu um aprendizado estratégico ao 

longo de sua existéncia, o que contribuiu, 

inclusive, para identificar os pontos de 

melhoria e agdes corretivas. A saber: 

*  Melhorar a comunicacéo da estratégia 

para toda a ABDI; 

* Alinhar o portfélio de projetos e ações a 

estratégia; 

*  Associar os objetivos estratégicos 

com as metas, indicadores e recursos 

financeiros definidos no planos de ação 

anuais; e 

* — Aperfeiçoar os indicadores especfficos 

para cada um dos objetivos 

estratégicos definidos. 

Sendo assim, a implementag&o das 

melhorias propostas podem representar a 

conexão entre as estratégias formuladas e o 

dia a dia da organizagéo. 

3.3.3. Indicadores de desempenho 

relacionados a gestão estratégica 

Para aferir os seus resultados a ABDI 

se utiliza dos indicadores do Contrato de 

Gestéo firmado com o Governo Federal. 

3.3.4. Revisdes ocorridas no 

planejamento estratégico, sua 

descrição e periodicidade 

Nao ocorreram revisoes no 

planejamento estratégico desde sua 

elaboragao , em 2016. 

3.3.5. Envolvimento da alta direção 

(Diretores) 

Adiretoria da Agéncia se 

envolveu diretamente na atualizagéo e 

implementag&o da gestão estratégica, fator 

relevante, sobretudo se considerarmos 

a recomposição dos quadros de direção 

em meados de 2016 e a necesséria 

atualização do Plano Estratégico 2016- 

2019. Cabe registrar que o corpo gerencial 

da instituição, organizado num Comité 

Técnico com atuação permanente também 

participou efetivamente da definicao da 

estratégia organizacional. Coube também 

papel relevante do Conselho Deliberativo 

que por meio das reunides quadrimestrais 

aprovou as diretrizes gerais de gestão. 

Nesse sentido, cabe aprimorar ainda o 

funcionamento das reunides de diretoria, o 

processo deliberativo e os instrumentos de 

comunicagéo.



Cabe registrar que o corpo gerencial 
dainstituição, organizado num Comitê 
Técnico com atuação permanente também 
participou efetivamente da definição da 

estratégia organizacional. 

3.3.6. Alinhamento das unidades ao planejamento estratégico 

Não se aplica a ABDI. 
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3.3.7. Principais dificuldades e mudanças previstas 

O grande desafio da ABDI em relação ao seu próximo ciclo de planejamento 

estratégico será refletir as estratégias formuladas com o dia a dia da organização. O 

estreitamento do foco na definição dos objetivos estratégicos, assim como a elaboração e 

acompanhamento de indicadores de desempenho são essenciais para isso. Porém, isso 

não é tudo. Os planos de ações anuais, suas metas e orçamento devem necessariamente 

estar relacionados aos objetivos estabelecidos de forma a permitir aferir se as ações 

pactuadas nos planos de ação anuais estão alinhadas à estratégia definida. 

Com as mudança implantadas, o planejamento estratégico da Agência se tornará, de 

fato, um sistema de gestão articulado, onde planejamento, execução e controle se integram 

em um processo único e contínuo. 
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O Conselho Fiscal é composto 

por um representante do Ministério do 

Desenvolvimento, Indústria e Comércio 

Exterior, um representante do Ministério 

da Fazenda e um representante da 

sociedade civil. Tem por responsabilidade 

fiscalizar as gestões administrativa, 

orçamentária, contábil e patrimonial da 

ABDI, compreendendo os atos do Conselho 

Deliberativo e da DIREX, observado o 

disposto no contrato de gestão. 

A Diretoria Executiva, órgão 

responsável pela gestão técnica e 

administrativa da ABDI, é composta por um 

Presidente e dois Diretores, escolhidos e 

nomeados pelo Presidente da República. 

A atuação da auditoria interna é 

pautada em plano anual de auditoria interna, 

elaborado levando em consideração as 

necessidades da Agência, as diretrizes do 

Planejamento Estratégico, o atendimento 

às solicitações internas, a materialidade, 

os riscos, e a análise dos controles 

internos. O trabalho da Gerência de 

Auditoria Interna visa avaliar de forma 

preventiva e independente as operações 

administrativas, financeiras e contábeis 

executadas pela ABDI. Tem por princípio 

orientar as áreas da ABDI objetivando a boa 

e regular utilização dos recursos públicos 

sob a responsabilidade da Agência e 

contribuir com o alcance dos seus objetivos 

institucionais. 

Embora não haja obrigatoriedade 

legal de contratação de auditoria 

independente a Diretoria Executiva e 

o Conselho Fiscal da ABDI entendem 

tratar-se de ferramenta fundamental para 

o aprimoramento constante dos controles, 

processos e aferições dos resultados. 

Os comitês temáticos instituídos 

na ABDI são mecanismos específicos de 

controle que transmitem segurança aos 

tomadores de decisão e a todos os demais 

usuários. Atualmente a ABDI possui 08 

Comités internos formalmente instituidos, 

são eles: 

* Comité Financeiro e Orçamentário 

— instância de avaliação, discussão e 

proposição de diretrizes e ações de 

planejamento e gestão orçamentária e 

extra orçamentária. 

* —Comitêde Avaliação e Seleção 

de Projetos - instância de 

assessoramento à diretoria executiva, 

de caráter consultivo, com o objetivo de 

apoiar nos processos de planejamento 

estratégico e na estruturação dos 

programas de trabalho anuais. 

* —ComitêTécnico Consultivo - 

instância consultiva cuja finalidade 

é zelar pelo debate de propostas 

técnicas e administrativas e pela 

atualização permanente de seu corpo 

gerencial. 

* — Comitê Consultivo de Tl - instância 

de análise e proposição da Governança 

da Tecnologia da Informação. 

* — Comitê Executivo de Tl - instância 

de análise, proposição e execução 

da Governança da Tecnologia da 

Informação. 

* —ComitêdeSegurança de 

Informação - instância de análise, 

proposição e controle de assuntos 

relacionados à segurança da 

informação. 

* —ComitêdeGovernança de 

TI - instância de planejamento, 

monitoramento e acompanhamento 

dos projetos de tecnologia da 

informação e de segurança da 

informação. 

* — Conselho Editorial e de Gestão do 

Conhecimento - instância de apoio 

ao Comitê de Avaliação e seleção de 

Projetos de caráter consultivo, com o 

objetivo de definir diretrizes e monitorar 

o processo de implementação do 

processo de gestão do conhecimento 

da Agência, inclusive no que diz 

respeito ao conjunto de estudos e 

pesquisas de autoria dos empregados 

da ABDI. 

O modelo de gestão adotado 

pela ABDI é pautado pela ética e pela 

transparência na prestação de contas 

à sociedade. Nesse sentido, a ABDI 

possui em seu site na internet uma seção 

específica denominada “transparência” 

onde divulga diversas informações, 

constantemente atualizadas, nos termos da 

Lei de Diretrizes Orçamentárias (LDO). 

Além disso, a ABDI possui uma 

ouvidoria formalmente instaurada. Trata-se 

uma instância institucional, autônoma e 

independente, que acolhe as manifestações 

dos cidadãos não solucionadas por outros 

canais de atendimento. O objetivo do canal 

é fomentar a participação da sociedade e 

o exercício do controle social, assegurando 

atransparéncia da organizagéo e 

promovendo a melhoria continua do 

atendimento e da gestéo. 

0 objetivo do 
canal é fomentar 
aparticipacao 
dasociedade e 
o exercicio do 
controle social, 
assegurandoa 
transparéncia 
da organizacao 
epromovendoa 
melhoria continua 
do atendimentoe 
da gestao.



Os mecanismos de Controle Interno 

da ABDI possibilitam a otimização de 

processos e contribuem para o correto 

manuseio dos recursos colocados 

a disposição dos gestores para o 

cumprimento dos objetivos institucionais, 

salvaguarda dos interesses e ativos da 

Agéncia, preciséo e a confiabilidade dos 

informes e relatérios contabeis, financeiros 

e operacionais, e aderéncia as politicas, 

processos e procedimentos existentes. 

4.2- Gestao de riscos e controles 
internos 

4.2.1- Avaliação da qualidade e da 

iência dos controles internos 

Os controles internos permeiam 

todas as atividades, por meio de 

normativos internos, com atribuicéo de 

responsabilidades por cada uma das etapas 

das atividades de cada processo. 

O monitoramento das atividades dos 

projetos é realizado, rotineiramente, pela 

Geréncia de Planejamento e Inteligéncia. 

Paralelamente, de forma complementar, a 

Geréncia de Auditoria e Ouvidoria atua no 

monitoramento dos resultados, e na andlise 

dos processos. 

As atividades de controle são 

comunicadas a todos os setores por 

intermédio de informativo interno, onde 

são divulgadas orientagdes sobre 

procedimentos e disseminag&o de boas 

préaticas. 

Eventuais impropriedades, quanto 

acorreta instrugao processual ou riscos 

quanto ao alcance dos resultados são 

informados aos gestores das areas 

envolvidas ou à Diretoria Executiva. 

A ABDI dispõe de Sistema Integrado 

Relatoric | ABDI | 2018 

de Gestao que possibilita o monitoramento 

da execução fisica, orçamentária e 

financeira, tem investido na capacitação 

de seu corpo técnico com vista à 

institucionalizag&o da gestao de riscos com 

foco em integridade e compliance. 

4.2.2- Avaliacdo dos controles internos 

pelo chefe da Auditoria Interna 

Os controles internos existentes 

possibilitam a identificação tempestiva de 

riscos associados ao alcance das metas; 

a aferição dos resultados; e a asseguragéo 

quanto à consistência e confiabilidade das 

informações.



Relacionamento com 

a sociedade 

VS



5.- Canais de acesso do cidadão 

5.1.1- Ouvidoria: estrutura e resultados 

A Ouvidoria da ABDI é uma instancia institucional, autbnoma e independente, de 

caráter mediador, pedagdgico e estratégico, que acolhe as manifestagdes dos cidadãos 

(pedidos de informação, reclamagdes, denúncias, elogios e sugestoes). Visa fomentar a 

participação da sociedade e o exercicio do controle social assegurando a transparéncia da 

organização na aplicagéo de seus recursos e no cumprimento de sua miss&o institucional. 

Atua na busca de solugdes e fomenta a promogéo da melhoria continua do atendimento e 

da gestão. 

A ABDI mantém diversos canais de atendimento ao cidadão por onde suas 

demandas podem ser encaminhadas, sendo o principal deles o Sistema ABDI de 

Informagao ao Cidad&o. Trata-se de um sistema informatizado de gerenciamento de 

demandas da Ouvidoria onde o cidad&o pode registrar sua manifestagéo e consultar o 

andamento por meio de nimero de protocolo e senha fornecidos no momento de cada 

registro. 

O Sistema ABDI de Informag&o ao Cidadao pode ser acessado clicando no icone 

“Entre em contato com nossa Ouvidoria” no portal da ABDI na internet. 

Além desse canal, o cidadão podera registrar sua manifestacéo através de 

e-mail: ouvidoria@abdi.com.br, por telefone através do número (61) 3962-8531, por 

correspondéncia fisica ou atendimento presencial no endereco: Setor de Indústrias Gréficas 

(SIG), Quadra 4, Bloco B, Ed. Edificio Capital Financial Center - CEP 70.610-440 — Brasflia/ 

DF. 

O quadro a seguir demonstra de maneira sintética os atendimentos realizados pela 

Ouvidoria em 2018. 

Espécies demandas a Ouvidoria em 2018 

Tipo Quantidade Percentual 

Denuncias 2 2% 

Elogios 4 3% 

Informagoes 8 91% 

Reclamações 6 5% 

Sugestões [) 0% 
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Canais de Ouvidoria Utilizados em 2018 

Tipo Quantidade Percentual 

Telefone 92 7% 

E-mail 10 8% 

Sistema de Ouvidoria 28 22% 

Correspondência física o 0% 

Presencial o o% 

5.1.2- Serviço de Atendimento ao Cidadão (SAC) - Estrutura e Resultados 

Em razão da natureza das suas atividades, onde não há atendimento direto aos 

cidadaos, a ABDI não dispõe de um serviço específico para esse atendimento. 

O relacionamento com os cidadãos se dá por intermédio da Ouvidoria. 

5.2- Mecanismos de transparéncia sobre a atuação da unidade 
A ABDI mantém no seu Portal na internet espago dedicado a transparéncia ativa 

da instituicdo onde são publicadas e atualizadas mensalmente as principais informações 

acerca da atuagao da Agéncia, acessivel no seguinte endereco: https:/www.abdi.com.br/ 

transparencia 

Nesse espago de informações, estéo disponiveis para consulta e download além 

das informagdes obrigatérias, outras que possibilitam aos cidadãos o acompanhamento e 

o exercicio do controle social sobre as atividades desenvolvidas pela ABD|, dentre as quais 

destaca-se: o perfil e agenda dos dirigentes; estrutura organizacional da ABDI; Acordos 

de Cooperação Técnica; Resolugdes do Conselho Deliberativo; Convénios; Orgamentos 

e Execução Orgamentaria; Estrutura Remuneratoria; relagéo do corpo técnico; licitagoes; 

arcabougo legal. 

5.3- Avaliação dos produtos e servigos pelos cidadaos-usuarios 

5.3.1- Satisfacdo dos cidaddos-usudrios ou clientes 
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Pesquisa de relevância para 
STAKEHOLDER 

Imagem predominantemente positiva 

63% [l 687 

2016 2017 2018 

Opiniao de 270 instituicoes 
(pUblicas ou privadas) 

Fonte: Pesquisa propria 

Pesquisacom = 
formadores de opiniao 

o CNI o CNI 

20 ABDI 

go ABDI 

i e 

Fonte de informação a respeito do 
desenvolvimento produtivo no Brasil 

Fonte: FSB Comunicação



Desempenho financeiro e 

informações contábeis 

o
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6.1- Desempenho financeiro do exercicio 

Principais receitas 

2018 
@ Contribuições sociais - Operação própria 

26% 09% 
6,2% 

@ Receitas com Outras Operagdes - Operagao Prépria 

@ Receitas com Finangas 

@ Receitas de Convénios MDIC 

® rocem 90% 

Principais receitas “““ 

Contribuigdes sociais - Operação prépria 82.087.521,37 79.273.532,42 82.201.223,00 

Receitas com Outras Operagdes - Operação Propria 225.987,56 128.885,26 - 

Receitas com Financas 4.595.536,81 5.425.407,96 5.539.331,00 

Receitas de Convénios MDIC R$5.078.028,81 2.288.341,38 - 

FOCEM R$524.772,05 765.830,11 -



Análises: 

> As fontes de arrecadagéo da ABDI restringem apenas a aliquota das contribuigoes 

sociais recebidas pelo Governo Federal, regularizadas conforme artigos 15 e 17 da Lei 

n° 11.080/2004; 

Observa-se no gréfico acima que aproximadamente 90,5% das receitas totais 

da agéncia são baseadas no repasse da aliquota de 2% do total arrecadado da 

contribuigao social que é repassada ao SEBRAE Nacional. 6,7% são receitas adquiridas 
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por meio de aplicagdes financeiras realizadas em fundos de investimento de risco 

moderado nas instituigdes financeiras públicas Banco do Brasil S.A e Caixa Econémica 

Federal. 2,8% restantes, trata-se de outras receitas recebidas com convénios, 

aplicações financeiras provindas dos recursos desses convénios e outras receitas 

operacionais; 

Outro ponto a se considerar é que do exercicio de 2017 para 2018, houve uma queda 

na arrecadacao da agéncia de 3,43%, conforme dados abaixo: 

Receita acumulada Janeiro a dezembro(*)-Valor em milhdes de reais 

Periodo 2012 2013 2014 

Acum Jan-Dez 52,39 5916 6391 

Variação - 12,92% 8,02% 

82,09 

i Í | 

2015 2016 2017 2018 

6593 697 8209 7927 

316% 572% 5,52% 343% 

12,92% 

-343%
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Principais despesas 

Despesas ABDI 2018 
Despesas com Servigos Especializados e Consultoria 

Despesas com Convénios (ABDI concedente) 

Despesas com Viagens 

Despesas com Materiais e Servigos Gerais 

Despesas com Manutengao de Infraestrutura 

Despesas com Concursos e Premiagoes 

Despesas com Servigos Comunicagao e Eventos 

Outras Despesas 

T, T, T, 
Despesas com Servicos Especializados e Consultoria R$ 23.875.782,00 R$ 29.933.493,00 R$ 50.479.842,00 

Despesas com Convénios (ABDI Concedente) R$ 3.472.069,00 R$ 11116.009,49 R$ 1.835.465,00 

Despesas com Viagens R$1.937.841,00 R$ 3.517.433,52 R$ 2.553.878,00 

Despesas com Materiais e Servigos Gerais R$ 4.263.916,00 R$ 4.658.48565 R$ 6.612.980,00 

Despesas com Manutenção de Infraestrutura R$4.959.38700 R$ 3.342.33156 R$ 1.550603,00 

Despesas com Concursos e Premiações R$ 2.760.00000 R$1.720.000,00 R$ 4.581.772,00 

Despesas com Servicos de Comunicagao e Eventos R$1.527.514,00 R$1.808.852,44 R$ 1.748.836,00 

Outras Despesas R$ 2.319,174,00 R$ 595.822,37 R$ 7.667.946,00



Em 2018, as despesas com custeio e serviços cresceram 25,7% em relação a 2017 

e a previsão orçamentária para 2019 indica um aumento de 35,9% em relação a 2018. O 

contexto da execução orçamentária da ABDI foi de alterações substanciais ao longo do ano, 

principalmente em função do reforço no caixa da agência com o recebimento de recursos 

oriundos do acordo firmado com o SEBRAE no valor de R$ 65,6 milhões. Este acordo 

está relacionado a diferenças de alíquotas da receita de contribuição que estavam sendo 

enviadas pela Receita Federal ao SEBRAE de maneira equivocada, desde 2005. 

Com o aumento da disponibilidade financeira, o orçamento foi revisto em setembro 

e em novembro para adequar à essa nova realidade. Houve remanejamento de orçamento 

para investimentos e para despesas com custeio e serviços. 

O investimento foi reforgado em R$ 45 milhões para fazer frente a aquisição de 

maquinas e equipamentos previstos no projeto de modernizagéo do sistema de propriedade 

industrial e para a aquisigéo da sede prépria da ABDI. 
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Para o ano de 2019, o orçamento foi elaborado considerando o aumento das 

disponibilidades orgamentarias em função da baixa execução de custeio e servigos em 

2018, refletindo positivamente nas reservas para projetos. 

Em função disto, a direção da agéncia decidiu ampliar os gastos em projetos novos 

e readequar os projetos que ja estavam em andamento e, se executado conforme previsto, 

em 2019 havera um aumento nos gastos com custeio e servigos na ordem de 85,9%, 

representando R$ 20,3 milhdes a mais nos projetos da agéncia. 

6.2. Principais contratos firmados
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Contratos firmados no exer a que se refere a prestagio de contas 

Eontrato/ Objeto Favorecido CNP3/ CPF Mod. Datada Sit. Nat. Elem.despesa  Valor total ano Licitação contratação 

Promessa de compra e venda de salas 
comerciais do empreendimento situado 
no SIG Quadra 04, lotes 075, 083, 125 e 
175, Edifício Capital Financial Center, CEP 
70,610-440, totalizando 2.46406m? (dois — » ¢\, 94 
mil, quatrocentos e sessenta e quatro EMPREENDIMENTOS 
metros e seis centimetros quadrados) de 2 mem IMOBILIÁRIOS LTDA; i) 09277 444/0001-43; 
área útil, conforme detalhamento abaixo: " 
1) Bloco A —loja 26, localizada parte no i) BRUNO GONTIDO )RS G A ' ' NÓBREGA e TAINAH 34 e Nº 703.279.47]- Dispensa de Investimento - 

EZ tºr'é'ã%gªg';%ª Ée“eºngtâºgtªººeª º;'ríte'ºª) CAVALCANTIDE ARAÚJO — B7; eiii) CPFs nº licitação 2ENZ0 E o Imóveis 2620626975 
O e e GONTIJO NOBREGA e 082.079.845-20 e nº 
SEA d ii JADIR DIAS PROENGA  996576.271-68 
11) Bloco B- lojas 16, 17,18,19, 20, 21,22, ãâãêâãim ALMEIDA 
23,24,25,26,27,28,29 e 30, localizadas 
no térreo e pavimento semienterrado 
do Bloco B do empreendimento Capital 
Financial Center, totalizando 1.458,03 m?; 
111)19 (dezenove) vagas de garagem. 

Registro de preço para atualização 
tecnológica do ambiente do Instituto : st 

ARP  Nacional da Propriedade Industrial-INPI SERVIX INFORMATICA MEAEN0OCAAD Pregão TS A & | s | 00000 
0012018 — com aquisição de solução de nuvem LTDA Eletrônico D 

privada definida por software e hardware QuiP 
-Lotes1,2e3. 

Contratação do SENAVDN para executar 
atividades de consultoria por meio da 
utilização de metodologia de manufatura 
enxuta, prioritariamente, em setores 
industriais de vestuário e calçados, 
moveleiro, metalmecânico e de alimentos 
e bebidas e a realização de levantamento 
de informações para subsidiar a 
avaliação de impacto da metodologia Despesas com SERVIÇO NACIONAL 

e — de manufatura enxuta aplicada pelo DE APRENDIZAGEM 3356454300000 — Dispensade 7/3/2018 A o Consultorias 5.580.000,00 Programa Brasil Mais Produtivo, objeto licitação e Serviços 
INDUSTRIAL - SENAI/DN Especializados de acordo de cooperação entre o 

Ministério da Indústria, Comércio Exterior 
e Serviços (MDIC) e a Agência Brasileira de 
Desenvolvimento Industrial (ABDI), com 
foco em aumento de Produtividade, que 
foi objeto de Acordo de Cooperação entre 
o Ministério do Desenvolvimento, Indústria 
e Comércio Exterior (MDIC) e Convênio nº 
002/2016, SICONV nº 828289/2016.



006/2018 

002/2018 

028/2018 

ARP 
002/2018 

Execução de servicos técnicos 
especializados para a realização de 
estudos e pesquisas no sentido de 
identificar oportunidades e desafios 
para promocao de uma transformacao 
produtiva em setores e dreas especificas 
da economia brasileira 

Prestacao de servicos de estratégia, 
planejamento, concepcao, criacao, 
desenvolvimento e execucdo de soluções 
de comunicação digital, observadas as 
especificações estabelecidas no Projeto 
Basico, Anexo | do Edital 

Servicos especializados em saneamento 
de processos fisicos, em ambiente 
externo, envolvendo a identificação 
e correção de falhas de digitalização, 
cadastro de informações e indexação de 
documentos existentes nos arquivos do 
banco de dados de Patentes do Instituto 
Nacional da Propriedade Industrial — INPI. 

O período a ser abrangido compreende 
processos de patente pendentes de 
decisão final com data de protocolo 
entre 01 de janeiro de 2000 até 31 de 

dezembro de 2016, inclusive, conforme 
especificações descritas no Termo de 
Referéncia, Anexo | do Edital. 

Registro de preço para atualização 
tecnológica do ambiente do Instituto 
Nacional da Propriedade Industrial - INPI 
com aquisição de solução de nuvem 
privada definida por software e hardware 
-Loteá. 

FUNDAÇÃO GETULIO 
VARGAS 

WAVEZ PROMOÇÃO E 
COMUNICAÇÃO DIGITAL 

LTDA. ME, 

SOS TECNOLOGIA 
E GESTAO DA 

INFORMACAO LTDA - SOS 
DOCS 

LTA-RH INFORMÁTICA 
COMÉRCIO, 

REPRESENTAÇÕES LTDA. 

33.641.663/0001-44 

12.910.896/0001-25 

04 744 134/0001-78 

94.316.916/0001-07 

Dispensa de 
licitacao 

Concorréncia 

Pregao 
Eletronico 

Pregao 
Eletronico 

4/12/2018 

1/17/2018 

10/15/2018 

8/2/2018 
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Despesas com 
o Consultorias 0000000 

eServiços 
Especializados 

Despesas com 
o Consultorias AIETCAIS 

eServiços 
Especializados 

Despesas com 
o Consultorias sENOCENCO 

eServiços 
Especializados 

Investimento 

O —-Máquinase — 2040.000,00 
Equipamentos 
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Contratação de serviços de natureza 
continuada, por intermédio de empresa 
especializada, para a realização de eventos 
e correlatos pela Agência Brasileira de 
Desenvolvimento Industrial em todo o 
território nacional e internacional, sob 
demanda, abrangendo planejamento Despesas com 

ARP operacional, organização, execução, AMBP PROMOCOES E Pregao Consultorias 

007/2018  acompanhamento, fornecimento de EVENTOS EMPRESARIAIS 08.472572/0001-85 Eletrénico 10/24/2018 & © e Servicos 1850.000,00 

alimentação e bebida, infraestrutura, Especializados 
transportes, apoio logístico, ornamentação 
€ a confecção e fornecimento de material 
de papelaria, brindes e impressos em 
geral, na forma e exigências contidas 
no Termo de Referência e quantidades 
descritas no Anexo a esta ATA. 

Registro de preços para prestação 
de serviços terceirizados de apoio 
administrativo, de natureza continuada, 

a fim de suprir as necessidades e 
demandas da ABDI, em caráter acessorio 

A â;%r:g:gípªªçªumf#ª;ãgã STEFEAA'%JSÉSCS%%?X grã ” 58.069.360/0001-20 Pregao 8/17/2018 A o Dêªã:;ªãlªããgfs“ 835904,00 004/2018  SORRISO/MT, CACOAL/RO, RIO DE ORI AGHA Eletronico e Senvicos : 
JANEIRO/R], CAXIAS/MA e BOA VISTA/RR, Especializados 
na forma e exigéncias contidas no Termo 
de Referéncia, Anexo | deste Edital, e de 
acordo com os lotes descritos a seguir 
e planilhas de formação de custos, em 
anexo 

__---..- o
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6.3 - Transferéncias, convênios e congéneres 6.3.2 - Outros convénios e congéneres 
10 maiores Convénios firmados no exercicio 

6.3.1 - Transferéncias para federacdes e confederacdes 

A ABDI nao realizou Transferéncias para federagdes ou confederagdes em 2018. 

Convénio Objeto Convenente CNPJ/CPF VE dª. Pata e Valor total 
Contrapartida | firmatura 

Realização de ações estratégicas 

projetos inovadores através do ASSOCIACAO, 
Convênio de Coop  empreendedorismotecnologico — PARAPROMOÇÃO Atvo- 

" " " DA EXCELÊNCIA 01.679152/0001-25 R$ 425300,00 1/21/2018 Normal R$ 2.606.491,40 Financeira 030/2018 — com aplicação na indústria, além 
de ações de inteligência e acesso DO SOF TWARE @ 

BRASILEIRO a mercado, por meio da criacao do 
Programa Conexao Startup Brasil. 

Criação e instalacao de um 
laboratorio aberto para B 

demonstracao, aplicação do uso e FUNDAÇÃO 
EORNSOS onA eElksocbesisess ianles PARQUE 07.769,688/0001-18 R$ 99871448 10/30/2018 V\IA(::\rfial R$1523714,48 Financeira 021/2018  para Cidades Inteligentes (Living TECNOLOGICO ó ™ i 

Lab) em um ambiente real, ITAIPU 
nas dependências do Parque 

Tecnológico Itaipu - PTI 

Expansão e reestruturação do 
Laboratório de Solos e Plantas do 
IFRO/Campus Cacoal, objetivando — INSTITUTO FEDERAL 

Convênio de Coop. a realização de análises de solo, DE EDUCAÇÃO, Ativo- 
Financeira 029/2018 @ fim de promover o acesso dos CIENCIAE 10.817.343/0001-05 R$ 15338352 12/3/2018 Normal R$ 63529157 

cafeicultores da região a essa TECNOLOGIA DE (A) 
tecnologia e, consequentemente, a RONDÔNIA 
melhoria da eficiência na aplicação 

de fertilizantes. 
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Convênio de Coop. 
Financeira 028/2018 

Convênio de 
Patrocínio 025/2018 

Convênio de Coop. 
Financeira 023/2018 

Convênio de Coop. 
Financeira 026/2018 

Convênio de Coop. 
Financeira 031/2018 

Instalação da Fábrica de Referência 
no Centro de Excelência 4.0 

SENAI DR/MG, para simulação 
de tecnologias habilitadoras da 

industria 4.0, 

Apoio à Conferéncia Anual de 
Startups e Empreendedorismo 
(CASE) 2018 em São Paulo/SP, 

realizado nos dias 29 e 30/11/2018. 

Implantação de um laboratério 
virtual de internet das coisas (loT 
-Internet of Things) por meio 
da implantação de sensores 

de maquinas, gerando dados e 
indicadores técnicos e gerenciais de 

produção. 

Implantação de 4 (quatro) 
demonstradores, testbeds, de 
tecnologia de indústria 4.0 i) 

montagem customizada; ii) visão 
computacional e aprendizado de 
máquinas aplicados no controle de 
qualidade; iii) monitoramento de 
maquinas e inteligência artificial 

aplicados na produção; e iv) 
manufatura aditiva 

Construção de um testbed em 
indústria 40 voltado para o 

ambiente de produção industrial, 
especificamente nas linhas de 
trabalho de manufatura aditiva, 
Manufacturing Execution System 
(MES), simulação de ambientes 
produtivos, utilização de técnicas 
relacionadas com a internet das 
coisas e inteligência artificial 

SERVIÇO NACIONAL 
DE APRENDIZAGEM 

INDUSTRIAL — 
DEPARTAMENTO 
REGIONAL DE 
MINAS GERAIS 

ASSOCIAÇÃO 
BRASILEIRA DE 

STARTUPS 

ASSOCIAÇÃO 
PARQUE 

TECNOLÓGICO 
DE SÃO JOSÉ DOS 

CAMPOS 

FUNDAÇÃO 
DE APOIO À 

UNIVERSIDADE 
DE SÃO PAULO e 
UNIVERSIDADE DE 

SÃO PAULO 

FUNDAÇÃO 
DE APOIO 

UNIVERSITÁRIO 
e UNIVERSIDADE 
FEDERAL DE 
UBERLANDIA 

03.773.700/0001-07 

19.939.915/0001-95 

09105.890/0001-70 

68.314.830/0001-27 
63.025530/0001-04 

21238:738/0001-61 
25.648387/0001-18 

R$ 3284711,02 

R$ 23715314 

R$137118,43 

R$10191024 

/232018 

/9018 

1/6/2018 

1/21/2018 

12/72018 

Ativo- 
Normal 

(A) 

Ativo- 
Normal 

(A) 

Ativo- 
Normal 

(A) 

Ativo- 
Normal 

(A) 

Ativo- 
Normal 

(A) 

R$ 628.411,02 

R$ 550.000,00 

R$537.053]4 

R$ 433.084,73 

R$ 401.910,24



6.4 - Tratamento contábil da depreciação, da amortização e da 
exaustão de itens do patrimônio e avaliação e mensuração de ativos e 
passivos 

O imobilizado é composto pelos bens móveis e imóveis, demonstrados com base 

no custo de aquisição deduzido das correspondentes depreciações acumuladas, sendo 

incorporados os demais gastos necessários para o seu funcionamento, bem como os 

impostos não recuperáveis sobre a aquisição, deduzindo os descontos comerciais e 

abatimentos. 

A depreciação é calculada pelo método linear, levando em consideração a vida útil 

estimada do bem, com verificação anual para o reconhecimento de eventuais perdas por 

dedução ao valor recuperavel do Ativo (§3 do art. 183 da Lei nº 6.404/1976). A entidade 

apresenta em suas demonstrações contábeis informações do imobilizado, por classes de 

ativos. A Agência não apresenta bens passíveis à aplicação dos métodos de amortização e 

exaustão. 
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6.5 - Sistema de apuração de custos no âmbito da unidade e cálculos 
referentes à gratuidade dos cursos 

Não se aplica 

6.6 - Demonstrações contábeis exigidas pela NBC 16.6 e notas 
explicativas 

A ABDI escritura sua contabilidade de acordo com a Lei 6.404/76. 

6.7 - Demonstrações contábeis e notas explicativas feitas de acordo 
com a legislação específica 

www.abdi.com.br/transparencia



Áreas especiais 
da gestão 

Si



71- Gestão de pessoas, terceirização e custos relacionados 

O quadro de pessoal da ABDI é composto da seguinte maneira: diretores não 

empregados, empregados efetivos, empregados por prazo determinado, cargos de 

assessoramento especial, menores aprendizes e estagiários. 

A autorização para contratação está aprovada no Plano de Cargos e Salários da 

ABDI e o número de Diretores são determinados por Lei Federal. 

Em relação aos menores aprendizes e estagiários o cálculo é feito em função 

do número de empregados, no caso da ABDI, por possuir mais de 25 empregados, o 

percentual aplicado deverá ser entre 5 a 15% para menores aprendizes e até 20% para 

estagiários. 

a. Demonstração da força de trabalho; 

A evolução do quadro de pessoal considerou os últimos 5 (cinco) anos. 

Evolução do quadro de pessoal 

43 8145 

2014 2015 2016 2017 2018 
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Demonstração da distribuição da força de trabalho, discriminando efetivos e 

temporários; 

A distribuição da força de trabalho considerou o total de 95 colaboradores conforme 

segue abaixo: 

18,95% 

menor s i assessoramento . prazo 
aprendiz estagiários diretores especial efetivos determinado 

1 2 3 18 66 5 

Total de quadro de pessoal: 95 

conclusdes de eventuais estudos realizados para avaliar a distribuicédo do 

pessoal no ambito da unidade jurisdicionada, especialmente no contexto da 

execução da sua atividade-fim; 

A ABDI classifica suas despesas em programas, sendo divididas da seguinte maneira: 

Programa de Ações Administrativas — PAA e Programa de Desenvolvimento Produtivo 

— PDP, numa proporgéo de 40% e 60%, respectivamente. Além desses dois grandes 

programas existe ainda o Programa FOCEM, na proporgao de 100% (firmado por 

meio de convénio). Os programas PDP e FOCEM, referem-se as éreas finalisticas e o 

programa PAA refere-se a area meio. 

75



76 Relatório de Gestão | ABDI | 2018 

Dlstrlbulgl:ao do quadro 
de pessoal por programa 

19 - Efetivo 

1- Menor aprendiz 

3- Prazo determinado 

3- Cargo de 
Assessoramento 

2- Prazo determinado 

3 - Diretor 
PDP 

º 47 - Efetivo 
O FOCEM 2 - Estagiário 
O PA 15 - Cargo de 

Assessoramento 

qualificação da força de trabalho; 

A qualificação da força de trabalho segue demonstrada da seguinte maneira: por 

escolaridade, faixa etária e gênero. 

No cômputo geral não foram considerados os estagiários e menores aprendizes. 

Qualificação da força de 
trabalho por escolaridade 

48 

@ Nivel superior 

@ PósGraduação 

@ Mestado 
@ Doutorado 

i ! i : i | 

Qualificação da força de Qualificação da força de 
trabalho por faixa etária trabalho por gênero 

‘ ‘ | | I ‘ I @ Homem 

\@3 22 o º&ª PS O Muher



descrição das tivas da unidade jurisdicionada para capacitação e 

treinamento dos servidores nela lotados; 

A ABDI possui um Programa de Capacitação com duas modalidades de contratação: 

in company e sob demanda. Abaixo segue demonstrativo do que foi previsto e 

executado no ano de 2018. 

Capacitação 2018 
308.595,00 

@ Orgamento previsto 

@ Orcamento executado 
213.673,44 

90.000,00 

51.846,00 

Incompany Sob demanda 

custos associados à manutencéo dos recursos humanos; 

RS 1.815.629,64 

@ Despesas com Pessoal - empregados 

@ Despesas com Pessoal - dirigentes R$ 30.282.467,88 
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descrever os principais riscos identificados na gestão de pessoas da unidade 

jurisdicionada e as providéncias adotadas para mitiga-los; 

A ABDI adota algumas medidas para mitigar os riscos na gestéo de pessoas, dentre 

elas, destaca-se: 

Criação de controle mensal pela Coordenação Financeira e Coordenagéo de 

Contabilidade e Patriménio para verificagdo das despesas com pessoal; 

Ações de controle da gestao de pessoal pela Geréncia de Auditoria e Ouvidoria, por 

meio de analise e amostragem das folhas de pagamento, célculos e retengdes de 

encargos sociais e tributos; e 

Realização de Auditoria Independente (duas vezes ao ano) por empresa especializada 

para aferição dos valores das despesas de pessoal, conciliando folhas de pagamentos 

e guias de recolhimento de encargos sociais e tributos com os demonstrativos 

contabeis. 

indicadores gerenciais sobre a gestdo de pessoas. 

Rotatividade - Turnover 

Refere-se a taxa de substituição de trabalhadores antigos por novos. - Indicador de 

rotatividade = (((Nº de demitidos que serão substituidos) + Nº de admissdes para 

substituição) / 2) / N° de funcionarios ativos) x 100. 

Objetivo: Acompanhar a tendéncia histérica da rotatividade na ABDI com vista a 

entender as razées de uma possivel elevação no percentual de desligamentos. A 

substituição de funcionarios prejudica a produtividade uma vez que o conhecimento 

tácito dos colaboradores desligados é perdido. Além disso, o custo com rescisoes, 

seleção, treinamento e adaptação de novos colaboradores é relevante. 

Meta: O percentual de rotatividade anual devera ser inferior a 10%.
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INDICADOR DE ROTATIVIDADE (Turnover) 31/12/2018 INDICADOR DE DISCIPLINA - 31/12/2018 

Desligamentos Advertência 

---- .” 

Iturnover 320% 11,76% 6,98% 

(*)- Considerando os empregados afastados por motivos de Doença ---- 
Fonte: Coordenação de Gestão de Pessoas I6caR 

Indica o percentual de sanções disciplinares aplicadas em decorrência da não 
() - Considerando os empregados afastados por motivos de Doença 

observância dos critérios relativos & Ética Profissional e procedimento disciplinar aplicado Fonte: Coordenação de Gestão de Pessoas 

aos empregados da ABDI. 

* — Indicador de disciplina = número de sanções aplicadas dividido pelo número Acidentes de trabalho e doenças ocupacionais - IATDO 

de empregados multiplicado por 100 - Meta: Percentual de aplicação de sanções Refere-se à exposição dos trabalhadores aos níveis de risco inerentes à atividade 

disciplinares inferior a 3%. laboral. 

*  Objetivo: Acompanhar e controlar eventuais tendéncias histéricas referentes a * — Indicador de Acidentes de Trabalho e Doencas Ocupacionais - nimero 

aplicação de sanções disciplinares de forma a acompanhar os motivos e buscar de registros de afastamentos decorrentes de acidentes de trabalho e/ou doencas 

solugbes preventivas para o problema. ocupacionais / quantidade de empregados ativos x 100. 

* — Objetivo: Acompanhar e controlar as flutuagdes e tendéncias histéricas dos acidentes 

e seus impactos na ABDI e na vida dos trabalhadores. 

*  Meta: O indice anual de afastamentos decorrentes de acidentes de trabalho e doengas 

ocupacionais deve ser inferior a 3%. 

* — Observação: serdo considerados os quantitativos de acidentes de trabalho registrados 

no CAT e doenças ocupacionais homologados pelo médico do trabalho.



INDICADOR DE ACIDENTES DE TRABALHO E DOENÇAS 
OCUPACIONAIS - 31/12/2018 

Afastamento 2016 2017 2018 

Acidente de 
Trabalho º º º 

Doenças o o o 

Ocupacionais 

Total o o o 

Fonte: Coordenacdo de Gestão de Pessoas 

Também devem ser apresentadas informacdes sobre a contratacdo de mão de 

obra de apoio e sobre a politica de contratacéo de estagiarios. 

A politica de contratagéo de estagiarios encontra-se baseada na Lei n° 11.788/2008 

que estabelece a quantidade máxima de estagiarios, no caso da ABDI, o limite é de até 20% 

(vinte por cento). 

Em relação a contratagao de mão de obra de apoio terceirizada a ABDI possui 

3 (trés) contratos vigentes, totalizando 63 colaboradores, distribuidos da seguinte maneira: 

@ Apoio técnico 

@ Serviços gerais 

@ Apoio administrativo 
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72. Remuneração do corpo de dirigentes e conselheiros 
Os membros dos Conselhos Deliberativo e Fiscal da ABDI não recebem qualquer 

remuneracéo, conforme dispdem os artigos 6° e 8° do Estatuto Social da ABDI. 

Aremuneracao mensal da Diretoria Executiva da ABDI é de: 

*  Presidente: R$ 39.336,59. 

* Diretores: R$ 33.971,51. 

73. Gestao de patrimonio imobiliario 
Em dezembro de 2018, a Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial — ABDI 

adquiriu sua sede propria. O imével situa-se no SIG Quadra 4, Lotes 075,083,125,175. 

Edificio Capital Financial Center. Brasilia-DF. 

26.206.269,75 73397784 26.940.247,59 

74. Gestão ambiental e sustentabilidade 
A ABDI observa critérios de gestao ambiental ou sustentabilidade em suas licitagdes 

e contratagdes, desde que sejam aplicaveis.



Conformidade da gestão e 

demandas de órgãos de controle 

a=



81. Tratamento de deliberações 
do TCU 

Ofício 0506/2018 - TCU/ 

Secex Presidência, trata do processo 

TC 011.750/2017 e encaminha a versão 

preliminar do Relatório de Levantamento 

de Auditoria, com objetivo de obter e 

avaliar dados das entidades do Sistema S 

sobre receitas, despesas, demonstrações 

contábeis, contratos, transparência, 

disponibilidade financeiras, entre outros. 

Providências adotadas: a ABDI 

apresentou resposta ao citado ofício 

na qual prestou esclarecimentos e 

informações complementares em relação às 

contratações realizadas nos anos de 2015 

€2016. 

Oficio 0776/2018 - TCU/Selog 

notificacdo. Acérdao 1075/2018-TCU — 

Plenario. 

O referido Acórdão versa acerca 

de representagao com pedido de medida 

cautelar em relação a licitação Concorréncia 

nº 2/2017, relativa a contratagéo de 

empresa para prestação de servicos de 

comunicagao. 

Em sua andlise, o TCU conheceu 

arepresentagao, indeferiu o pedido de 

concessão de medida cautelar. Deu ciéncia 

aABDI de que constatou que houve 

procedimento em desacordo com o Edital. 

Providéncias adotadas: 

As áreas de licitação e comunicagao 

da ABDI foram orientadas a seguirem 

rigorosamente, em todas as etapas das 

licitações, os procedimentos na ordem 

estabelecida nos editais. 

Oficio 1198/2018 -TCU/Selog. 

Acórdão 1905/2018 - TCU — Plenario que 

trata da denúncia no ambito do processo nº 

TC 025.529/2018-8. 

Em sua andlise, o TCU não 

conheceu a dentincia por não preencher 

os requisitos de admissibilidade; arquivou o 

processo; e deu ciénciaa ABDI. 

Providéncias adotadas: não houve 

necessidade de adoção de qualquer 

medida. 

Oficio de Requisicdo 7-203/2018 

— por meio do qual foi solicitada a 

apresentag&o das principais politicas, 

programas ou iniciativas de incentivo à 

inovação, em especial aquelas relacionadas 

à inovação no setor produtivo da ABDI. 

Providéncias adotadas: 

ABDI encaminhou resposta 

descrevendo as principais atividades 

desenvolvidas, relacionadas a inovação. 

Acórdão n°2743/2017 - TCU — 

Plenario, Processo nº TC 015.406/2009-6. 

Informa que o TCU firmou 

entendimento de que os servigos sociais 

auténomos devem exigir comprovagéo de 

regularidade com a seguridade social tanto 

nas contratagdes decorrentes de licitagao 

quanto nas contratagoes diretas realizadas 

mediante dispensa ou inexigibilidade de 

licitação. 
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Providência adotada: 

A ABDI já cumpre essa orientação. 

Foi dada ciência à área de licitações e 

contratações. 

Questionário Levantamento 

Integrado de Governança Pública 

encaminhado pelo TCU, por e-mail. 

Providência adotada: 

A ABDI respondeu ao questionário. 

8.2. Tratamento de — 
recomendações do Órgão de 
Controle Interno 

Não houve recomendações da CGU. 

8.3. Tratamento de 
recomendações da Auditoria 
Interna 

As recomendações tanto da 

Auditoria Interna quanto da Auditoria 

Externa foram no sentido de aprimoramento 

de controles internos e foram acatadas 

pelas áreas envolvidas. 
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